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INFORME DE GESTION MENSUAL
CONSORCIO FOPEP 2022

ADMINISTRADOR FIDUCIARIO DEL FONDO DE PENSIONES PUBLICAS
DEL NIVEL NACIONAL

AGOSTO DE 2025

e ANTECEDENTES

Por medio del Articulo 130 de la Ley 100 de 1993 se cred el Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional como una cuenta especial de la Nacion, sin personeria juridica, adscrita
al Ministerio del Trabajo y cuyos recursos deben ser administrados mediante encargo
fiduciario, tal como lo prevé el articulo 2.2.10.4.1 del Decreto 1833 de 2016.

En desarrollo del mandato legal el Ministerio del Trabajo, mediante Resolucion No. 4318
del 01 de noviembre de 2022, ordend la apertura del proceso de Seleccién Licitacion No.
LP-MT- 004 de 2022, la cual fue adjudicada mediante Resoluciéon No. 4775 del 29 de
noviembre de 2022, al CONSORCIO FOPEP 2022 para administrar los recursos del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional — FOPEP.

o OBLIGACIONES DEL CONSORCIO

Las obligaciones generales y especificas del Contrato de Encargo Fiduciario No. 723
de 2022 estan establecidas en la Clausula Séptima, las cuales se enuncian a
continuacion y se establece la forma como el Consorcio FOPEP 2022 les ha dado
cumplimiento:
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1. Obligaciones Generales

1. Presentar al MINISTERIO DEL TRABAJO Yy al INTERVENTOR del contrato, para
su aprobacién, dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes al
perfeccionamiento del mismo, un plan de trabajo para el desarrollo del
contrato que contenga las actividades a desarrollar para el cumplimiento de
cada unade las obligaciones establecidas detallando tiempos, responsables y
productos a entregar (informes de cuantificacién), el cual podréa ser modificado
de acuerdo con las necesidades del Ministerio y el que deberad cumplir de
conformidad con lo establecido en el contrato. El INTERVENTOR tendra quince
(15) dias calendario para su aprobacion.

El Plan de Trabajo establecido por el Consorcio FOPEP 2022 para dar cumplimiento
a lo establecido en el Contrato de Encargo Fiduciario No. 723 de 2022 fue entregado
al Ministerio del Trabajo y al Interventor del Contrato el 29 de diciembre de 2022,
mediante comunicacion No. 723001147, radicada en el Ministerio con el No.
S2022021442 y ante la Interventoria con el No. S2022021441.

El 2 de enero de 2023, la firma interventora aval6 el Plan de Trabajo presentado por
el CONSORCIO FOPEP 2022.

2. Garantizar el personal ofrecido, en relacién con el equipo de responsables
directivos con la dedicacién, formacion y experiencia solicitada para atender
todas las obligaciones del contrato. Las personas presentadas por LA
FIDUCIARIA, con fundamento en las cuales fueron clasificadas, no pueden ser
cambiadas durante la ejecucién del contrato salvo por renuncia, despido por
justa causa y en el evento de presentarse fuerza mayor o caso fortuito
debidamente comprobado. ElI MINISTERIO DEL TRABAJO autorizara el
reemplazo del funcionario, siempre que el perfil y su calificacion sea como
minimo igual o superior a la del candidato que ofrecieron. Dicho personal
debera ser vinculado laboralmente. En lo relativo al equipo de sistemas, éste
debera cumplir con ladedicacion, laformacion y la experiencia solicitada, para
atender todas las obligaciones del contrato y podra ser vinculado
contractualmente. En todos los casos, el Ministerio o su delegado, revisaran
y. evaluaran los perfiles requeridos previa suscripcion del Acta de Inicio y del
nuevo personal, en caso de requerirse, los cuales deben ser iguales o
superiores a lo establecido en el anexo técnico.
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El Consorcio FOPEP 2022 durante el mes correspondiente a este informe designo
los funcionarios con la dedicacion, la formacioén y la experiencia requerida en el
Contrato de Encargo Fiduciario No. 723 de 2022.

3. Cumplir con el factor humano descrito en el anexo técnico, las hojas de vida
de dicho personal deberan ser entregadas a la interventoria para su respectiva
revision y aval, previa a la suscripcion del Acta de Inicio.

Las hojas de vida del factor humano descrito en el anexo técnico fueron entregadas
para la respectiva revision y aval por parte del Consorcio AUDINTEGRAL FOPEP,
mediante comunicacion No. S2022020909 radicada el 16 de diciembre de 2022. El
aval de la Interventoria fue informado al Consorcio mediante radicado INTER-008-
22 del 22 de diciembre de 2022.

4. Garantizar una vez culminada la fase preoperativa y/o de empalme si da lugar
a la misma o a partir del acta de inicio del contrato, la continuidad de la
operacion integral del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP,
de acuerdo con los procesos y procedimientos vigentes, sin perjuicio de la
revision y actualizacion que se requiera con base en la normatividad vigente
gue dé lugar a nuevos desarrollos tecnolégicos o cambios o mejoras en los
procesos.

El Consorcio FOPEP 2022 ha dado continuidad a la operacion integral del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional, desde el inicio del contrato, y ha realizado la
revision y actualizacion requerida con base en la normatividad, efectuando los
desarrollos tecnolégicos correspondientes.

5. Administrar con criterios de seguridad, oportunidad, rentabilidad y liquidez,
los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

El Consorcio FOPEP 2022 administra los recursos del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional que le son entregados, bajo los criterios de oportunidad,
seguridad, rentabilidad y liquidez requeridos para el pago oportuno de las pensiones
del Sector Publico del Nivel Nacional, atendiendo las politicas de administracién de
recursos establecidas por el Consejo Asesor del FOPEP.
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6. Realizar ante la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y la Subdireccién
Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL TRABAJO, la gestion
oportuna la obtencion mensual de los recursos del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional FOPEP, establecidos en el articulo 2.2.10.4.3. del
Decreto 1833 de 2016, modificado por el Decreto 058 de 2018, y realizar control,
seguimiento y analisis de éstos.

Culminada la liquidacion de la némina del periodo agosto de 2025, el Consorcio
FOPEP 2022 procedi6 a elaborar y remitir el 8 de agosto de 2025 las respectivas
cuentas de cobro a la firma interventora, para la expedicion de la certificacion. Una
vez expedida la certificacion por parte de la firma Interventora, el 14 de agosto de
2025, se remitieron las siguientes cuentas de cobro:

| ago-25 |
Entidad Valor
Ministerio del Trabajo $ 988.171.173.444,94
Superintendencia de Sociedades $ 851.041.731,86
Superintendencia Financiera de Colombia $ 19.690.719,59
Superintendencia de Industria y Comercio $ 34.637.446,40

Superintendencia Financiera de Colombia- Capresub $ 2.220.428.432,79

$ 991.296.971.775,58

Segun lo establecido en las normas que dieron origen a la sustitucion en el pago de
pensiones de algunos de los Fondos por parte del FOPEP, el pago de los aportes a
salud de los pensionados de Foncolpuertos, debe ser asumido por el Ministerio
de Salud y Proteccidon Social. Por su parte, el pago de los aportes de pension de
los pensionados de Zonas Francas debe ser asumido por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, mientras el pago de los aportes de pension por
compartibilidad de los pensionados de otros fondos debe ser asumido por el
Ministerio del Trabajo.

De acuerdo con lo anterior, una vez expedida la certificacion por parte de la firma
interventora, el Consorcio procedio a radicar las cuentas de cobro de la siguiente

manera:
Entidad Valor
Ministerio de Salud y Proteccién Social $ 7.667.659.500,00
Ministerio de Industria y Turismo $ 227.800,00

Para agosto de 2025, se remitieron los estadisticos de némina a cada uno de los
fondos con el fin de obtener la certificacion de la consistencia de la informacion ante
el Ministerio del Trabajo de la siguiente forma
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SOLICITUD DE CERTIFICACION CERTIFICACION
FONDO

PERIODO FECHA OFICIO RADICADO FECHA RADICADO RAFIZ;SSPDO
UGPP 202508 | 12/08/2025 | 723037269 | S2025013226 | 25/08/2025 | 20250142003694641 | 2025030222

C.v.C. 202508 | 12/08/2025 | 723037270 | S2025013227 PENDIENTE

SUPERFINANCIERA | 202508 | 12/08/2025 | 723037271 | S2025013228 PENDIENTE
SUPERSOCIEDADES | 202508 | 12/08/2025 | 723037272 | S2025013231 | 12/08/2025 2025-01-577268 2025031274
SUPERINDUSTRIA | 202508 | 12/08/2025 | 723037273 | S2025013232 | 13/08/2025 25-387893--1-0 2025031277

Los oficios pueden ser consultados en el sistema de gestion documental del SNP.

7. Disefiar e implementar un Manual de Procedimientos para la administracion
del Fondo, de tal forma que garantice el adecuado cumplimiento de las
obligaciones contratadas con el Ministerio o quien haga sus veces. Este
Manual debe ser entregado al MINISTERIO DEL TRABAJO dentro de los dos
(2) meses siguientes a la aprobacién del Plan de Trabajo por parte del
interventor del Contrato y serd de propiedad del Ministerio y deber&a ser
actualizado cada seis meses.

La dltima actualizacion del manual de procedimientos para la administracion del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, fue entregada al Ministerio del
Trabajo en la siguiente fecha:

RADICADO MINISTERIO

04 de marzo de 2025 11EE2025230000000025625

8. Responder al Ministerio por la restitucién de los recursos mas los intereses
gue se causen, que sean pagados o girados indebidamente, como
consecuencia de errores o incumplimiento en las obligaciones de la entidad
fiduciaria, dentro de los 30 dias calendario a partir de la fecha en la que se
determine la responsabilidad. El Ministerio puede aplicar el procedimiento de
compensacion, se debera determinar entre las partes el valor errado y
descontar dicho valor de la comision fiduciaria cobrada en la factura, una vez
se determine el pago de lo no debido se realizara un cruce de cuentas con el
valor de la comision fiduciaria a cobrar.
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Durante el mes de agosto de 2025 no se presentaron pagos o giros indebidos, por
errores 0 incumplimiento de las obligaciones contractuales, previamente
demostrados e imputables directamente al consorcio.

9. Implementar todos los mecanismos necesarios de control requeridos que
permitan garantizar la oportuna transferencia de recursos, el adecuado
proceso de nOmina, pago de las pensiones, cuotas partes pensionales,
auxilios funerarios y demas pagos con cargo al Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional FOPEP, como minimo teniendo en cuenta lo siguiente:

Para el desarrollo de este numeral en lo relacionado con la entrega de novedades
por parte de los fondos sustituidos, el procesamiento mensual de la n6mina de
pensionados con la aplicacion de la malla de validacion establecida en el SNP y los
productos némina que se generan como resultado de dicho procesamiento, fueron
creadas en el servidor principal del Consorcio carpetas y subcarpetas por cada
periodo, donde se ubican por Fondo: el estadistico, las inconsistencias generadas
de las novedades, listado de pensiones por orden alfabético, nédmina de
pensionados, novedades y novedades aplicadas al periodo de pre-némina (Archivos
de log).

Lo anterior para facilitar la consulta y revision por parte de la firma Interventora. La
ruta asignada en la red del Consorcio FOPEP, es la siguiente: “Servidor Principal
\Interventoria_723\8.Informacion_Nomina\2025\08. Agosto”.

Los archivos que contienen las novedades enviadas por los fondos y las
inconsistencias de su aplicacion, fueron ubicados para su revisién en la carpeta
asignada en la red del Consorcio FOPEP a la firma Auditora e Interventora:
“..\interventoria_723\8. Informacion_Nomina\2025\08. Agosto”.

a) Controles para que se incluyan en la nédmina la totalidad de las novedades
reportadas mensualmente por los Fondos o entidades sustituidas.

Durante el mes de agosto de 2025 se realizé la confrontacion de la informacion
contenida en los archivos de novedades enviados por los Fondos, contra los
soportes escritos en los que se incluyen cifras de control, cantidades y valores de
registros a ser aplicados.

Las novedades reportadas por los Fondos fueron sometidas a un proceso de
validacion, que las catalogd en novedades aplicadas y novedades rechazadas
(ERR).
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Para la aplicacion de las novedades remitidas por los Fondos en nomina,
Unicamente se ingresaron a la base de datos los registros que cumplieron con las
validaciones de acuerdo con las estructuras establecidas y cuyas cifras se
evidencian en la seccidon “Informacion Estadistica”, numerales 1.1 y 1.2 de este
informe.

Existen validaciones implementadas con el fin de alertar sobre la baja consistencia
de algunos datos cargados, que no necesariamente implican la no aplicacion de la
novedad y que reciben el nombre de advertencias (ADV), las cuales son informadas
a los Fondos para su verificacion y analisis mediante los reportes de resultado de
cargue de novedades.

En laincorporacion de las novedades se manejan dos tipos de archivos de respuesta
hacia los fondos. Uno con los errores que por el hecho de no cumplir con
validaciones son rechazadas y que no se aplican en el sistema y otro con las
advertencias generadas durante el proceso.

En el siguiente cuadro se presenta el consolidado de novedades remitidas por los
Fondos para la ndmina de agosto de 2025, la cantidad de novedades aplicadas y la
cantidad de rechazos presentados.

I T o T T e e e e e
ADPOSTAL Duados Basicos Huevos Pensionades 2 ) ] ] APROBADO
ADPOSTAL Inclusiones de Pensiones. g 2943855 41 [ 25940 89541 [} 3 APROBADOD
ADPOSTAL OTRAFOPEP - Movedades y Ofros Pagos 1 m a 1% APROBADO
ADPOSTAL OTRFOPEP - Valer de Ovos Pages (1) 35 331385477 36 o o
ADPOSITAL OTROS PAGOS 0.00 o T TV TT0.00% 49 L] o
ADPOSTAL OTROS PAGOS 10.00 U prd 5162243580 L] o
ADPOSTAL OTROS PAGOS 12 090 U 7 1391461348 [ o
ADPOSTAL OTRFDPEP - Escolaridad {19} 2 2 L] o
ADPOSTAL Suspenones 1 4 -] n APROBADO
ADPOSTAL RETIRCMUERTE " " ®e2221831 L] n APROBADO
ADPOSTAL SUSPENSIONES 3 3 284989541 Q o APROBADO
ADPOSTAL Caicuin Actuarial TP Cargue 202507 11:16:55:32 z 2 [} [} PROCESADO
ALCALIS Dalos Bisicos Huevos Pensionades 1 1 ] 1 APROBADO
ALCALIS Inclusanes de Pensiones 1 205302137 T 205302137 [} 5 APROBADO
ALCALIS OTRFOPER - Novedades y Ofros Pagos 85 & [ 4 APROBADO
ALCALIS OTRFOPEP - \alor de Ovan Pages (11) L2 £4644TE0 00 & L] o
ALCALIS OTROS PAGOS 0.00 -] k2 18,958 62459 (] 0
ALCALIS OTROS PAGOS 10 00 L 23 INTE A4S L L
ALCALIS OTROS PAGOS 12.00 (] T 2500 68522 o L]

ALCALIS OTRFOPER - Escolardad (15) 2 2 o o

ALCALIS SUSPITAsInes. bl n e I APROBADO
ALCALIS RETIROMUERTE T T 1533876358 [} Ll APROBADD
ALCALIS SUSPENGIONES 4 4 142350000 L o APROBADO
ALCALIS Convencion 155 {CHVFOPER) 1 1 (] 2 APROBADO
CVC Do Basices Nueves Prnsionades & ] @ ] APROBADO
CVG Inclusones de Pensones 1 ] 983963628 g 83863528 '] 3 APROBADO
oG OTAFDPER . Novadadas y Olrae Pagos 1n 15 '] ] APROBADO
CVC OTRFOPEP - Valot de Ovos Pages (11) 1B 88.915,035.88 18 L] 0

CV.C OTROS PAGOS 0.00 o a8 43072677 20 o o

cVvC OTROS PAGOS 10.00 L] T 23,668,037 08 ] o

cVve OTROS PAGOS 1200 o 3 18376352 o o

CNC Suspenmiones ] 4 ] 4 APROBADO
cveG RETIRCMUERTE 4 4 1984282228 [ 4 APROBADO
CALA AGRARIA Dalos Basicos Huevos Pensionades 8 i [} 45 APROBADD
CAJA AGRARLY Inclusiones de Pensiones 43 57,960,808 78 44 57,960 850878 ] & APROBADO
CAJAAGRARIA OTREOPER - ovedades ¥ Ofros Pagos L] i ] 155 APROBADO
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mm W-M\WMW 2 E10175.80 2 L] L]

CAIANAL OTRFOPES . Cambe Wane Pansits (1) Ll 140,404 020 10 as 1 0

cAPRESUB Inchiscnes de Pensiones a 12.652316.44 4 1265231644 ] 1 APROBADO

'CAPRESUB RETIROMUERTE 2 2 TIE62157 L] 2 APROBADD

FONCOLPUERTOS OTREOPER - Valor de Okos Pagos (1) 1017 4554 1BTEATEI 189104390656 1007 1581042958 96 0 o
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1 4104732200 1 9 ] APROBADO

31312638

IRDERENS - OTRFOPEP - Valor de Ofres Pagos (11} el 42,70787149 el L3 o
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GTREOPEP - hovredades y Oiros Pages 128 e P i APROBADO

155 ARL OTRFOPEP - alor de Ovos Pagos (1) 194 145 T0R8EE 12 §7.69164.10 934 o 0

1S5 ARL L 43002 Ea 81.600.000.00 2 6160000000 o 2 PROCESADOD

DE - Valor de Qo Pages (11) 1 750000 1 L 0

TELEGEM OTRFOPEP - fovedades y Utras Pagos 3 m 2 150 APROBADO

TELECOM OTRFOPER - Valor de Obos Pagos (11} 675 1,364 511563 27 T4493.09173 674 T4MI091 TS 0 L]
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Si bien el Consorcio aplica los procedimientos y controles enumerados
anteriormente sobre las novedades reportadas por los Fondos, regularmente se
presentan solicitudes de pensionados pendientes de reincorporacion y/o reporte de
mesadas liquidadas en cero, por No cobro de tres mesadas consecutivas o No
presentacion oportuna de la Supervivencia, para pensionados con marcacion de
Residencia en el Exterior; situacion que puede conllevar a la suspension en la
prestacion de los servicios de salud a los pensionados y sus beneficiarios, por la
falta de pago de los aportes al SGSSS.

Estas solicitudes son recibidas por el Consorcio FOPEP 2022 y trasladadas a los
fondos para su tramite y reporte de novedades en ndéminas posteriores; a
continuacion, se relaciona la cantidad acumulada de casos pendientes de resolver
para las pensiones administradas por la Unidad de Gestion Pensional y
Parafiscales—UGPP, con corte a lo corrido de agosto de 2025. Los citados casos
fueron informados, mediante oficio con radicado de salida 723037284 del 12 de
agosto de 2025:

CANTIDAD PENSIONADOS

CONCEPTO AGOSTO - 2025

Pensionados con mesadas liquidadas en
cero pendientes de reporte por parte de 261
la UGPP.

TOTAL CASOS

b) Controles para que en caso de suspensiones u 6rdenes de no pago no se
suspendan valores o pensiones sobre las cuales no recaiga dicha suspension.

El Consorcio FOPEP 2022 valida que la informacion de tipo de prestacion, fecha y
namero de resolucién reportada por el Fondo en la solicitud de orden de no pago
corresponda a la registrada en el Software de Nomina de Pensionados, si la
informacion no corresponde, se confirmard con el Fondo mediante correo
electronico; si la informacién es coincidente y el pensionado no registra otras
prestaciones se procedera con la marcacion del codigo de control 90-80, con el fin
de liquidar en cero la prestacion.

Si el pensionado registra mas de una prestacion, y la orden de no pago emitida fuera
parcial (una sola prestacion u otros pagos), se procede a realizar los céalculos
relacionados con los descuentos de Ley, los autorizados por los pensionados y
ordenes judiciales que sean relacionados con la prestacion y/u otros pagos a
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detener, con el fin de garantizar el pago de la prestacion o prestaciones que no sean
objeto de orden de no pago. El anterior proceso aplica para 6rdenes de no pago
recibidas antes del cierre de la postnémina.

Para 6rdenes de no pago recibidas posterior al cierre de la postnomina, el Consorcio
FOPEP 2022 realiza solicitud ante la entidad financiera, por los valores netos, sin
garantizar la devolucion total de los recursos.

En el mes de agosto de 2025, la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales — UGPP
antes del cierre de postnémina mediante el correo electrénico recibido el dia 21 de
agosto de 2025, emite setenta y seis (76) 6rdenes de no pago ratificadas con oficio
No. 20250142003599541, radicado en FOPEP bajo el codigo 2025029234 el dia 22
de agosto del citado afio, las cuales se detallan a continuacion:

ANTES CIERREDE = DESPUES DE

FONDO POSTNOMINA POSTNOMINA
CAJANAL 45 0
FONCOLPUERTOS 13 0
ISS ARL 7 0
TELECOM 6 0
ISS 2 0
ALCALIS 1 0
CAJAAGRARIA 1 0
IDEMA 1 0

o

TOTAL 76

En la siguiente tabla se indica la etapa del proceso de némina en la cual fueron
recibidas y tramitadas dichas érdenes de no pago por el Consorcio:

FECHA DOCUMENTO ANTES CIERRE DE  DESPUES DE
FONDO OFICIO P pensionADO APELLIDOS Y NOMBRES POSTNOMINA POSTNOMINA
JOSE HEBERTH TOFINO
1 |[ISS 21/08/2025 | CC 14880046 MEDINA X
ANA CRISTINA RENDON
2 | CAJANAL 21/08/2025 | CC 31167991 RENDON X
3 | TELECOM 21/08/2025 | CC 21113142 | ASTRID CASTRO FRITZ X
4 | CAJANAL 21/08/2025 | CC 20001909 | MARIA INES PENA DE CORZO X
5 | CAJANAL 21/08/2025 | CC 21206980 | MARIA OLGA CARO X
6 | CAJANAL 21/08/2025 | CC 21110393 | BLANCA INES ORDONEZ X
7 | 1SS ARL 21/08/2025 | CC 29488382 ﬁgﬁ?/;LDE MANZANO DE X
JUANA EDNA ANDRADE DE
8 | CAJANAL 21/08/2025 | CC 26326874 SANTOS X
9 | FONCOLPUERTOS | 21/08/2025 | CC 17139718 | JOSE RAMON DIAZ PARRA X
JAVIER ARMANDO TIMANA
10 | CAJANAL 21/08/2025 | CC 10516471 | |y ORADO X
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FECHA DOCUMENTO ANTES CIERRE DE DESPUES DE
OFICIO PENSIONADO APELLIDOS ¥ NOMBRES POSTNOMINA POSTNOMINA
MARIA RITA BERNAL
11 | TELECOM 21/08/2025 | CC 25125310 QUINTERO X
FRANCIA ELENA RAMIREZ
12 | TELECOM 21/08/2025 | CC 34557907 RODRIGUEZ X
JORGE ALFREDO PATINO
13 | CAJANAL 21/08/2025 | CC 16661568 VARGAS X
CANDIDA PEDRAZA DE
14 | CAJANAL 21/08/2025 | cC 20301025 HURTADO X
15 | CAJANAL 21/08/2025 | CC 39570381 CONSUELO SOSA DEVIA X
BLANCA NOEMI HENAO DE
16 | ISS 21/08/2025 | CC 29014971 FRANCO X
17 | CAJANAL 21/08/2025 | CC 8669909 :\;)SEA?E LOS SANTOS MEJIA X
FABIOLA JARAMILLO
18 | CAJANAL 21/08/2025 | CC 24940521 RODRIGUEZ X
19 | CAJANAL 21/08/2025 | CC 23257677 CARMEN GLADYS ALVAREZ X

DE MELENDEZ
EDITH DEL CARMEN

20 | A 21/08/2025 | CC | 34968698 | ;ppateTa RUIZ X
21 | FONCOLPUERTOS | 21/08/2025 | CC | 1119697312 | ANGEL DAVID CORREA VILLA X
22 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1104869546 | on0 NESO PEREZ y
23 155 ARL 21/08/2025 | CC | 1002183837 | M, 70 ALEANDRAPRIETO X
24 | CAJANAL 21/08/2025 | cc | 1003380761 | EDUARDO ANDRES NIEVES N
25 | CAJANAL 21/08/2025 | cc | 1001868881 QSSR“I"&EE"‘ZA RUIZ X
26 | CAJANAL 21/08/2025 | cC | 1104414903 | JUEADE 100 ANGELES X
27 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1002227202 g’:ﬁsy DIGNA AHUMADA X
28 | CAJANAL 21/08/2025 | cC | 1006492900 'AS:(';ELILE‘EXQRGAS X
29 | FONCOLPUERTOS | 21/08/2025 | CC | 1111755471 E%SSE?SSUEL VALENCIA X
30 | FONCOLPUERTOS | 21/08/2025 | CC | 1043300867 Ei‘g’;gf;:mﬁ:‘gs X
31 | FONCOLPUERTOS | 21/08/2025 | CC | 1047040894 mgh@gi :g:s:QA X
2 |CAANAL | 20/08/2025 | CC | 1133194663 | e oo x
33 | CAJANAL 21/08/2025 | cC | 1007595950 :’:E%&'VAN DELGADO X
34 | IsSARL 21/08/2025 | CC | 1030080852 t’ﬁ?‘u“l’\:S:’JEOLYALVAREZ X
35 | FONCOLPUERTOS | 21/08/2025 | CC | 1004363580 g:BB:LECL:SAC'\I‘&F;EQS X
36 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1107974543 ﬁE'RDE"ZES FELIPE SUEREZ X
37 | ALCALS 21/08/2025 | cC | 1007742919 | FCEONOER ALBERTO MIER X
38 | ISS ARL 21/08/2025 | CC | 1004993639 :\i;ss'gﬁ QFEZXANDRA RIOS X
39 | TELECOM 21/08/2025 | cC | 1004579317 kngTSJFE::NN'A BOLANOS X
40 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1193294268 | *ADEN DEL CARMEN X

MOQUERA LOZANO
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FECHA DOCUMENTO ANTES CIERRE DE DESPUES DE
OFICIO o PENSIONADO APELLIDOS ¥ NOMBRES POSTNOMINA POSTNOMINA

41 | FONCOLPUERTOS | 21/08/2025 | CC | 1142916858 :;ﬁléELAOCAROUNA CANOLE X
NICOLAS SEBASTIAN RUIZ

42 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1000698244 RODRIGUEZ X

43 | FONCOLPUERTOS | 21/08/2025 | CC | 1113363043 | DAICY HURTADO GOMEZ

44 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1007268847 | NATALIA MORENO HERRERA

45 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1062425530 mngL STIVEN MARTINEZ X
ALEJANDRA MARITZA

46 | TELECOM 21/08/2025 | CC | 1054542391 MARTINEZ TOVAR X
DAYANA LUCIA REALPE

47 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1084330144 FERNANDEZ X
KEVIN ANDRES HURTADO

48 | FONCOLPUERTOS | 21/08/2025 | CC | 1115451073 MARTINEZ X
VALENTINA MARCELA MASS

49 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1007765829 MARTINEZ X

50 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1053664240 EVANS ALBERTO MILLAN X
JIMENEZ

51 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1091966481 JESU§ ARTURO YANEZ X
PATINO

52 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1109186202 | JOSE DANIEL AYALA REINA

53 | FONCOLPUERTOS | 21/08/2025 | CC | 1111763752 | SARALIN ORDONEZ CUERO

54 | ISS ARL 21/08/2025 | CC | 1064787928 JUAN DIEGO SALAZAR X
FLOREZ

55 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1005210255 EQ:ELZA ANDREA PATINO X
MANUELA OCHOA

56 | TELECOM 21/08/2025 | CC | 1090272237 VELASQUEZ X
CARLOS ANDRES BORJA

57 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1078179132 RENTERIA X

58 | ISS ARL 21/08/2025 | CC | 1094446737 SHIRLY TATIANA CORREA X
ORTIZ

59 | FONCOLPUERTOS | 21/08/2025 | CC | 1004357667 | ANA MILAGRO MELO SOTO

60 | ISS ARL 21/08/2025 | CC | 1104674192 | MARIUANA GIRALDO SOTO

61 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1094858167 JOSE MIGUEL RODRIGUEZ X
FLOREZ
JAIRO ALBERTO BARRERO

62 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1070385024 FONTECHA X

63 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1002329962 | LUNA SOFIA CALVETE AVILA X

64 | FONCOLPUERTOS | 21/08/2025 | CC | 1007946675 JAVIER FERNANDO DE LEON X
CAICEDO
MARIAN JANITH NIETO

65 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1007358627 HERNANDEZ X

66 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1078458705 | GEISA AYALA MENA X
DANIEL STEVEN CONTRERAS

67 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1000752128 JARAMILLO X

68 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1048066248 | RATZINGER BUILES SIERRA

69 | CAJA AGRARIA 21/08/2025 | CC | 1074808861 | VALENTINA USECHE CALDAS
NATALIA MARIA RICO

70 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1000578629 BELTRAN X

71 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1006615659 PAULA ANDREA MOLINA X
JIMENEZ

72 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1111546121 ANDRES JUSSETH SAAVEDRA X
GOMEZ
MANUEL BALLESTEROS

73 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1013260900 MARTINEZ X
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o FECHA DOCUMENTO ANTES CIERRE DE DESPUES DE
N FONDO OFICIO PENSIONADO APELLIDOS ¥ NOMBRES POSTNOMINA POSTNOMINA
VALENTINA VIDAL
74 | IDEMA 21/08/2025 | CC | 1192755414 HERNANDEZ X
CARMEN DANIELA
75 | FONCOLPUERTOS | 21/08/2025 | CC | 1111769428 PORTOCARRERO MEJIA X
76 | CAJANAL 21/08/2025 | CC | 1004383182 L(ZS};)%I:TOMO NAVARRO X

De acuerdo con el correo electronico

recibido el dia 21 de agosto de 2025, y

ratificado mediante el oficio de UGPP No. 20250142003599541 en el que imparten
orden de no pago y reintegro a la Nacién, sobre los valores reportados para la
nomina de agosto de 2025 a setenta y seis (76) pensionados, a continuacion
informamos la gestion realizada por el Consorcio FOPEP 2022:

1. DE LA MESADA: A once (11) pensionados se les detuvo la totalidad del pago de
la mesada incluyendo las deducciones de Salud, generando el respectivo
reintegro a la Nacién de los valores relacionados a continuacion:

o DOCUMENTO VALOR REINTEGRADO A LA CODIGO DE
N ™ PENSIONADO NOMBRE PENSIONADO NACION CONTROL
1 CcC 14880046 JOSE HEBERTH TOFINO MEDINA S 1,00
2 CcC 31167991 ANA CRISTINA RENDON RENDON S 5.955.136,94 90-80
3 CcC 21113142 ASTRID CASTRO FRITZ S 3.170.613,86 90-80
4 CcC 20001909 MARIA INES PENA DE CORZO S 3.753.093,42
5 CcC 21206980 MARIA OLGA CARO S 1.576.499,65
6 CcC 21110393 BLANCA INES ORDONEZ S 1.666.965,84
7 CcC 29488382 ANA ILDE MANZANO DE PENA S 1.423.500,00
8 CcC 26326874 JUANA EDNA ANDRADE DE SANTOS S 520.035,17
9 CcC 17139718 JOSE RAMON DIAZ PARRA S 5.257.595,08 90-80
10 CcC 10516471 JAVIER ARMANDO TIMANA DORADO S 2.719.897,62 90-80
11 CcC 20301025 CANDIDA PEDRAZA DE HURTADO S 1.423.500,00 90-80

TOTAL $ 27.466.838,58

2. DEL RETROACTIVO: A cincuenta y dos (52) pensionados se les detuvo la
totalidad del pago del retroactivo, incluyendo las deducciones de Salud,
generando el respectivo reintegro a la Nacion de los valores relacionados a

continuacion:

o DOCUMENTO VALOR REINTEGRADO A LA CODIGO DE
N*| D PENSIONADO NOMBRE PENSIONADO NACION CONTROL
1] cc 25125310 MARIA RITA BERNAL QUINTERO S 7.117.500,00 90-80
2 | cc 34557907 FRANCIA ELENA RAMIREZ RODRIGUEZ $ 6.500.000,00 90-80
3 |cc 16661568 JORGE ALFREDO PATINO VARGAS $ 13.597.866,66
4 | cc 39570381 CONSUELO SOSA DEVIA $ 7.117.500,00 90-80
5] cc 23257677 CARMEN GLADYS ALVAREZ DE MELENDEZ $ 77.742.316,07
6 | cC 34968698 EDITH DEL CARMEN ZABALETA RUIZ $ 386.628.544,90
7 | CC | 1119697312 | ANGEL DAVID CORREA VILLA $ 15.855.421,50 90-80
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o DOCUMENTO VALOR REINTEGRADO A LA CODIGO DE
N* | TP PENSIONADO NOMBRE PENSIONADO NACION CONTROL
CcC 1104869546 | JUAN DIEGO PEREZ MARTINEZ $ 63.537.315,40 90-80
CC 1002183837 | MILETH ALEJANDRA PRIETO MANZUR $ 9.532.250,00 90-80
10 | cC 1003380761 | EDUARDO ANDRES NIEVES MANJARREZ $ 18.932.142,26 90-80
11| cC 1001868881 | ANA MILENA RUIZ RODRIGUEZ $ 4.673.500,00 90-80
12 | cC 1104414993 | MARIA DE LOS ANGELES ZUNIGA HERRERA $ 4.361.460,25 90-80
13 | cC 1002227202 | MARY DIGNA AHUMADA DIAZ $ 4.982.250,00 90-80
14 | cC 1006492900 | ISABELLA VARGAS ARCINIEGAS $ 6.296.592,05 90-80
15 | cC 1111755471 | JOSE MIGUEL VALENCIA DRUESSO $ 24.969.318,48 90-80
16 | cC 1043300867 | EDWIN GERMAN BAUTISTABARRIOS $ 20.704.503,23 90-80
17 | cC 1047040894 | MELANIS AURORA MENDOZA SARABIA $ 5.756.335,26 90-80
18 | cC 1133794863 | MARIA ALEJANDRA MARTINEZ BABILONIA $ 3.727.138,73 90-80
19 | cc 1007595950 | HAROLD IVAN DELGADO ARRIOLA $ 8.969.817,90 90-80
20 | cC 1030080852 | JUAN MIGUEL ALVAREZ MUTUMBAJOY $ 2.894.450,00 90-80
21 | cC 1004363580 | GABRIELA ANDREA CABARCAS CHARRIS $ 42.784.147,60 90-80
22 | cC 1107974543 | ANDRES FELIPE SUEREZ PEREZ $ 7.166.645,92 90-80
23 | cC 1007742919 | ALEXANDER ALBERTO MIER LOPEZ $ 2.234.387,70 90-80
24 | cC 1004993639 | JESSICA ALEXANDRA RIOS MOSQUERA $ 320.287,48 90-80
25 | cC 1004579317 | LEIDY STEFANNIA BOLANOS MONTUFAR $ 2.542.917,29 90-80
26 | CC 1000698244 | NICOLAS SEBASTIAN RUIZ RODRIGUEZ $ 31.585.906,67 90-80
27 | cC 1113363043 | DAICY HURTADO GOMEZ S 13.530.836,04 90-80
28 | CC 1007268847 | NATALIA MORENO HERRERA $ 11.873.021,31 90-80
29 | cC 1054542391 | ALEJANDRA MARITZA MARTINEZ TOVAR $ 27.498.777,04 90-80
30 | cC 1084330144 | DAYANA LUCIA REALPE FERNANDEZ $ 2.338.530,47 90-80
31| cC 1115451073 | KEVIN ANDRES HURTADO MARTINEZ S 10.414.136,45 90-80
32 | cC 1007765829 | VALENTINA MARCELA MASS MARTINEZ $ 10.629.412,92 90-80
33 | cC | 1091966481 | JESUS ARTURO YANEZ PATINO $ 11.799.218,49 90-80
34| cC 1111763752 | SARALIN ORDONEZ CUERO S 5.395.365,55 90-80
35| cC 1064787928 | JUAN DIEGO SALAZAR FLOREZ $ 2.491.125,00 90-80
36 | CC 1005210255 | PAULA ANDREA PATINO PEREZ $ 11.139.276,47 90-80
37 | cC 1090272237 | MANUELA OCHOA VELASQUEZ S 33.172.286,76 90-80
38 | cC 1078179132 | CARLOS ANDRES BORJA RENTERIA $ 3.995.288,68 90-80
39 | cC 1094446737 | SHIRLY TATIANA CORREA ORTIZ S 2.491.125,00 90-80
40 | cC 1104674192 | MARIUANA GIRALDO SOTO $ 2.491.125,00 90-80
41 | cC 1094858167 | JOSE MIGUEL RODRIGUEZ FLOREZ $ 12.864.755,06 90-80
42 | cC 1007946675 | JAVIER FERNANDO DE LEON CAICEDO $ 21.869.971,84 90-80
43 | cC 1007358627 | MARIAN JANITH NIETO HERNANDEZ $ 3.432.981,31 90-80
44 | cC 1078458705 | GEISA AYALA MENA $ 12.377.466,85 90-80
45 | cC 1048066248 | RATZINGER BUILES SIERRA $ 10.958.705,60 90-80
46 | CC 1074808861 | VALENTINA USECHE CALDAS $ 13.922.218,84 90-80
47 | cC 1000578629 | NATALIA MARIA RICO BELTRAN $ 9.990.174,81 90-80
48 | cC 1006615659 | PAULA ANDREA MOLINA JIMENEZ $ 5.084.941,82 90-80
49 | cC 1111546121 | ANDRES JUSSETH SAAVEDRA GOMEZ $ 14.541.709,15 90-80
50 | cC 1013260900 | MANUEL BALLESTEROS MARTINEZ $ 2.491.125,00 90-80
51| cc 1192755414 | VALENTINA VIDAL HERNANDEZ $ 1.743.759,81 90-80
52 | cC 1004383182 | JOSE ANTONIO NAVARRO PARODY S 3.277.557,50 90-80
TOTAL $ 1.042.345.408,12
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3. DE LA MESADA Y RETROACTIVO: A tres (3) pensionados se les detuvo la
totalidad del pago de la mesada y el retroactivo, generando el respectivo
reintegro a la Nacién de los valores relacionados a continuacion:

o DOCUMENTO VALOR REINTEGRADO A LA CODIGO DE
N*| D PENSIONADO NOMBRE PENSIONADO NACION CONTROL
1 ]cCC 8669909 JOSE DE LOS SANTOS MEJIA MUZA $ 660.878.439,56 90-80
2 | CC 24940521 FABIOLA JARAMILLO RODRIGUEZ $ 367.543.742,66 90-80
3 | CC 1193294268 SADEN DEL CARMEN MOQUERA LOZANO $ 6.543.503,75 90-80
4 | CC 1142916858 LAURA CAROLINA CANOLE PUELLO $ 14.447.920,69 90-80
5 | CC 1062425530 MIGUEL STIVEN MARTINEZ LARA $ 1.923.806,71 90-80
6 | CC 1053664240 EVANS ALBERTO MILLAN JIMENEZ $ 7.221.057,90 90-80
7 | CC 1109186202 JOSE DANIEL AYALA REINA $ 8.176.659,12 90-80
8 | CC 1004357667 ANA MILAGRO MELO SOTO $ 13.293.403,74 90-80
9 | CC 1070385024 JAIRO ALBERTO BARRERO FONTECHA $ 2.132.767,29 90-80
10 | CC 1002329962 LUNA SOFIA CALVETE AVILA $ 41.263.659,52 90-80
11 ] CC 1000752128 DANIEL STEVEN CONTRERAS JARAMILLO $ 9.508.977,40 90-80
12 | CC 1111769428 CARMEN DANIELA PORTOCARRERO MEJIA $ 19.915.191,03 90-80

TOTAL $ 1.152.849.129,37

4. DEL RETROACTIVO CODIGO 29 Y 80: A un (1) pensionado se le detuvo el pago
retroactivo “RELIQ COMPENSACION AJUSTE SALUD COD 29 vy
COMPENSACION APORTE SALUD POR CONVENCION COD 80” el cual fue
aplicado mediante nota crédito, generando el respectivo reintegro a la Nacién de
los valores relacionados a continuacion.

o DOCUMENTO VALOR REINTEGRADO A LA FORMA DE
N"| D PENSIONADO NOMBRE PENSIONADO NACION APLICACION
1]CC 29014971 BLANCA NOEMI HENAO DE FRANCO S 19.660.936,11 NOTA CREDITO
TOTAL $ 19.660.936,11

Dado lo anterior y de acuerdo con el cronograma establecido estos recursos se
reintegraron a la Nacion el 26 de agosto de 2025.

Es importante mencionar que el cédigo de control 90-80 que genera liquidacién cero,
Unicamente se aplica para los casos en que el pensionado solo reporta una
prestacion o cuando se detiene la totalidad de los valores reportados (mesada y/o
mesada adicional y solo retroactivo). Estos se identifican en la columna denominada
“Cdédigo de Control”, por tanto, es indispensable emitir instrucciones al Consorcio
para el levantamiento del mismo, en caso que el Fondo requiera realizar el reporte
de alguna novedad para las nébminas posteriores.
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c) Controles que impidan automaticamente que las novedades reportadas se
incluyan més de una vez, o que se incluyan novedades incompatibles o que
no correspondan a pagos derivados de la pension o que se incluyan dos o mas
resoluciones que correspondan a una misma prestacion, con excepcion de las
pensiones de sustitucion cuyo causante sea el mismo.

El proceso controla que la informacién de los datos basicos del pensionado, no se
incluya mas de una vez.

Para el caso de las novedades de inclusién de nuevos pensionados, el sistema
rechaza los registros que ya existen en la base de datos como pensiones activas; lo
anterior, basado en la validacion del tipo y numero de documento de identidad y el
namero de la resolucion del titular de la prestacion.

Como parte de las validaciones implementadas en el sistema de informacion de
nomina de pensionados, para el control de novedades dobles, se tienen las
siguientes:

1. Pensiones Dobles

El sistema rechaza las novedades de inclusiones (nuevas pensiones o
reincorporaciones), en los siguientes casos:

a) De clase vejez, cuando existan previamente pensiones de clase vejez para el
mismo pensionado.

b) De clase invalidez, cuando existan previamente pensiones de clase invalidez para
el mismo pensionado.

c) De clase vejez, cuando existan previamente pensiones de clase invalidez para el
mismo pensionado.

d) De clase invalidez, cuando existan previamente pensiones de clase vejez para el
mismo pensionado.

De la validacién anterior, se excluyen las pensiones correspondientes al codigo 12
(Solocuentas - vejez), teniendo en cuenta que este tipo de pensién se utiliza para el
reporte de pagos unicos, conllevando a que se puedan presentar casos en que se
incluyan pensiones de vejez y pagos adicionales de solocuentas.

Para el caso de inclusion de pensiones de sustitucion a pensionados que ya gozan
de una del mismo tipo, no se genera rechazo para el ingreso de la novedad,
Unicamente se remite advertencia al fondo en los productos de némina.

Como resultado del proceso de validacion de novedades dobles, se informa al fondo
mediante archivos en Excel que contienen los siguientes mensajes de error y
advertencias:
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v TIPO DE PENSION VEJEZ DUPLICADO EN PENSIONADO (rechazo de
novedad).

v TIPO DE PENSION INVALIDEZ DUPLICADO EN PENSIONADO (rechazo de
novedad).

v ADVERTENCIA: TIPO PENSION SUSTITUCION DUPLICADO EN

PENSIONADO (aplicacion de novedad con mensaje de advertencia).
ADVERTENCIA: PENSION VEJEZ DUPLICADA CON PENSION DE VEJEZ
(aplicacion de novedad con mensaje de advertencia para pensiones solocuenta

(12)).

A partir de la nomina de enero de 2007, el sistema de informacion identifica las
siguientes pensiones como compatibles con pensiones gracia por corresponder a
pensiones de educacion, generando la siguiente advertencia en los archivos de
resultados que se envian a los fondos:

ADVERTENCIA PENSION DE VEJEZ (XX) DUPLICADA CON PENSION DE VEJEZ
(XX)

EXCLUSION VALIDACION DE PENSIONES DOBLES
Clase Clase

Coédigo Nombre Tipo Pensiéon Pension Coédigo | Nombre Tipo Pension Pension
40 JUBIL CONTRATO CALDAS Vejez 61 JUBILACION EDUCACION Vejez
40 JUBIL CONTRATO CALDAS Vejez 63 PENSION GRACIA Vejez
41 JUBIL CONTRATO QUINDIO Vejez 61 JUBILACION EDUCACION Vejez
41 JUBIL CONTRATO QUINDIO Vejez 63 PENSION GRACIA Vejez
43 JUBIL CONTRATO SUCRE Vejez 61 JUBILACION EDUCACION Vejez
43 JUBIL CONTRATO SUCRE Vejez 63 PENSION GRACIA Vejez
63 PENSION GRACIA Vejez 61 JUBILACION EDUCACION Vejez

Con base en concepto emitido por la Direccion General de Seguridad Econémica
del Ministerio de la Proteccion Social, hoy Ministerio del Trabajo, en oficio 12310-
38006 del 3 de marzo de 2011, a partir de la nébmina de marzo de 2011 el sistema
de informacién identifica las siguientes pensiones como compatibles:

EXCLUSION VALIDACION DE PENSIONES DOBLES

Clase

Nombre Tipo Pensién Pension Caoédigo Nombre Tipo Pensién
20| INVALIDEZ NAL Invalidez 63| PENSION GRACIA Vejez
21|INVALIDEZ TEMP LEY 100 Invalidez 63| PENSION GRACIA Vejez
22| INVALIDEZ COMPARTIDA Invalidez 63| PENSION GRACIA Vejez
23| INVALIDEZ CON TUTOR O CURADOR Invalidez 63| PENSION GRACIA Vejez
36| INVALIDEZ RIESGO PROFESIONAL Invalidez 63| PENSION GRACIA Vejez
62| INVALIDEZ EDUCAC Invalidez 63| PENSION GRACIA Vejez

A continuacion, se relacionan los pensionados a los que se les ha permitido inclusion
en ndmina de sus mesadas por autorizacion del Consejo Asesor del FOPEP, del
Ministerio del Trabajo o porque la UGPP certificd que corresponden a prestaciones
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compatibles por tratarse de pensiones de jubilacién reconocidas a favor de docentes

nacionalizados o del orden territorial:

TIPO PENSION NUEVA MES
TD | DOCUMENTO NOMBRE EXISTENTE PENSION MOTIVO EXCEPCION
ce 5 835 150 | GERMAN VILLA 10 Jubilacién 63 Pension nggg:g‘g;g;’;?; calidag | Mavo de
B VILLANUEVA Nacional Gracia p i o 2013
de pension del orden Territorial.
cc 4,604,519 | JOSE HERNANDEZ | L0 Jubilacion 10 Jubilacion | 1y s Consejo Asesor Mayo de
Nacional Nacional 2015
cc 23 262 356 LAURA DIAZ 63 Pension 61 Jubilacién Instruccién impartida por el septiembre
e TORRES Gracia Educacion Ministerio del Trabajo de 2014
GERARDO 63 Pension 10 Jubilacién s . .
cc 17,112,179 GUEVARA OBANDO | Gracia Nacional Decision Consejo Asesor Julio de 2015
cc 20320151 ALIX OROZCO 10 Jubilacién 63 Pension Instruccién impartida por el Noviembre
B CASTILLO Nacional Gracia Ministerio del Trabajo de 2014
LILIA REY 61 Jubilacion 10 Jubilacion s . Junio de
CcC 24,439,109 VELASQUEZ Educacion Nacional Decision Consejo Asesor 2016
ORFILIA SALAZAR 10 Jubilacion 63 Pension s . Noviembre
CcC 24,561,856 VALENCIA Nacional Gracia Decision Consejo Asesor de 2013
ce 26 652,631 | ANA BEATRIZ 63 Pension 10 Jubilacién U;Z:Z::g'g;gﬁ;ﬁ; calidad | Mavo de
O9%0%L | NOGUERA CABAS | Gracia Nacional P a dad 2013
de pension del orden Territorial.
CARMEN LUCIA 10 Jubilacion Enero de
CcC 42,000,910 | POSADA DE Nacional 20 Invalidez Decisiéon Consejo Asesor 2016
QUINTERO
MARIA DE LOS L S
cc 41,364,774 | ANGELES RIVERA | 05 Pension 10 Jubilacion | . ici6n Consejo Asesor Abril de 2022
Gracia Nacional
ORTIZ
36 Invalidez I
PEDRO CLAVER - 10 Jubilacion L . Marzo de
CcC 2,755,518 SAENZ Rlesgq Nacional Decision Consejo Asesor 2023
Profesional
. 36 Invalidez
PEDRO MANUEL 38 Pension . L . Marzo de
CcC 9,066,226 CALDERON MEJIA Convencional Rlesgq Decision Consejo Asesor 2023
Profesional
cc 8237 086 CARLOS ARTURO 63 Pension 10 Jubilacion Instruccion impartida por el Octubre de
" MOLSALVE ZAPATA | Gracia Nacional Ministerio del Trabajo 2023
JULIA EDITH Iz?)sst;sotrtem (10 g?)sstasc:rtem Instruccién impartida por el Octubre de
cc 51,775,236 | AVELLANEDA mor © struccion impartida p
Jubilacion (63 Pensién Ministerio del Trabajo 2023
AVELLANEDA . .
Nacional) Gracia)
36 Invalidez o o ) .
cc 34.528.041 MARIA ISABEL Riesqo 10 Jubilacion Instruccion impartida por el Septiembre
B QUENAN DE GIRON 9o Nacional Ministerio del Trabajo de 2022
Profesional
ISABEL CECILIA 99 Sust Nacional gir?slf):] Gracia Instruccién impartida por el
CcC 22,329,404 | LLINAS DE (10 Jubilacion (63 Pension Ministerio del Trabajo - Abril de 2024
BORRERO Nacional) Gracia) Causante CC3694749
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TIPO PENSION NUEVA MES
B SOEURETE e EXISTENTE PENSION LCTIAS EXCEPCION
36 Invalidez 10 Jubilacién Instruccién impartida por el
CcC 17,680,374 | FABIO ARIAS ABRIL | Riesgo . S P ap Abril de 2024
Profesional Nacional Ministerio del Trabajo

Mediante comunicacién 2300000-215764 del 12 de diciembre de 2014, la Dra. Diana
Arenas Pedraza, Directora de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del
Trabajo, autoriza el ingreso de mesadas consideradas como “Diferencia Pensional’
para el fondo INVIAS, justificando la accion de la siguiente forma: “Durante el
proceso de entrega de la funcion pensional de INVIAS y a través del ingreso de
informacion de la némina en la estructura FOPEP, se detectaron unos casos en los
gue los pensionados aparentemente tenian dos pensiones, que por efectos de los
controles establecidos, generaron rechazo para el ingreso a la némina de
pensionados.

Tanto la Unidad Administrativa Especial de Gestiébn Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP como este Ministerio, analizaron los
casos y se encontré que no se trata de dos pensiones incompatibles, sino que se
trata de casos en que las personas tienen reconocida una "Diferencia Pensional".
Esta figura de la "Diferencia Pensional" se da en relacién con personas frente a las
cuales se dio primero el reconocimiento de una pension convencional reconocida y
pagada por el INVIAS hasta la fecha en que CAJANAL reconocié la pension legal.
Cuando sucedia este ultimo evento, el INVIAS dejaba de cancelar el monto total de
la pensién convencional, asi fuera superior al monto de la pension legal, con el
argumento de que se trataba de una figura temporal.

Como el monto de la pension convencional era superior al monto de la pension legal,
las personas instauraron demandas y el reconocimiento de la diferencia se ordend
por fallos judiciales en los que se considerd que ni la convencién colectiva ni la
resolucion de reconocimiento de la pension de jubilacion por parte del INVIAS habian
impuesto un limite temporal a la pensioén, por lo que al ser la legal de menor valor,
procede el pago de la diferencia, de ahi el nombre de "Diferencia Pensional".

COMPATIBILIDAD CON LA PENSION

De acuerdo con lo expresado, la figura de "Diferencia Pensional" no implica la
coexistencia de dos pensiones independientes que son incompatibles entre si, sino
de una sola pension, en la que INVIAS tiene a su cargo el mayor valor, como sucede
en el caso de las pensiones compartidas del ISS. Por lo tanto, al existir un
componente legal y un componente convencional de una misma pension, la figura
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de la "diferencia pensional® es compatible con la pension legal que haya sido
reconocida por CAJANAL.”

CREACION CODIGOS EN FOPEP

De acuerdo con la informacion suministrada por la UGPP de la némina de
pensionados del INVIAS se presentan cuarenta y tres (43) casos que tienen la figura
la "diferencia pensional”, frente a los cuales se debe crear un cédigo especial que
permita que no se genere el rechazo por parte del sistema de FOPEP ya que no se
trata de pensiones incompatibles.”

A continuacion, se presenta la relacion de pensionados informados por el Ministerio
del Trabajo, con mesadas que estuvieron a cargo de INVIAS y que tienen origen
laboral, a los que se las ha permitido inclusion en nomina luego de recibido concepto
de DIFERENCIA PENSIONAL.

TIPO PENSION MES
TD | DOCUMENTO NOMBRE EXISTENTE NUEVA PENSION MOTIVO EXCEPCION
cc JUAN TOVAR 10 Jubilacién 15 Diferencia Instruccién impartida por Enero 2015
973,527 | MARTINEZ Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo
cc JERONIMO 10 J‘ubilacién 15 Di_ferencia_ Instr_ugcién impartida por Enero 2015
3,636,118 | PACHECO DIN Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo
cc SIMONIDES 10 Jubilacion 15 Diferencia Instruccién impartida por Enero 2015
3,636,189 | LEDESMA Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo
cc IVAN ALBERTO 10 Jubilacion 15 Diferencia Instruccién impartida por Enero 2015
3,636,337 | MOSQUERA Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo
MARCELINO
cc ANTONIO 10 Jubilacion 15 Diferencia Instruccién impartida por Abril 2015
CASTILLO Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo
3,691,423 | CEPEDA
WILSON DE S . . [ .
ce JESUS SaLCEpo (10 blscon | 15Dlerence | insncan morids or | o 01s
3,704,049 | JIMENEZ
ALVARO 10 Jubilacion 15 Diferencia Instruccién impartida por Septiembre
cc GUILLERMO Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo 2018
3,713,723 | MEJIA FONTALVO
LUIS ARMANDO S . . I .
ce HERNANDEZ | ApJubleen LoDl | neccin Moo | enero 015
3,993,894 | ARIAS
EUCLIDES S . . . .
ce escopaRDE | AJnlein |Loplernen | necoin Moot | ocue 2019
3,994,411 | HOYOS
ALFREDO S . . . .
ce MANUEL Gowez |ioJubiecen | 1SDierence | naeen e b | e 20
3,995,028 | JARABA
cc ABRAHAM 10 Jubilacién 15 Diferencia Instruccién impartida por Abril 2015
5,464,857 | SALAZAR Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo
cc ISRAEL SALAZAR | 10 Jubilacion 15 Diferencia Instruccion impartida por Abril 2015
5,465,227 | PACHECO Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo
10 Jubilacion 15 Diferencia Instruccion impartida por .
cc 5,474,581 JORGE DIAZ Nacional Pensional Invias el Ministerio dgl Trabapj?o Abril 2015
OTONIEL S, . . . .
ce PENARANDA | lolbiaon | lsDieerce | pemecon o | o o0
5,498,623 | PENARANDA
cc JESUS GUSTAVO | 10 Jubilacion 15 Diferencia Instruccién impartida por Abril 2015
5,551,992 | PEREZ Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo
LUIS ALBERTO 10 Jubilacién 15 Diferencia Instruccién impartida por
ce SUAREZ Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo Enero 2015
5,559,246 | MALDONADO
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TIPO PENSION MES
TD | DOCUMENTO NOMBRE EXISTENTE NUEVA PENSION MOTIVO EXCEPCION
cc HERMES MANUEL | 10 Jubilacién 15 Diferencia Instruccioén impartida por Enero 2015
5,565,630 | GARCIA Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo
ERNESTO
FERNANDO 10 Jubilacion 15 Diferencia Instruccion impartida por
cc FUENTES Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo Enero 2015
5,733,748 | FUENTES
JOSE VICENTE S . . L .
ce VLANUEVA |J0deiscon | 1Splerne | nsenn mpene b | ayozoss
5,816,589 | GUIZA I
GERONIMO 10 Jubilacién 15 Diferencia Instruccién impartida por
ce LOPEZ Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo Enero 2015
7,399,913 | SANTAMARIA .
cc MATEO JIMENEZ | 10 Jubilacién 15 Diferencia Instruccién impartida por Abril 2015
7,411,369 | CASTELLANOS Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo
GREGORIO . . . o .
c cUtieRrez | joduseon | aSpterne, | rsmecon pane b0 | ero 201s
9,050,183 | VILLERO J
EDUARDO
cc ENRIQUE 10 Jubilacion 15 Diferencia Instruccién impartida por Enero 2015
BUSTAMANTE Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo
9,055,074 | RAMOS
cc LUIS EUSEBIO 10 Jubilacion 15 Diferencia Instruccién impartida por Enero 2015
13,212,536 | ROMERO ROZO Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo
JOSE DEL
CARMEN 10 Jubilacién 15 Diferencia Instruccién impartida por
cc NARANJO Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo Enero 2015
13,214,278 | CAMARGO
cc GABRIEL ORTIZ 10 Jubilacién 15 Diferencia Instruccién impartida por Enero 2015
13,214,407 | PEREZ Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo
JOSE MARIA 10 Jubilacion 15 Diferencia Instruccién impartida por
ce QUINTERO Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo Enero 2015
13,218,759 | ESCALANTE )
PATROCINIO 10 Jubilacién 15 Diferencia Instruccién impartida por
ce RAMIREZ Nacional Pensional Invias el Ministerio del Trabajo Enero 2015
13,218,987 | SUAREZ J

En comunicacion 2310000-242400 del 17 de diciembre de 2015, la Dra. Diana
Arenas Pedraza, Directora de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del
Trabajo, indica que el Consejo Asesor determind que como quiera que a partir de la
asuncion del pago de las pensiones a cargo de Positiva Compariia de Seguros S.A.,
de derechos que fueron causados originalmente en el liquidado Instituto de Seguros
Sociales y que tienen origen laboral, se presentaran casos sobre los cuales existe
compatibilidad, no es necesario solicitar el levantamiento del cédigo de control que
opera actualmente para las demdas pensiones, por cuanto como lo ha reiterado la
jurisprudencia las pensiones de riesgo laboral son compatibles con las pensiones de
vejez de riesgo comun al tener diferentes origenes y fuentes de financiacion. Por lo
anterior para que proceda el pago sera necesario que la UGPP en el mes que incluya
la novedad, envié el concepto de COMPATIBILIDAD correspondiente con el fin de
gue el Consorcio FOPEP las pueda incluir en nomina.

A continuacion, se relacionan los pensionados con mesadas que estuvieron a cargo
de Positiva Compafila de Seguros S.A. (de derechos que fueron causados
originalmente en el liquidado Instituto de Seguros Sociales) y que tienen origen
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laboral, a los que se las ha permitido inclusién en ndbmina luego de recibido concepto
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de COMPATIBILIDAD enviado por la UGPP.

TIPO PENSION MES
TD | DOCUMENTO NOMBRE EXISTENTE NUEVA PENSION EXCEPCION
10 Jubilacién 36 Invalidez .
cC 228,562 | ELIECER CASTRO YASNO Nacional Riesgo Profesional Julio de 2015
10 Jubilacién 36 Invalidez .
cc 594,881 | OLIVERIO MORALES ROJAS Nacional Riesgo Profesional Julio de 2015
LUIS ENRIQUE PERDOMO 10 Jubilacion 36 Invalidez .
cc 2,281,013 | SANCHEZ Nacional Riesgo Profesional | JUli0 de 2015
OSCAR DE JESUS RAMIREZ 11 Pension por 36 Invalidez .
cC 3,435,783 | QUINTERO aportes Riesgo Profesional Julio de 2015
10 Jubilacién 36 Invalidez .
cc 5,468,294 | LUIS ANTONIO TORRADO ARENAS | Nacional Riesgo Profesional Julio de 2015
10 Jubilacién 36 Invalidez .
cc 7,590,599 | ANGEL VIZCAINO CARRANZA Nacional Riesgo Profesional Julio de 2015
cc 10 Jubilacién 36 Invalidez Julio de 2015
8,388,524 | JOSE RODRIGO GAVIRIA ALZATE Nacional Riesgo Profesional
10 Jubilacién 36 Invalidez .
cc 10,221,441 | GUILLERMO LOPEZ SANCHEZ Nacional Riesgo Profesional Julio de 2015
JOSE ALEJANDRO MAYA 10 Jubilacion 36 Invalidez .
cc 10,523,741 | ORDONEZ Nacional Riesgo Profesional | 210 de 2015
10 Jubilacién 36 Invalidez .
cC 10,690,830 | HERNAN SOLARTE ZUNIGA Nacional Riesgo Profesional | JUI0 d€ 2015
cc MARIO ADOLFO GUERRERO 10 Jubilacion 36 Invalidez Julio de 2015
12,957,583 | SEGURA Nacional Riesgo Profesional
10 Jubilacién 36 Invalidez .
cc 16,242,697 | JOSUE VARGAS VALENZUELA Nacional Riesgo Profesional Julio de 2015
CARLOS ENRIQUE HOYOS 10 Jubilacion 36 Invalidez .
cc 16,244,051 | GARCES Nacional Riesgo Profesional Julio de 2015
10 Jubilaciéon 36 Invalidez .
cC 17,072,521 | JOSE IGNACIO RUIZ PARADA Nacional Riesgo Profesional | JU0 de 2015
cc 10 Jubilacién 36 Invalidez Julio de 2015
17,160,089 | JOSE MANUEL ROMERO CHURIO Nacional Riesgo Profesional
10 Jubilaciéon 36 Invalidez .
cC 17,196,810 | EDGAR LUIS MORENO GUZMAN Nacional Riesgo Profesional | JU0 de 2015
cc CHENIER JESUS ALVAREZ 10 Jubilacion 36 Invalidez Julio de 2015
19,145,658 | FREITAS Nacional Riesgo Profesional
10 Jubilacién 36 Invalidez .
cC 19,202,509 | OSCAR ENRIQUE CASTRO MAYO | Nacional Riesgo Profesional | JUI0 d€ 2015
10 Jubilaciéon 36 Invalidez .
cC 20,093,636 | ANA LIGIA ROJAS CASTRO Nacional Riesgo Profesional | JUI0 de 2015
10 Jubilaciéon 36 Invalidez .
cC 20,935,548 | FLOR M ZABALA DE BENITEZ Nacional Riesgo Profesional | JUI0 de 2015
10 Jubilacién 36 Invalidez .
cc 26,548,912 | AURA NELLY ORTIZ MURCIA Nacional Riesgo Profesional | YU de 2015
10 Jubilacién 36 Invalidez .
ccC 26,962,595 | EMILSE GAMEZ MARTINEZ Nacional Riesgo Profesional Julio de 2015
10 Jubilaciéon 36 Invalidez .
cc 41,356,152 | MARIA SOLEDAD AZA Nacional Riesgo Profesional Julio de 2015
10 Jubilacion .
cC 37,251,141 | ALIX MARIA MALDONADO LEON Nacional 20 Invalidez Marzo de 2016
JOSE ANTONIO RINCONES . . .
CcC 5142,109 | FLANDOR 20 Invalidez 20 Invalidez Abril de 2016
10 Jubilaciéon .
cC 13,810,464 | HECTOR VILLARREAL GOMEZ Nacional 20 Invalidez Agosto de 2016
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TIPO PENSION MES
TD | DOCUMENTO NOMBRE EXISTENTE NUEVA PENSION EXCEPCION
cc 10 Jubilacién 36 Invalidez Septiembre de
31,185,523 | MARTHA CECILIA MOLINA Nacional Riesgo Profesional | 2018
10 Jubilacion 36 Invalidez .
cC 38,236,232 | LUZ DARY CARDOZO SOLORZANO | Nacional Riesgo Profesional | AP"l de 2022
cc 10 Jubilacion 36 Invalidez Enero de 2025
958,097 | EMILIO DE JESUS MADERO MEJIA | Nacional Riesgo Profesional
cc 10 Jubilacion 36 Invalidez Enero de 2025
17,117,736 | FLORENTINO LASPRILLA SUAREZ | Nacional Riesgo Profesional
Mediante comunicaciones del 4 de diciembre de 2019 con radicado
08SE2019230000000051004 y del 8 de julio de 2019 con radicado
08SE2019230000000026365, el Ministerio del Trabajo autorizd la compatibilidad de
mesadas de jubilacion a cargo de la extinta ALCALIS DE COLOMBIA, para
pensionados que ya gozan de una pensién de invalidez a cargo de Positiva
Compafia de Seguros S.A., los cuales se relacionan a continuacioén:
TIPO PENSION NUEVA
TD | DOCUMENTO NOMBRE EXISTENTE PENSION MES EXCEPCION
36 Invalidez Riesgo | 14 Jubilacion
cc 882,853 | RAFAEL R PADILLA SUAREZ Profesional Compartida Enero 2020
36 Invalidez Riesgo | 14 Jubilacion
cC 891,388 | JOSE MARIA OLIVO MEDINA | Profesional Compartida Enero 2020
36 Invalidez Riesgo | 10 Jubilacion
cc 4,975,254 | PABLO RODRIGUEZ VASQUEZ Profesional Nacional Enero 2020
cc 36 Invalidez Riesgo | 14 Jubilacion Enero 2020
6,152,516 | ARNOLDO GUTIERREZ REALES | Profesional Compartida
cc SINDULFO RAFAEL BOSSIO 36 Invalidez Riesgo | 14 Jubilacion Enero 2020
9,051,357 | BARRAZA Profesional Compartida
36 Invalidez Riesgo | 14 Jubilacion
cc 9,055,263 | DANIEL GOMEZ MORALES Profesional Compartida Enero 2020
cc CARLOS ENRIQUE GONZALEZ 36 Invalidez Riesgo | 14 Jubilacion Enero 2020
9,080,674 | ORTIZ Profesional Compartida
cc BARTOLO CABARCAS 36 Invalidez Riesgo | 14 Jubilacion Enero 2020
9,092,017 | CASTELLON Profesional Compartida
cc JOSE DE LA CRUZ BELTRAN 36 Invalidez Riesgo | 14 Jubilacion Enero 2020
73,084,709 | DIAZ Profesional Compartida

La malla de validacién del Software de Némina de Pensionados contempla los
controles requeridos en este numeral, consecuentemente durante este mes no se
permitié el ingreso a némina de novedades mas de una vez, ni de pensiones
incompatibles, ni mas de una resolucion correspondiente a una misma prestacion
para un beneficiario.

2. Otros pagos dobles

El sistema no permitié durante este mes el ingreso de otros pagos con mas de una
coincidencia para el tipo y numero de documento, NPP y el mismo codigo de otro

pago.
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d) Controles que permitan verificar las novedades reportadas, incluidos los
descuentos de ley y asegurar la conformidad de los Fondos o entidades
sustituidas:

En el mes de agosto de 2025 se cargaron y prevalidaron las novedades enviadas
por los fondos ADPOSTAL, ALCALIS, CAJA AGRARIA, CAJANAL, CAPRECOM,
CAPRESUB, CFT, CORELCA, C.V.C., FONCOLPUERTOS, FONPRENOR, IDEMA,
INCORA, INDERENA, INRAVISION, INURBE, ISS, ISS ARL, MINCOM, MOPT,
TELECARTAGENA, TELECOM, TELETOLIMA, TELEARMENIA y ZONAS
FRANCAS, lo que permitio retroalimentar a cada entidad para que realizaran las
respectivas correcciones antes de la liquidaciéon final de ndmina (cuarto (4to) dia
hébil del mes).

Los fondos no reportan descuentos de Ley, estos son calculados automéaticamente
por el sistema con base en la normatividad vigente. Entre estos descuentos se
encuentran: retencion en la fuente, fondo de solidaridad pensional, aportes por
concepto de salud y aporte a administradoras de fondos de pensiones. Para este
ultimo caso, es necesario que el fondo o caja reporte con exactitud, la fecha de
efectividad de la prestacién y marque correctamente a los pensionados a quienes
se les deba descontar aporte a administradoras de pensiones (AFP).

Para el calculo de Fondo de Solidaridad Pensional y Retencién en la Fuente, sobre
reliquidaciones y pagos retroactivos, el fondo debe especificar en dichas novedades
el periodo (AAAAMM) al cual pertenecen, asi el sistema liquidara automaticamente
el aporte para cada uno de estos conceptos; para el caso de los aportes de salud, el
fondo debera reportar bajo los codigos correspondientes, las sumas sujetas a dicho
descuento.

e) Controles de pagos por embargos.

El médulo de embargos del sistema de informacion SNP permite capturar, realizar
validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacion sobre los embargos que
recaen sobre las mesadas de los pensionados, cuyas 6rdenes se han recibido de
parte de distintos juzgados a nivel nacional, controlando que su aplicacion no supere
el porcentaje establecido por la ley para estos casos y administrando los saldos de
dichos movimientos hasta dar cumplimiento con el valor total.

En el mes de agosto de 2025 por el Software de Némina de Pensionados (SNP),
para el proceso de novedades de embargos se recibieron 974 radicados, de los
cuales generaron grabacién 447, que corresponden a 223 aplicaciones, 55
modificaciones y 169 desembargos, lo anterior fue entregado a la interventoria en el
informe mensual que se encuentra ubicado en la siguiente ruta
\\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Interventoria 723\15.
Informacion_Direccion_Juridica\2025, de otra parte, por el médulo de PQRSD que
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se encuentra en la pagina web www.fopep.gov.co se recibieron 126 peticiones las
cuales se encuentran debidamente contestadas.

De la salida EMBAPLIC
\\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Productos Nomina\l.Prenomina\2025\08.Ag
osto\Magneticos\1°Magneticos_Nomina_Agosto_2025.zip generada al cierre de la
nomina de agosto, se tiene que para ese mes se aplicaron 8.666 embargos, de los
cuales solo 7 generaron inconsistencia al momento del pago, lo que corresponde a
un 0,08%, las causales de las inconsistencias fueron cuatro (4), niumero de proceso
no valido o no existe en tabla de procesos, nimero de proceso no corresponde a la
cuenta judicial, retenido por Direccién Juridica y no existe el juzgado asociado a
oficina pagadora.

De otra parte, de las inconsistencias que se encontraban de meses anteriores,
durante el mes de agosto de 2025 se enviaron para pago ocho (08), las cuales
correspondian cuatro (04) a depésito judicial, dos (02) a cuenta de ahorros y dos
(02) a devolucién a pensionados mediante nota débito.

Controles para evitar la inclusién en la nédmina y pagos a pensionados
fallecidos y gestionar en forma activay permanente el reintegro de los cobros
efectuados por los terceros e implementar los indicadores de gestién de cobro
respectivos.

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con procesos para la identificacion de
pensionados fallecidos, asi:

e Consulta semanal a fuentes oficiales, Supervivencia y RUAF, a traves de la
plataforma de Intercambio de Informacion PISIS, del sistema integral de
informacion de la proteccion social — SISPRO.

e Cruce con la base de datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil a través
de reporte entregado por la UGPP.

e Convenio interadministrativo del Ministerio del Trabajo con la Registraduria
Nacional del Estado Civil.

e Consulta diaria en las paginas de publicacién de defunciones, como obituarios.

e Registro de informacion de novedades de fallecimiento reportadas por los
bancos y terceros.

e Registros de defuncion remitidos por los familiares de los pensionados
fallecidos.

¢ Reportes de fallecidos emitidos por los Fondos o Cajas Sustituidas.

e Reportes generados en la ejecucion de campafias de telemercadeo con los
pensionados e informacion recibida por las lineas de atencién al ciudadano.

Marcacion en el sistema de informacidon segun los siguientes codigos de
fallecimiento:
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v 90-19 Coincidencias de los cruces efectuados en las consultas de obituarios.

v/ 90-21 Coincidencias del cruce con el archivo de Supervivencia a traves del
Ministerio de Salud y Proteccion Social, informacion reportada por Registraduria
Nacional enviada por la UGPP y/o a través del Convenio interadministrativo del
Ministerio del Trabajo.

v 90-100 Informacion reportada por Fondos, Familiares, Terceros, Contact Center,
Certificados de defuncidn; asi como las coincidencias del cruce con los archivos
del RUAF.

v 90-102 Pago en control (se genera liquidacién y pago hacia la EPS y juzgado, el
valor neto no se envia a la entidad bancaria, éste queda disponible en el
Consorcio).

A continuacion, se presenta el resultado de los pensionados marcados en cédigo de
fallecimiento del 1 al 31 del mes de agosto de 2025, por cada una de las fuentes de

informacion:
CANTIDAD FALLECIDOS ago-2025
RUAF 792
SUPERVIVENCIA 123
FAMILIARES 14
FONDO 2
Total 931

A continuacion, se detallan las coincidencias generadas por algunas de las fuentes:

FAMILIARES 1,5%

SUPERVIVENCIA 13,2%

FONDO 0,2%

RUAF 85,1%

Carrera 13 No. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Internacional Tequendama — Bogota

Linea de Atencion: (601) 422 74 22 - Pagina web www.fopep.gov.co
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v' Gestion de recuperacion de recursos por pensionados fallecidos con
cobros posteriores a la fecha del deceso

Proceso

Para los pensionados fallecidos que registren en la némina fecha de deceso
marcada por certificado de defuncidn, Supervivencia o RUAF mediante consulta
realizada al Ministerio de Salud y Proteccion Social, y evidencien mesadas cobradas
a partir del siguiente periodo a la fecha de fallecimiento seguin acta No. 350-01-2013
del Ministerio de Trabajo y Consorcio Fopep del 14 de marzo de 2013, en la que se
establecio que los cobros de mesadas se efectian a partir del periodo siguiente a la
fecha de fallecimiento, por tanto, el Consorcio realiza la siguiente gestion:

* Remite una primera comunicacién hacia familiares y/o allegados indeterminados
del pensionado fallecido, a la direccién que se encuentra registrada en la nébmina,
solicitando la devolucién de los valores cobrados posteriores a la fecha de deceso
del pensionado.

« Si al siguiente mes no se recibe respuesta, se remite una segunda comunicacién
reiterando la devolucién de los valores y se advierte que se procedera a reportar a
las entidades competentes para iniciar acciones encaminadas a obtener la
devolucién de los recursos.

» Para los casos en que la primera comunicacién es devuelta por la empresa de
correo debido a diferentes causales (direccién no existe, no reside, direccion
errada, desconocido, etc), se procede a instaurar la denuncia.

+ Si al tercer mes no se recibe respuesta, se procede a interponer denuncia contra
personas indeterminadas ante la Fiscalia General de la Nacion (reparto), con el fin
de que surta la investigacion correspondiente.

* En el caso en que la Fiscalia archive el proceso o no se obtenga una respuesta
después de 5 afios de interpuesta la respectiva denuncia, se da por finalizada la
gestion de cobro.

* En los casos en los que exista reintegro de recursos por parte de familiares o
sustitucién de pension, se suspende la gestidn de devolucion de recursos.

v Registro en Cuentas por Cobrar y Cuentas de Orden de mesadas cobradas
posteriores al fallecimiento de pensionados:

De acuerdo con lo establecido en la reunion del 15 de noviembre del 2023, con el
Ministerio de Trabajo, la firma interventora y el Consorcio Fopep 2022, respecto a la
definicion del registro contable de las mesadas cobradas con posterioridad al
fallecimiento de pensionados, en la cual se concluyé el protocolo para la gestion de
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recuperacion de recursos de mesadas cobradas con posterioridad al fallecimiento,
decidiendo incluir en el registro contable, los casos que correspondientes a los
contratos 483 y 723 con la totalidad de las mesadas y los valores en gestion de
recuperacion, lo anterior, teniendo en cuenta lo definido en el Manual de Politicas
Contables del Ministerio de trabajo, mediante Resolucion 5508 del 29 de diciembre
del 2023.

A continuacion de detalla el comportamiento de la gestion del mes de agosto de
2025:

+ Cuentas por Cobrar: Se registra en el rubro de cuentas por cobrar, los acuerdos
de pago que se encuentren suscritos por quien acepta la obligacion, toda vez
gue hay un tercero identificado.

CEDULA VALOR VALOR

No NOMBRE PENSIONADO VALOR DEUDA  VALOR CUOTAS
PENSIONADO REINTEGRADO PENDIENTE

1 22923040 TORRES MORALES ANA GILMA| $ 32,760,763.28 | $ 900,000.00 | $ 20,900,000.00 | $ 11,860,763.28

$ 32,760,763.28 | $ 900,000.00 | $20,900,000.00 | $ 11,860,763.28

El retiro de partidas de cuentas por cobrar, se realiza segun lo dispuesto en el
Manual de Politicas Contables del Ministerio de trabajo:

e Cuando la persona la persona que firma el acuerdo de pago incumpla
con el pago de las cuotas pactadas.

e Archivo de la denuncia instaurada ante la Fiscalia o no se obtenga una
respuesta después de 5 afios de interpuesta la respectiva denuncia.

e Fallecimiento de la persona que firma el acuerdo de pago.

« Cuentas de Orden: Se registra los casos detectados a partir del contrato 483 y
723 en que la respuesta de la entidad financiera a la orden de no pago haya sido
no efectiva o reintegrada de manera parcial, se continua con la gestién del
proceso de solicitud de reintegro ante allegados y/o familiares, se envia primera
comunicacién y segunda reiteracion e instauracion de la denuncia formal ante la
Fiscalia contra personas indeterminadas, al mes siguiente de la segunda
reiteracion sin respuesta positiva.

1. Mesadas Cobradas con Posterioridad al Fallecimiento: Se registra un
total de 127 pensionados y valor total en gestion de recuperacion de
$1.586.425.036,49, distribuidos de la siguiente manera:
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TOTAL VALOR NETO

Concepto No. No. TOTAL VALOR NETO TOTAL VALOR NETO N — VALORES EN GESTION

Pensionados Mesadas COBRADO RECUPERADO ONP o p——— DE RECUPERACION
Denuncia interpuesta por el Consorcio 115 692 $ 1.312.071.835,22 | $ 50.262.985,38 | S  8.550.000,00 | $ 1.253.258.849,84
Gestion sin respuesta 12 117 S 334.464.530,25 | $ 1.298.343,60 | S - S 333.166.186,65

809 $ 1.646.536.365,47 $ 51.561.328,98 $ 8.550.000,00 $ 1.586.425.036,49

El detalle de los pensionados que presentaron variacion durante el mes, es el

siguiente:
TIPO DOC | DOCUMENTO NOMBRE PENSIONADO ESTADO ANTERIOR ESTADO ACTUAL
cc 2661535 GOMEZ JOSE RAUL Gestidn sin respuesta | Mesada causada, no hay derecho a devolucién
cC 72136571 JESUS URIARTE URIARTE Gestidn sin respuesta Sustitucién Pensional
cc 27136365 MARIA LUCILA CORTES DE PRECIADO | Gestidn sin respuesta Sustitucién Pensional

Adicional se incluyen cuatro nuevos registros:

FECHA
TIPO DOC | DOCUMENTO NOMBRE PENSIONADO FALLECIMIENTO ESTADO ACTUAL
ccC 2494009 MOLINEROS PINEDA KENT FREDY 23/11/2024 Gestion sin respuesta
cc 24109348 CHAPARRO PACHECO MERY ESTHER 23/05/2025 Gestion sin respuesta
cc 27493312 RUIZ DE MESA AURA DALIA 13/02/2025 Gestion sin respuesta
cc 26282300 NAVIA MOSQUERA MARIA GRACIELA 21/09/2000 Gestion sin respuesta

El retiro de partidas de cuentas de orden, se realiza segun lo dispuesto en el Manual
de Politicas Contables del Ministerio de trabajo:

e Sustitucion Pensional

e Recuperacion total de los recursos

e Archivo de la denuncia instaurada ante la Fiscalia o no se obtenga una
respuesta después de 5 afos de interpuesta la respectiva denuncia.

e Por firma de acuerdo de pago. (La partida pasaria a cuentas por cobrar).

e Por error en el reporte de la fecha de fallecimiento por parte del RUAF,
Registraduria u otra fuente de informacion.

2. Solicitud de Aportes EPS Pensionados Fallecidos: Teniendo en cuenta la
Resolucién 2961 del 30 de diciembre de 2020, por el cual se determina la depuracion
contable de algunas partidas registradas en la Contabilidad del Ministerio del
Trabajo, mediante la cual se determind continuar con la gestion de cobro de los
procesos inferiores a un afio, de los aportes de cotizacion pagadas a las EPS por
pensionados fallecidos, para el mes de agosto de 2025 se retiran los siguientes
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casos, debido a que corresponde a los aportes mayores a 1 afio del periodo de
cotizacion de la EPS:

GESTION EPS MAYORES 1 ANO
° TD Documento Nombre Pensionado Valor Solicitud NOMBRE EPS ORI LI CC?ER;EE%N
DESCUENTO EPS
1| CC| 22963246 OTILDA DIAZ CORTEZ S 52.000,00 ADRES 202407 202408
2 [CC| 27002034 GLORIA DAZA CUELLO S 291.900,00 ADRES 202407 202408
3 [CC| 22990633 RITA BEATRIZ OSES DE DOVALE S 309.500,00 ADRES 202407 202408
4 | CC| 33449959 JUDITH RODRIGUEZ SANCHEZ S 380.700,00 ADRES 202407 202408
5 [CC| 16351599 LARGO BUITRAGO GERARDO ANTONIO | § 205.600,00 ADRES 202407 202408
6 [CC| 5741103 JORGE ALBERTO RIOS VELASQUEZ S 774.000,00 EPS SANITAS 202407 202408
7 |CC| 14240772 RICARDO RIORRECIO ROMERO S 146.200,00 NUEVA EPS 202407 202408
8 [CC| 21923350 AURA BERTINA SANCHEZ DE VELEZ $  176.500,00 NUEVA EPS 202407 202408
9 [CC| 24509381 MARIA LUCIA RUIZ RESTREPO S 52.000,00 NUEVA EPS 202407 202408
10{cC 719 ABSALON CRUZ ROJAS S 131.200,00 SALUD TOTAL S.A. EPS. 202407 202408

Dado lo anterior, la cuenta 8190 Otros Activos Contingentes al corte de la némina
de agosto de 2025, queda con un saldo contable de $25.830.200,00
correspondientes a 27 pensionados y 95 periodos

Los archivos correspondientes a este numeral se encuentran ubicados en la
siguiente ruta: Carpetas_Compartidas\interventoria 723\13. Informacion_Fallecidos
\202508.

g) Controles para el adecuado pago a terceros, previo cumplimiento a las
normas establecidas paralaregulacion de lalibranza o descuento directo y en
general las relacionadas con la prevenciéon de lavado de activos, financiacién
al terrorismo y riesgo de corrupcion.

Para descuentos diferentes a los de indole parafiscal:

Para deducciones diferentes a los de indole parafiscal, el médulo de descuentos
permite capturar, validar, modificar, inactivar y consultar descuentos reportados
mediante novedades por las entidades autorizadas, es decir, las que tienen un
codigo de descuento asignado, segun la normatividad vigente y las politicas internas.
El Software de NOomina de Pensionados controla que su aplicacion no supere el
porcentaje establecido por la ley y administra los saldos de las distintas operaciones
hasta dar cumplimiento con el valor total autorizado por el pensionado.

El proceso de Asignacion o Renovacion para entidades que cuentan con un codigo
de descuento se realiza con una periodicidad anual, tiene como objetivo la
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actualizacion de informaciéon de la entidad y conocimiento del cliente, en
cumplimiento a la normatividad vigente.

Adicionalmente, dentro del proceso se realiza la verificacion en listas internacionales
vinculantes para Colombia y OFAC del tercero y su representante legal. Los terceros
gue generen resultados en listas restrictivas, no se les asigna el codigo de
descuento. Para los terceros que soliciten renovacion del codigo, y que generen un
Blogueo Restrictivo en la consulta ante las listas internacionales vinculantes para
Colombia y OFAC, se suspenderd el codigo para el ingreso de nuevas novedades,
continuando con la aplicacion y pago de los descuentos ya ingresados en la némina.

En caso que llegasen a presentarse coincidencias exactas, estas se daran a conocer
a las Fiduciarias Consorciadas a través del Comité Operativo, quienes determinaran
el tratamiento adicional que se deba dar a la situacion, y de ser necesario se escalara
al Consejo Asesor con el fin de establecer las acciones adicionales que se
consideren pertinentes.

Con corte al mes de agosto de 2025, una vez efectuados los cruces en listas
internacionales vinculantes para Colombia y OFAC para terceros y representantes
legales, no se confirmaron coincidencias que generaran algun tipo de bloqueo o
alerta.

Para descuentos de aportes al SGSSS

Para descuentos por concepto de aportes al SGSSS: En el proceso de liquidacién
se calculan automaticamente los aportes al sistema de salud, cuyos pagos se deben
realizar a las EPS generando las correspondientes autoliquidaciones que posibilitan
su pago, de acuerdo con lo establecido en las normas vigentes.

Para aquellos pensionados pertenecientes a regimenes de excepcion, sus aportes
mensuales se giran directamente a la ADRES.

Con la entrada en vigencia de la Ley 2010 de 2019, se realiz6 el ajuste para la
liquidacién de los Aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud,
tomando como referencia el valor de la mesada pensional para el calculo del
porcentaje del aporte.

En los casos de las mesadas que se encuentran marcadas en el SNP como
compartidas, se suma el valor de la mesada pagada por el FOPEP, mas el valor
reportado por la UGPP o COLPENSIONES correspondiente al devengo del
pensionado en COLPENSIONES,; a partir de dicho valor se establece el porcentaje
de salud que se debe liquidar al pensionado.

El Consorcio ha efectuado informes periddicos a los fondos reportantes, remitiendo
la informacién existente para las prestaciones de Clase Sustitucién activas; lo
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anterior, con el objetivo de que sean revisados por parte de la UGPP los porcentajes
de dichas mesadas, toda vez que son de vital importancia para el calculo adecuado
de la salud.

El calculo efectuado de los diferentes subsistemas de seguridad social de las
prestaciones de clase sustitucion, se efectla teniendo en cuenta el porcentaje de
participacion de la mesada del causante registrado en el SNP y a partir de dicha
proporcion se calcula el rango en SMMLYV para determinar los diferentes porcentajes
de aplicacion.

Una vez realizadas las validaciones mencionadas anteriormente, se procede a
efectuar la liquidacién de los aportes en salud de la siguiente manera:

v/ Para mesadas menores o iguales a un (1) SMMLYV, se aplica el 4%
v/ Para mesadas superiores a uno (1) y hasta tres (3) SMMLYV, se aplica el 10%

v/ Para mesadas superiores a tres (3) SMMLYV, se aplica el 12%

Las tarifas antes relacionadas, empezaron a aplicar desde la liquidacién de
diciembre 2023, cotizacién enero 2024, de acuerdo con lo reglamentado por el
Gobierno Nacional en la resolucion 1271 de agosto de 2023.

Fondo de Solidaridad

En el proceso de liquidacion se calculan automaticamente los aportes al Fondo de
Solidaridad, cuyos pagos se deben realizar a la Administradora del Fondo de
Solidaridad (Consorcio Fondo de Solidaridad Pensional 2022) generando las
correspondientes autoliquidaciones que posibilitan su pago, de acuerdo con lo
establecido en las normas vigentes.

Con la entrada en vigencia de la Resolucion 2421 de 2020, la liquidacion de los
aportes al Fondo de Solidaridad se hace teniendo en cuenta el ingreso devengado
por cada pensionado, es decir, sobre la sumatoria de las mesadas pensionales,
sumatoria de otros pagos por periodo o sumatoria de mesadas adicionales;
igualmente, se tiene en cuenta el valor existente en COLPENSIONES para las
mesadas compartidas y para las mesadas de sustitucion se tiene en cuenta el valor
de la pension del causante; en todos los casos se obtiene el valor total de la mesada
pensional y los aportes se calculan de la siguiente manera sobre el valor percibido
en el FOPEP:

e Para mesadas cuya sumatoria supere los 10 SMMLYV, se aplica el 1%

e Para mesadas cuya sumatoria superen los 20 SMMLYV, se aplica el 2%
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Retencién en la Fuente

De conformidad con el articulo 385 del estatuto tributario, el Consorcio FOPEP 2022
aplica el procedimiento No. 1 para el célculo de la retencion en la fuente. De esta
forma, la mesada adicional se separa de los demas conceptos laborales y se calcula
la retencion en la fuente de forma independiente.

El reporte de otros pagos, reliquidaciones y retroactivos se desagrega por periodo,
por lo tanto, se calcula la retencion en la fuente si el valor de cada periodo supera la
base correspondiente.

Aplicando lo establecido en el articulo 13 de la ley 1819 del 29 de diciembre de 2016
gue indica: “...los aportes obligatorios al Sistema General de Seguridad Social en
Pensiones y aportes obligatorios al Sistema General de Salud, no haran parte de la
base para aplicar la retencion en la fuente por rentas de trabajo y seran considerados
como un ingreso no constitutivo de renta ni de ganancia ocasional...”; en la nébmina
del mes de agosto de 2025, se presento retencidn en la fuente para dos pensionados
cuyos devengos percibidos, deduciendo los aportes obligatorios al sistema general
de seguridad social, superaron el valor exento de UVT, generando base para la
liquidacioén del descuento de conformidad con los rangos establecidos en la tabla de

retencion.
Vir M Vi
Periodo | Td | Documento Nombre Pensionado Tipo Cod rMesada u Vir Valor Retencién
Otro Pago
202508 | CC 26416917 | PAREDES DE GARCIA EUGENIA MESADAS 10-99 $60,533,378.75 $99,213.00

202508 | CC 41730474 | PACHON ROJAS JUANA MARINA | MESADAS 10-99 $71,175,000.00 | $2,797,364.00

TOTAL $131,708,378.75 | $2,896,577.00

h) Controles de postnOmina que permitan verificar la realizacion de los pagos a
los pensionados, implementando mecanismos que minimicen los riesgos de
la suplantacion de los beneficiarios de los pagos.

A través de los medios magnéticos de pago que se cargan en cada uno de los
portales de la red bancaria mediante los cuales el Consorcio tramita los pagos a los
pensionados, se suministran los datos de nombre y numero de documento de
identificacion de los beneficiarios con el fin de facilitar los controles de verificacion
aplicados por cada Banco al momento de realizar los pagos.

Adicionalmente, los controles de suspensiones u 6rdenes de no pago mencionados
en el literal b) e identificacion de fallecidos mencionados en el literal f) se realizan en
el proceso de postnomina de cada periodo, generando liquidacion cero y permitiendo
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excluir de los medios magnéticos los pagos dirigidos a la red bancaria, EPS,
juzgados y terceros.

i) Controles para verificacion de supervivencia.

Segun el Decreto Ley 019 de 2012, la verificacion de supervivencia se realiza
mediante consulta a la base de datos de la Registraduria Nacional, a través del
Ministerio de Salud y Proteccion Social. Para lo cual el Consorcio FOPEP 2022
realizé cruce de informacién de los pensionados y beneficiarios de pago,
identificando las coincidencias de fallecidos, proceso mencionado en el literal (f),
dicho proceso se efectia antes del envio de los pagos a las diferentes entidades
financieras.

Para los pensionados residentes en el exterior, el articulo 36 del Capitulo I, Titulo Il
del Decreto 2106 de 2019, modificé el articulo 22 del Decreto Ley 019 de 2012,
establece que deben remitir la supervivencia cada seis meses expedida por el
Cénsul de Colombia en el pais de residencia, o por autoridad competente designada
por el pais que produjo el documento, debidamente apostillado.

j) Controles para verificacion de las relaciones de pagos, que sirvan de base al
Ministerio para el pago de la comision fiduciaria.

El Consorcio FOPEP 2022 tramita con cada una de las instituciones que conforman
la red utilizada para el pago de pensionados, los archivos con la relacion de pagos
a realizar.

La red bancaria informa mediante certificacion, el resultado del pago, identificando
los pensionados que cobraron su mesada y los valores cancelados, documento que
se constituye en el soporte de la cuenta de cobro de la comision fiduciaria del
respectivo mes.

La cuenta de cobro de comision fiduciaria correspondiente a julio de 2025, que fue
gestionada en agosto de 2025, fue ubicada con todos sus soportes en el Servidor
principal\Carpetas_Compartidas\Iinterventoria_723\7.Direccion_Administrativa_Fina
nciera\2025\07.Julio\Cuenta Cobro Comision.

Debido a que el proceso de certificacién de los pagos de mesadas a pensionados
se realiza los primeros dias del mes, solo se puede reflejar la informacién del mes
anterior; de esta forma relacionamos, a manera informativa, el detalle en el capitulo
[Il Informacion Estadistica, numeral 2.12.
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k) Controles parala oportuna devolucion de recursos no ejecutados por parte de
los Bancos al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con un proceso que permite capturar, validar y
consultar datos de los reintegros realizados por los Bancos, correspondientes a tres
(3) mesadas no cobradas por los pensionados conforme el procedimiento
establecido.

Dichos registros se capturan previa verificacion de la devolucion efectiva de los
recursos, asi como la certificaciéon del Banco sobre tipo y nimero de documento,
nombres y apellidos del pensionado, valores y periodos devueltos. Esta informacion
se evidencia en el Capitulo Ill Informacién Estadistica numerales 2.8y 2.9.

En lo referente a las actividades de seguimiento de las 6rdenes de no pago emitidas
por los Fondos, en el sistema de informacion se mantiene la trazabilidad del registro,
clasificacion y estado de las mismas.

I) Controles en el sistema de informacion que eviten y detecten dobles pagos de
comision fiduciaria

El sistema de informacion controla que las mesadas sujetas a comision fiduciaria del
periodo, no se encuentren previamente certificadas con fecha de pago en la entidad
financiera.

Mensualmente a través de la salida del sistema denominada CERPAANU 723.TXT,
generada en las salidas del proceso de certificacion, se identifican las mesadas que
son objeto de devolucion de comision fiduciaria y se constituye en el soporte para el
reintegro de recursos al Ministerio del trabajo y los fondos.

La cuenta de cobro de comision fiduciaria correspondiente a julio de 2025, que fue
gestionada en agosto de 2025, fue ubicada con todos sus soportes en el Servidor
principal\Carpetas_Compartidas\Iinterventoria_723\7.Direccion_Administrativa_Fina
nciera\2025\07.Julio\Cuenta Cobro Comision.

www.fopep.gov.co



http://www.fopep.gov.co/

Consorcio

'““FOPEP

Fiduciaria Bancolombio - Fiduprevisora

m) Controles para realizar los ajustes legales de incremento a las mesadas
pensionales, desde la correspondiente al mes de enero de cada afo, hasta la
altima de la misma vigencia y que éstos no se incrementen en valores
superiores al IPC, con respecto al afio inmediatamente anterior, salvo las
equivalentes al salario minimo que se incrementaran en el porcentaje de éste.
Este control también debe ser aplicado a las pensiones que se encuentren
suspendidas y que sean reactivadas en la siguiente vigencia. Asi mismo se
aplicar4, cuando se hayan producido fallos judiciales a favor de los
pensionados. En caso contrario se debera alertar a la caja o fondo sustituido
en el pago de esas pensiones para que realice los ajustes a que haya lugar
antes de la autorizacion de pago de la nédmina correspondiente.

El sistema calcula automaticamente los incrementos de mesadas pensionales al
inicio de cada afio, controlando que los aumentos no sean superiores al IPC del afo
inmediatamente anterior certificado por el DANE, salvo las equivalentes al salario
minimo mensual legal vigente, que se incrementan en la proporcion de incremento
éste. Las mesadas de sustitucion se incrementan proporcionalmente a su porcentaje
de participacién con respecto a la mesada del causante, siempre y cuando se
encuentren certificadas por el fondo en cuanto a porcentaje y valor mesada.

Mensualmente los fondos tienen la oportunidad de reportar novedades de cambio
de valor pension, las cuales son aplicadas en el Software de Nomina de
Pensionados del FOPEP - SNP, generando reportes sobre los incrementos de valor
pension que superen el IPC, que son enviados a los fondos o cajas sustituidas en el
pago de pensiones, para su evaluacién, verificacion, documentacion del origen y
confirmacion de pago; asi mismo se informa de dichos resultados al Ministerio del
Trabajo. En caso de no recibir respuesta por parte de los fondos se procede con la
marcacién de los pensionados en un cédigo de control y la detencion del pago.

En el mes de agosto de 2025, el Consorcio FOPEP 2022 remitié las advertencias
sobre incrementos de valor pension a los diferentes Fondos o Cajas Sustituidas en
el pago de pensiones y de manera consolidada al Ministerio del Trabajo, mediante
oficio No. S2025013294 del 12 de agosto de 2025, esto con el fin de recibir respuesta
antes del cierre de postnémina, en la que se certifique que dichas advertencias han
sido validadas y documentadas satisfactoriamente.

La respuesta emitida al respecto por parte de la UGPP, fue recibida en oficio enviado
con codigo 20250142003476261 el 20 de agosto de 2025, el cual se radicé en el
Consorcio bajo el consecutivo 2025028796 en la misma fecha.
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EONDO ADVERTENCIAS DE ADVERTENCIAS DE
SUSTITUTOS INCREMENTO DE PENSION

CAJANAL g 32
FONMCOLPUERTOS 1 0
ALCALIS 2 0
ADPOSTAL 1 0
153 0 1
TELECOM 4 0
TELECARTAGEMA 1 0
MOPT 1 0
IS5 ARL 40 0
IDEMA 1 0

TOTAL 60 33

n) Controlar que cuando haya sustituciones pensionales, la sumatoria de éstas
no superen el valor de la pension del causante. En caso contrario se debera
rechazar la novedad e informar a la caja o fondo sustituido en el pago de
pensiones para que realice los ajustes a que haya lugar.

A partir de la informacion del causante, suministrada por los fondos o cajas
sustituidas, el sistema realiza el control del registro de pensiones de sustitucion,
reportando como rechazo aquellos casos cuya sumatoria de los valores de pensién
de los sustitutos supere el valor pension del causante. EI margen maximo permitido
es de $0.99.

Aquellas novedades identificadas como sustitucion que no reportan informacién del
causante son rechazadas.

0) Alertar, con minimo dos meses de anticipacion a los Fondos o entidades
sustituidas para que se excluyan a los beneficiarios de pensién por
escolaridad que en determinado momento dejan de cumplir los requisitos. En
todo caso si los fondos incluyen estas novedades o no modifican la fecha de
vencimiento, el Administrador Fiduciario rechazara la novedad. Este mismo
control debe aplicar paratodos los casos de pensiones con vencimiento.

Con base en la fecha de nacimiento de los pensionados, suministradas por los
fondos o cajas sustituidas, el sistema genera reportes de advertencia de aquellos
pensionados con mesadas de escolaridad, cuyas edades estén préximas al
cumplimiento de la maxima edad legal permitida para gozar de este tipo de
pensiones (25 afnos).
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El sistema rechaza los registros de pensionados cuya fecha de nacimiento reportada
por los fondos no sea consistente.

Con base en la fecha de vencimiento, se alerta a los fondos de las prestaciones
proximas a vencer para su evaluacion y verificacion.

Para agosto de 2025, se genera comunicacion con la notificacién de la entrega del
reporte de advertencias, con las siguientes caracteristicas:

Periodo | Fondo | Radicado Fecha
202508 | UGPP | 723037288 | 12/08/2025

Para los demés fondos, no se presentan casos de vencimientos de mesadas de
escolaridad en los proximos dos meses.

p) Controles que sean necesarios en el desarrollo del contrato, por nuevas
disposiciones legales o para mejorar la ejecucién de éste y que sean
solicitados por parte del Ministerio del Trabajo o del Consejo Asesor del
Fondo.

Durante la ejecucién del contrato y con ocasion de nuevas disposiciones legales, 6
a solicitud del consejo Asesor o para mejorar la ejecucién del contrato, el Consorcio
FOPEP 2022 desarrolla los controles que sean necesarios.

En el numeral 8 de las Especificaciones Técnicas del presente informe, se
encuentran relacionados los desarrollos que entraron en produccion durante el mes
de agosto de 2025.

10. ElI Administrador Fiduciario se obliga a implementar los procesos y
controles necesarios para identificar coincidencias de pensionados vy
beneficiarios incluidos en la némina del FOPEP, con las listas de control de
riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo LAFT; cuando las
identifique, cumplir con lo establecido en las normas y procedimientos
vigentes para la realizacién de desembolso a favor de las personas
identificadas. Mensualmente debera realizar la consulta respectiva y de los
resultados de esta labor, el Administrador Fiduciario deberd informar
periodicamente al Consejo Asesor del FOPEP y realizar consultas cuando
tenga fundadas dudas en los casos que considere pertinentes.
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El Consorcio FOPEP 2022 antes del cierre de la post ndmina consolido la
informacion de los terceros, representantes legales, pensionados; con los datos de
razén social, NIT, nombres, apellidos, nUmero y tipo de identificacién. La informacién
consolidada se cruzé en el aplicativo que se adquiri6 para este proceso, y que
permite la verificacion con listas internacionales vinculantes para Colombia y OFAC,
se analizaron los resultados con el fin de determinar si se presentan coincidencias
gue llegasen a afectar el giro normal de los recursos.

Las coincidencias presentadas se revalidaron con el fin de confirmar o descartar los
resultados. Para las coincidencias presentadas y confirmadas frente a terceros y su
representante legal se debe evaluar la pertinencia en la continuidad de los pagos y
de la relacion de uso.

Para el mes de agosto de 2025, no se confirmaron coincidencias de pensionados en
listas de control, que generaran algun tipo de bloqueo o alerta.

11. Verificar que las entidades financieras cuenten con las seguridades
respectivas que garanticen el pago de pensiones a los pensionados y
beneficiarios reales y en caso contrario tomar conjuntamente con el banco
respectivo las medidas necesarias para ello o en su defecto, dar por
terminados los convenios de pago respectivos.

Los convenios suscritos con las entidades bancarias contemplan controles que
garantizan la plena identificacién de los beneficiarios del pago de las prestaciones,
asi como la devolucion de los recursos en caso de no realizarse el cobro
oportunamente.

El Consorcio FOPEP 2022 ha formalizado acuerdos con las siguientes entidades:
Banco Popular, Bancolombia, BBVA, Caja Social, Davivienda, Avvillas y Banco
Agrario, para efectuar el pago a los pensionados.

En los pagos realizados por ventanilla, la normativa vigente exige la presentacion de
la cédula de ciudadania como unico documento valido para efectuar los pagos en
este sistema, por lo tanto, su presentacion es obligatoria al momento del pago.

En el caso de pagos a personas autorizadas, se requiere la presentacion de la
autorizacion otorgada por el pensionado conforme a lo establecido en la Ley 700 de
2001 y su decreto reglamentario, junto con la cédula de ciudadania original y una
fotocopia tanto del pensionado como del autorizado.

Para garantizar que los pagos se realicen con el maximo nivel de seguridad y dentro
del marco legal vigente, el Consorcio FOPEP 2022 cumple estrictamente con lo
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dispuesto en la Ley 700 de 2001, el Decreto Reglamentario 2751 de 2002 y la Ley
952 de 2005, normas que regulan la forma de pago de las pensiones.

12. Implementar los mecanismos de control necesarios que permitan
confrontar el calculo actuarial que sirvio de base para la sustitucion en el pago
de pensiones de la Caja o Fondo frente a la nOmina de pensionados, como
minimo en aspectos tales como:

1. Para entidades asumidas en el pago que no se encuentren liquidadas:

Los archivos que contienen las novedades enviadas por los fondos y las
inconsistencias de su aplicacion, fueron ubicados para su revisién en la carpeta
asignada en la red del Consorcio FOPEP a la firma Auditora e Interventora:
“..\interventoria_723\8. Informacion_Nomina\2025\08. Agosto”.

a) Que los pensionados que se encuentran en la némina hagan parte del céalculo
actuarial. En el evento en que se encuentren personas no incluidas en el
calculo actuarial, se rechazara la novedad y sera necesario informar al Fondo
sustituido para que realice las gestiones necesarias para el ajuste y
aprobacién de este. Sin dichos ajustes no se podra realizar el respectivo pago
de las mesadas pensionales;

El Consorcio FOPEP 2022, procede con el cargue de los célculos actuariales o
actualizacion de los mismos que sean aprobados por la autoridad competente y
entregados al Consorcio por el Ministerio del Trabajo. Con base en esta informacion,
el sistema valida que los pensionados o causantes de pensiones de sustitucién se
encuentren incluidos en la base general de célculo actuarial del fondo respectivo.

A continuacion se relacionan las actualizaciones de calculo actuarial recibidas y
aplicadas en el mes de agosto de 2025:

ISS ARL (POSITIVA): aprobacion de célculo actuarial para 52 casos, mediante oficio
de viabilidad fiscal 2-2024-038208 del 16 de julio de 2024, emitida por el Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico.
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Se actualiza el tipo de documento del registro 7505754 modificando de CE a CC,
acorde a confirmacion del Ministerio de Hacienda a través de correo electréonico del
23 de julio de 2025.

b) Que los valores de las mesadas pensionales no superen el valor sustituido,
para que la Caja o Fondo realice las gestiones necesarias para el ajuste y
aprobacion del calculo actuarial y de ser necesario, autorice el pago
Unicamente hasta el valor aprobado en el calculo actuarial;

El control opera para los Fondos con calculo actuarial que hayan sido debidamente
aprobados por la autoridad competente y entregados al Consorcio por el Ministerio
del Trabajo, asi como los recibidos del anterior administrador fiduciario.

Con base en la informacién de calculo actuarial registrada en la base de datos del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional:

1. Se proyecta el valor base de calculo a valor presente neto segun factor de IPC
(indice de precios al consumidor) o al salario minimo mensual legal vigente para
prestaciones identificadas con grupo actuarial de clase vejez (diferentes de
compartidos) o prestaciones que a la fecha base del calculo se encontraban en
SMMLV.

2. Si el pensionado no hace parte de un grupo familiar, el sistema compara el valor
presente del célculo actuarial frente a la novedad de inclusién o cambio de valor
pension reportada por el Fondo para el mismo pensionado, rechazando la novedad
para los casos en que la entidad asumida en el pago no se encuentre liquidada y el
valor registrado supera el cupo del célculo, en los demas casos se genera mensaje
de advertencia.

3. Si el pensionado hace parte de un grupo familiar en cabeza de un causante, se
suman los valores que reposan en el calculo actuarial distribuidos entre el causante
y sus sustitutos. De este modo, se calcula el cupo maximo frente al cual se efectuara
el control que permita garantizar que los beneficiarios que sean reportados en las
novedades del Fondo no superen el valor presente del calculo actuarial para ese
grupo familiar.

La validacion, consiste en generar un rechazo de la novedad de inclusiéon o de
cambio de valor pensién para los casos en que la entidad asumida en el pago no se
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encuentre liquidada y cuyo valor de la novedad sumado a las pensiones que se
encuentran en la ndmina a cargo del mismo causante, superen el cupo disponible
en el calculo actuarial para el grupo familiar, en los demas casos se genera mensaje
de advertencia.

2. Para entidades asumidas en el pago que se encuentren liquidadas:

c) Cruzar cada seis (6) meses la ndmina general de pensionados con el célculo
actuarial respectivo, alertar a los fondos sustituidos y al Ministerio y aplicar
los mecanismos de control que establezca el Consejo Asesor del Fondo, con
el propdsito de evitar posibles fraudes. Esta obligacion debera cumplirse
respecto de los célculos actuariales aprobados por autoridad competente que
le hayan sido entregados al Administrador Fiduciario por el Ministerio del
Trabajo.

El Consorcio FOPEP 2022 efectla los procesos cruce de calculo actuarial frente a
la Nomina de Pensionados del Nivel Nacional, de la siguiente forma:

v' Revision de Calculo Actuarial por Concepto Valores:

Tiene como propoésito alertar a los fondos sobre aquellos pensionados que se
encuentran en la n6mina activa y cuyo valor de mesada supera el cupo establecido
en el calculo actuarial para el pensionado o grupo familiar.

En los informes que el Consorcio envia a los fondos con copia al Ministerio de
Trabajo, se solicita tramitar la actualizacion del calculo actuarial para los casos de
pensionados se encuentran en sobre paso del cupo del céalculo.

A continuacioén, se relacionan las comunicaciones enviadas a cada Fondo-Entidad
con el resultado de la revisién de valores de calculo actuarial efectuada en el primer
semestre del 2025:

UGPP | 723035019 | 29/05/2025

202505
CVC | 723035020 | 29/05/2025

El control opera para los fondos con céalculo actuarial que hayan sido debidamente
aprobados por la autoridad competente y entregados al Consorcio por el Ministerio
del Trabajo, asi como los recibidos del anterior administrador fiduciario.
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d) Para los fondos liquidados cambiara el estado de “RECHAZO” por el de
“ADVERTENCIA”, dichas ADVERTENCIAS las realizara el administrador
fiduciario del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP
mensualmente y enviard una comunicacion al Administrador de la némina de
cadafondo, enlaqueseleindique los valores que superan el calculo actuarial;
posterior a esta comunicaciéon la orden de pago debe ser confirmada por el
administrador de la Nomina del Fondo asumido en el pago. Se enviara
mensualmente informe al jefe inmediato del responsable de NOmina, al
Director de la Entidad, a la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del
Ministerio del Trabajo y a la Direccion de Regulacion Econdmica de la
Seguridad Social del Ministerio de Hacienday Crédito Publico. Al final de cada
afo en consideracion al articulo 139 de la Ley 1753 del 9 de junio de 2015, el
Administrador de los recursos del FOPEP hara un consolidado por entidad y
enviaralainformacion al Ministerio de Hacienday Crédito Publico. Anualmente
cuando se cuente con los calculos actuariales aprobados, el Administrador de
los Recursos del FOPEP deber& generar el resultado de los cruces que se
obtengan y en caso de que los valores pagados sean superiores a los
aprobados se generardn comunicaciones a los fondos para que reintegren los
valores que se hayan pagado de mas.

A continuacién, se relacionan las entidades del orden nacional que no han sido
liquidadas y para las que se mantienen los rechazos de novedades que superan el
cupo disponible en célculo actuarial:

CODIGO FONDO FONDO Observaciones
1 C.V.C.
Validacion Célculo
8 FONPRENOR suministrado por MHCP
40 ISS ARL
2 SUPERFINANCIERA
Validacién Calculo Propio
3 SUPERSOCIEDADES Del fondo
4 SUPERINDUSTRIA Y COMERCIO

Las advertencias de Célculo Actuarial del mes de agosto de 2025, fueron remitidas
de la siguiente forma a las entidades competentes:

Nombre de Entidad Radicado Fecha
UGPP S2025013297 | 12/08/2025
Ministerio de Trabajo S$2025013299 | 12/08/2025
Ministerio de Hacienda | S2025013298 | 12/08/2025
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En consideracion al articulo 139 de la Ley 1753 de junio de 2015, el Consorcio
FOPEP 2022 remiti6 el consolidado con las advertencias de calculo actuarial
presentadas durante la vigencia del afio 2024 bajo las siguientes caracteristicas:

Nombre de Entidad Radicado Fecha
Ministerio de Hacienda | S2024019729 | 19/12/2024

13. Disponer como minimo de unasede paralaatencion agil y eficiente en forma
personalizada al pensionado, en la ciudad de Bogota D.C., con las siguientes
caracteristicas:

La sede debera estar ubicada en el sector comprendido entre la carrera 72y la
carrera 50 y calle 26 y la calle 100. La sede debe ser de facil acceso a la
poblacion de pensionados, caracterizada por ser personas de la tercera edad,
algunas con impedimentos fisicos, por lo que se requiere que la sede cumpla
con especificaciones técnicas de accesibilidad para este tipo de poblacién.

Adicionalmente la sede debera contar como minimo con los siguientes
ambientes:

a) Salade espera para atencion al pensionado ventilada e iluminada de manera
natural y/o artificial como minimo para ochenta (80) personas.

b) Sistema de turnos, de acuerdo con los procedimientos que se manejen.

c) Bafios por sexos, como minimo uno por cada 20 personas, un bafo
adicional Para personas con discapacidad acogiendo lo previsto en la Ley
1618 de 2013;

d) Ambientes y sistemas de acuerdo con los procesos de atencion al
pensionado. La atencién al pensionado deber& desarrollarse preferiblemente
en un primer piso; en el evento de tratarse de pisos superiores debera contarse
con sistema de ascensores y/o rampas.

Centro de Atencién al Pensionado

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con una sede ubicada en la Carrera 13 No. 27-00
Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Internacional Tequendama — Bogota y una
sala de Atencion al Pensionado con las siguientes caracteristicas:

e Capacidad para ochenta (80) personas, con un espacio amplio y comodo, dotado

de una sala de espera debidamente acondicionada, con ventilacion natural e
iluminacion natural y artificial.
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e Sistema de digiturno electrénico con atril y monitor, que cuenta con un aplicativo
de asignacion de turnos y permite realizar consultas estadisticas de tiempo de
espera en sala y de atencién en ventanilla; asi mismo, permite consultar el reporte
de calificacion en la atencion.

e Ocho (8) bafios a disposicién de los pensionados, cuatro (4) por cada sexo y un
bafio con acceso a personas con discapacidad.

e La Sala de Atencion al Pensionado se encuentra ubicada en el piso octavo y para
su ingreso, tiene a disposicion cuatro (4) ascensores de acceso ubicados en el
primer piso para facilitar la movilidad.

e El horario de atencién presencial es de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.
jornada continua.

v' Cantidad de visitantes atendidos de forma presencial en la sede y temas
consultados durante el mes de agosto de 2025.

CANTIDAD DE VISITANTES

TEMAS DE CONSULTA ATENDIDOS %
CERTIFICADOS INGRESOS Y RETENCIONES 879 61%
CUPON DE PAGO 192 13%
INFORMACION DESCUENTOS 47 3%
INFORMACION INCLUSIONES Y RELIQUIDACIONES 37 3%
CERTIFICADOS VALOR PENSION 27 2%
CERTIFICADO INGRESOS Y RETENC FALLECIDOS 25 2%
INFORMACION DE PAGOS 23 2%
DESBLOQUEO USUARIO / RESTABLECIMIENTO CONTRASENA 22 2%
SOLICITUD SUSTITUCION PENSIONAL 20 1%
CAMBIO SITIO DE PAGO ABONO EN CUENTA 17 1%
INFORMACION FALLECIDOS 17 1%
ACTUALIZACION DATOS PENSIONADOS 15 1%
OTROS TEMAS 112 8%

v Cantidad de turnos tomados durante el mes de agosto de 2025:

ESTADO ATENCION TURNOS TOMADOS
ATENDIDO 1,446
CANCELADO 135

TOTAL GENERAL 1,581

Carrera 13 No. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Internacional Tequendama — Bogota

Linea de Atencion: (601) 422 74 22 - Pagina web www.fopep.gov.co
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La diferencia entre la cantidad de visitantes atendidos y los turnos tomados,
corresponde a 13 pensionados que realizaron varias consultas con el mismo turno,
pero se radicaron diferentes solicitudes para ser atendidas por otros procesos, los
135 turnos cancelados corresponden a solicitudes de visitantes que se equivocaron
de entidad para realizar su tramite.

El promedio de atencion total es de 19 minutos, que incluye el tiempo de espera mas
el tiempo de atencion. En algunos casos, se presentan tiempos de atencion
superiores a 60 minutos, por consultas referente al acompanamiento que solicita el
pensionado para desbloqueo, registro o recuperacién de contrasefia, con el fin de
descargar el certificado de ingresos y retenciones del afio gravable 2024, dado que
a partir de agosto de 2025 iniciaron los vencimientos para presentacion de la
declaracion de renta.

14. Disponer de un sistema de comunicaciones que permita brindar una
atenciéon al pensionado agil y eficiente, a través de un Contact Center, que
debe contar con:

a) Un sistema automatico que permita la administracion de llamadas entrantes y
salientes, ordenamiento, distribucion, monitoreo en linea y seguimiento
historico.

El Consorcio FOPEP 2022 presta el servicio de atencién telefénica a los
pensionados y ciudadanos a nivel nacional, a través de un proveedor especializado
en el servicio de Contact Center mediante la linea telefonica: (601) 4227422 de lunes
a viernes de 8:00 a.m. a 6:00 p.m. en jornada continua.

El Contact Center cuenta con un aplicativo que permite el seguimiento en linea de
llamadas entrantes, salientes y en espera, tiempos de atencién, asesores
conectados, estadisticas diarias e informes.

A continuacion, se detallan las llamadas que fueron atendidas por los Asesores del
Contact Center y el porcentaje de cumplimiento:

CONCEPTOS DATOS DATOS
JULIO 2025 | AGOSTO 2025
LLAMADAS RECIBIDAS 11,108 11,238
LLAMADA ABANDONADAS 591 1,058
LLAMADAS ATENDIDAS 10,517 10,180
% NIVEL DE ATENCION 95% 91%
% LLAMADAS ABANDONADAS 5% 9%
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INDICADORES CONTACT CENTER PORCENTAJE

OBJETIVO % NIVEL DE ATENCION 90%
OBJETIVO % LLAMADAS ABANDONADAS 10%

Para el mes agosto de 2025, se cumple el indicador al 91% con atencién en llamadas
para registro o desbloqueo del usuario en la pagina web, en las que se direcciona al
pensionado a radicar su solicitud a través del formulario Contactenos PQRSD, para
recibir el respectivo acompafiamiento; adicionalmente, se reciben consultas
principalmente por el certificado de ingresos y retenciones del afio gravable 2024,
para presentacion de la declaracion de renta.

En el Numeral 6. Otra Informacion Estadistica punto 6.4 y 6.5, se relaciona la
cantidad de llamadas que fueron atendidas por el Contact Center, durante el mes de
agosto de 2025 y el detalle de las principales consultas elevadas por los
pensionados o ciudadanos.

b) Sistema automatico de respuesta (IVR)

La linea de atencion cuenta con tres opciones en el IVR, que permite a los
pensionados o ciudadanos seleccionar la que corresponda a su consulta, antes de
ser atendido por un asesor. Las opciones son las siguientes:

v Opcidn 1 Fecha de Pago: Informa la fecha de pago en el mes actual.

v Opcidn 2 Consulta de Inclusién en Némina: Digitando el numero de documento de
identidad, se informa si ya fue reportado por parte del Fondo para iniciar los pagos
de sus mesadas.

v Opcion 3 Paso Asesor de Servicio: Si la consulta es diferente a las opciones 1y 2,
puede conversar con un asesor para resolver sus inquietudes

A continuacion, se detalla, el total de llamadas que ingresaron a la linea de atencién
durante el mes de agosto de 2025 y para las cuales el pensionado o ciudadano
escoge las opciones del IVR correspondientes a: Opcion 1 consulta fecha de pago
u Opcidn 2 inclusion en ndmina, sin que se requiera la atencién de un asesor.

www.fopep.gov.co
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DATOS DATOS
COLCE JUL-2025 | AGT-2025
TOTAL LLAMADAS RECIBIDAS EN LA LINEA 50,932 52,156
OPCION 1 - CONSULTA FECHA DE PAGO
OPCION 2 - INCLUSION EN NOMINA 39,824 40,918
OPCION 3 - PASO ASESOR 11,108 11,238
LLAMADAS ATENDIDAS 10,517 10,180
% DE AUTOGESTION OPCION 1 Y OPCION 2
78% 78%

VS TOTAL DE LLAMADAS RECIBIDAS

c) Sistema de grabacién de llamadas, garantizando su almacenamiento y

custodia.

El Contact Center cuenta con una plataforma que graba las llamadas entrantes y
salientes de la linea de atencion, asi como su almacenamiento y custodia. Las
grabaciones de las llamadas se pueden consultar en linea para calibracion, es decir,
seguimiento del protocolo de atencion, calidad y oportunidad en la respuesta

brindada por los Asesores.

d) Chat.

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con los canales de comunicacion Chatbot
disponible en la pagina web www.fopep.gov.co y WhatsApp, los cuales estan

dispuestos para orientar de manera automatica al pensionado o ciudadano, en el
proceso de autogestion en el registro y descarga de los certificados, cupones de

pago Yy radicacion de peticiones las 24 horas del dia.

Chatbot

M

iz
_—__..__>
con Lucio ‘

$3)
V

En el mes de agosto de 2025, se presentaron 3.470 interacciones por el Chatbot y

884 interacciones por WhatsApp.

WhatsApp

(—@ LUCIO BOT - FOPEP
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e) Click To Call desde el sitio web del Fopep.

f)

El Consorcio FOPEP 2022 presta el servicio de Devolver Llamada a los pensionados
y ciudadanos a nivel nacional, el cual es atendido por el Contact Center de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 6:00 p.m. en jornada continua. Dicho servicio se encuentra
disponible en la pagina web www.fopep.gov.co por la opcion Canales de Atencion,
en el cual es necesario registrar los datos de contacto para que el Asesor realice la
llamada al pensionado o ciudadano y atienda la solicitud.

A continuacion, detallamos los temas de 58 llamadas solicitadas durante el mes de
agosto de 2025, registradas por el pensionado o ciudadano en el servicio Devolver
Llamada.

CONCEPTOS CANTIDAD %
Informacion pensionados 20 34%
Informacién Pagina WEB 17 29%
Contacto no efectivo 21 36%

TOTAL GENERAL 58 100%

Una contingencia que permita la continuidad del servicio en caso de
interrupcion.

El proveedor del Contact Center, cuenta con un canal dedicado para la conexion de
los asesores de atencion con nuestro sistema de informacion. En caso de
presentarse alguna falla, para la continuidad del servicio cuenta con conexion a
través de VPN, aplicativo y sedes alternas de operacién. Las pruebas del plan de
continuidad del negocio son realizadas por el proveedor una (1) vez al afo, y sus
resultados son compartidos con el Consorcio.

15. Mantener el sitio web del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional

FOPEP, con la informacion general y estadistica de interés para los
pensionados de dicho Fondo, debidamente actualizada conforme a los
lineamientos y determinaciones del MINISTERIO DEL TRABAJO y ajustada a
los requerimientos y estandares definidos por el Gobierno digital y deméas
normas legales aplicables; asi mismo tener un correo electrénico a través del
cual se garantice el registro y control de las solicitudes efectuadas por los
pensionados y que forme parte del sistema de gestion documental del encargo
fiduciario; utilizar un correo electronico saliente que garantice la efectiva
comunicacion de las respuestas de cada uno de los casos, en caso que el
pensionado no cuente con un correo electrénico se debera surtir dicha
comunicacion através de correo postal garantizando la efectiva comunicacion

www.fopep.gov.co
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de la respuesta y finalmente tener un Médulo de PQRSD de acuerdo con los
lineamientos de la politica de Gobierno digital, de conformidad con lo
establecido en el Decreto 1008 de 2018 compilado en el Decreto 1078 de 2015
Capitulo 1Titulo 9 parte 2 Libro 21.

I. Sitio Web Consorcio FOPEP 2022

El portal del FOPEP cumple con los lineamientos establecidos para las entidades
qgue forman parte de la red de Gobierno Digital. La pagina web www.fopep.gov.co,
cuenta con secciones y servicios en linea que permite a los pensionados consulta,
autogestion y acceso a tramites de su interés.

®'Govco

-, 000
+*FOPEP

i Ojo, tenga cuidado!

No comparia su informacion personal, puede legara
ser una victima de acciones indebidas.

Conozca mds aqui

Servicios en Linea

La pagina WEB cuenta con varias secciones y servicios en linea para beneficio de
los pensionados del FOPEP. Este es el menu global de navegacion:

Acerca del FOPEP

Naturaleza Juridica del FOPEP
Normatividad

Entes de Control

Presupuestos e informes de gestion
Sobre el Consorcio FOPEP

Entidades Sustituidas
Se publica la lista de entidades sustituidas en el pago de pensiones.

Tramites de Pensionados
Pago de Mesadas
Pensionados en el Exterior

Carrera 13 No. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Internacional Tequendama — Bogota

Linea de Atencion: (601) 422 74 22 - Pagina web www.fopep.gov.co
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Aportes

Descuentos por NOmina
Informacion fallecidos
Pagos Cuotas Partes

Atencion al Pensionado

Contactenos PQRSD

Consultar PQRSD

Linea y Sede de Atencién

Inclusion en NGmina

Transparencia y Acceso al Informacion Publica
Estadisticos de Pensionados

Glosario

Preguntas Frecuentes

Noticias
Se publica informacién sobre topes para declarar renta en el afio 2025
Servicios en linea

Contactenos PQRSD
Certificados y cupones de pago
Otros Servicios en Linea
Canales de Atencién

Chat

Devolver Llamada

Calendario de Pagos

Otros Servicios

Servicio de Atencion al Ciudadano
Transparencia y Acceso al Informacion Publica
Entidades Operadoras de Libranza y Afiliaciones
Notificaciones Judiciales

FOPEP para Niflos

Directorio de entidades
Boletin Informativo
Notas Saludables

RSS

English version

Redes Sociales

www.fopep.gov.co
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Actualizaciones realizadas:

v’ Estadisticas Comunicaciones Julio 2025.

v’ Caracterizacion de los Usuarios y Protocolos de Atencion.

v Descuentos / Simulador capacidad de endeudamiento.

v Modificacion del logo del banco AV Villas y el link de la pagina.

Por el médulo PQRSD, se inactivaron para el mes de agosto de 2025 un total de 567
pensionados fallecidos, que se encontraban registrados en la pagina web
www.fopep.gov.co, para descargar certificados y cupones de pago. El reporte se
presenta en el Numeral 6.6 Visitas pagina Web.

Correo Electrénico

El Consorcio FOPEP 2022 dispone de las cuentas de correo electronico
notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co para recibir notificaciones de
acciones judiciales provenientes de juzgados, entes de control, pensionados y otras
entidades con el fin de radicar los oficios de acciones constitucionales. Asi mismo,
se dispone de la cuenta de correo comunicacionesfopep@fopep.gov.co, para el
envio de informacién masiva de interés para los pensionados.

El Software de Némina Pensionados —SNP- del Consorcio FOPEP 2022, cuenta con
un Mddulo de Gestion Documental que permite administrar y custodiar el archivo
electrénico del Consorcio desde su origen hasta su destino final, de tal manera que
toda la informacion que se recibe a través de los diferentes canales de
comunicacioén, asi como aquella que es generada por el Administrador Fiduciario, ya
sea por medio fisico o electrdnico, se registra, radica y gestiona a través de dicho
maodulo.

El total de comunicaciones recibidas a través de las cuentas de correo electronico
en el mes de agosto de 2025, se evidencia en el numeral 4.2.1.1 Software Nomina
de Pensionados — SNP, Comunicaciones recibidas por canal.

v Correo postal saliente de cobertura nacional

El Modulo de Gestion Documental del Software de NOomina de Pensionados SNP,
permite el registro y la radicacion de comunicaciones generadas, que pueden ser
enviadas automaticamente por correo electrénico o a través del FTP con el
Outsourcing de Servicio de Correo Postal de cobertura nacional dedicada a la
distribucion de correo masivo y especializado (certificado).

www.fopep.gov.co
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En el mes de agosto de 2025 se enviaron un total de 1.482 comunicaciones, por los
siguientes canales:

v' Correo electrénico: 1.393
v" Correo masivo: 59

v" Correo certificado 12

v' Tramites externos: 28

El comparativo frente al mes anterior, se evidencia en el numeral 4.3.
Comunicaciones Enviadas.

v Médulo PQRSD Consorcio FOPEP 2022

El Consocio FOPEP 2022 cuenta con un médulo PQRSD, que permite la radicaciéon
de Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes y Denuncias de los ciudadanos y
terceros, el cual cumple con los lineamientos establecidos por Gobierno Digital.

En la pagina web del Consorcio FOPEP www.fopep.gov.co, por las opciones
Servicios en Linea, Canales de Atencion y seccion Atencién al Pensionado, se
encuentra a disposicion el Formulario Contactenos PQRSD, que cuenta con los
campos establecidos para radicar una PQRSD permitiendo adjuntar los documentos
necesarios para el respectivo tramite.

A continuacion, se detalla el proceso de radicaciéon de PQRSD a través del méodulo:

v' Una vez diligenciados todos los campos y para continuar con el proceso de
radicacion, es necesario autorizar el tratamiento de la informacion personal segun
la Ley 1581 de 2012.

v Posteriormente se genera un cédigo de radicaciéon consecutivo, que aparece
como mensaje emergente en la pantalla y el mismo es enviado a la cuenta de
correo electrénico registrada por el ciudadano y tercero.

En este mensaje, se indica que la respuesta a la solicitud serd atendida
oportunamente dentro de los 15 dias hébiles siguientes y comunicada a través del
medio elegido en la PQRSD, es decir correo electronico o direccion registrada.

v Para los casos que no sean competencia del Consorcio FOPEP, se informa al
ciudadano y tercero el tramite realizado y se adjunta la evidencia del traslado de
la solicitud a la entidad encargada.

v" El médulo PQRSD cuenta con una opcién que permite consultar el estado actual
de la peticion, fecha y hora de radicacion, ubicada en la pagina web Servicios en
Linea / Canales de Atencion y en el menu Atencion al Pensionado.

www.fopep.gov.co
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La gestion realizada a través del médulo PQRSD se evidencia en el numeral 4.2.1.2
Pagina Web — PQRSD, con el informe detallado del mes de agosto de 2025.

16. Proveer instalaciones seguras y que garanticen la confidencialidad de la
informacion gestionada por los interventores asignados por MINISTERIO DEL
TRABAJO y proveer las condiciones técnicas necesarias que garanticen la
efectividad de sus labores.

El Consorcio FOPEP 2022 dispone de instalaciones para la firma interventora del
Contrato, con condiciones seguras, independientes y adecuadas para el
cumplimiento a sus labores.

17. Dar respuesta a las diferentes solicitudes requeridas por las autoridades
judiciales en temas relacionados con la administracion y manejo de los
recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

El Consorcio FOPEP 2022 dentro de los limites legales y de acuerdo a las
precisiones efectuadas en el proceso licitatorio, realiza las actividades a su alcance
para defender los intereses del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
cuando tiene conocimiento de requerimientos por parte de las autoridades judiciales.

En el caso de las Acciones Constitucionales (tutelas) que deben ser atendidas por
el administrador fiduciario, para el mes de agosto de 2025 se recibieron 93 acciones
de tutela en las cuales se solicitd inmediatamente la vinculacién del Ministerio por
ser el representante del FOPEP.

Los conceptos de las tutelas que fueron notificadas durante el mes de agosto de
2025, corresponden a: Salud EPS: 2, Descuentos — Embargos: 19, Pagos Pension
(no pago mesada, inclusion en némina, reliquidaciéon pensional, etc.): 50, Derechos
de Peticion: 12 y Otras (Revocatoria Fallo, Bono Pensional, etc): 10. la anterior
informacion fue suministrada a la interventoria, ubicando los archivos en la siguiente
ruta: \\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\interventoria 723\15.
Informacion_Direccion_Juridica\2025

Frente a las demas comunicaciones diferentes a las acciones de tutela (admision,
fallos, impugnaciones), en el mes de agosto de 2025 se recibieron 195 dentro de las
cuales se encuentran: requerimientos entes de control (juzgados,
superintendencias, etc.), y PQRSD

www.fopep.gov.co
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Respecto a las demandas en donde el demandado o vinculado es el FOPEP, para
el mes de agosto de 2025 se recibieron dos (2) notificaciones que corresponden al
JUZGADO LABORAL DEL CIRCUITO DE CIENAGA y la PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION, donde esta entidad procedio a informar a los despachos
judiciales que quien debia ser debidamente notificado era el Ministerio del Trabajo.
A su vez, se procedio a informar a través de los respectivos correos a ese ministerio
la recepcion de la demanda.

Es importante mencionar que, con la implementacion del Decreto 806 de 2021 y la
Ley 2213 del 2022, el Consorcio FOPEP remitio en el mes de agosto de 2025 las
respuestas a las acciones de tutela, a los correos electronicos de los diferentes
despachos judiciales de conformidad a lo indicado en el oficio de notificacién.

18. Cumplir con todo el marco legal que le rige segun su naturaleza.

El Consorcio FOPEP 2022 durante el mes de agosto de 2025, dio cumplimiento al
marco legal que le rige segun su naturaleza de conformidad con las actividades y
competencias contempladas en el Contrato de Encargo Fiduciario. Durante el
transcurso del mes no se solicité por escrito al Ministerio del Trabajo, en su condicion
de fideicomitente instruccion alguna.

19. La entidad fiduciaria debera cumplir con las demas obligaciones que le
imponga la Ley al encargo fiduciario y en particular las obligaciones previstas
en el articulo 130 de la Ley 100 de 1993 y Decreto 1833 de 2016 y demas
disposiciones legales complementarias, que adicionen, modifiquen o
sustituyan.

Para el mes de agosto de 2025, el Consorcio FOPEP 2022 dio cumplimiento a las
demas obligaciones que le impone la Ley al Encargo Fiduciario y en particular a las
obligaciones previstas en el articulo 130 de la Ley 100 de 1993 y Decreto 1833 de
2016 y demas disposiciones legales complementarias.

www.fopep.gov.co
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2. Obligaciones Financieras

1. Administrar los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP que se le confian, con los criterios de rentabilidad, seguridad,
oportunidad y liquidez que requiera para el pago oportuno de las pensiones y
otros pagos aterceros dentro del marco del articulo 130 de la Ley 100 de 1993,
Decreto 1833 de 2016 y demas decretos reglamentarios que adicionen,
modifiquen o sustituyan.

El Consorcio FOPEP 2022, durante el mes de agosto de 2025, administrd y gestiond
los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional que se le confiaron,
bajo los criterios de rentabilidad, seguridad, oportunidad y liquidez, garantizando el
manejo independiente de los recursos, de acuerdo con los flujos de pagos
suministrados por el Ministerio del Trabajo y dentro del marco normativo proferido
en el Articulo 130 de la Ley 100 de 1993, Decreto 1833 de 2016 y demas decretos
reglamentarios.

2. Responder por cada una de las operaciones que vaya a realizar con los
recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

El Consorcio FOPEP 2022 respondiéo por las operaciones realizadas con los
recursos del fondo durante el mes de agosto de 2025.

3. Realizar el andlisis del flujo de los ingresos y gastos del Fondo de Pensiones
Puablicas del Nivel Nacional FOPEP y estimar sobre bases técnicas, la
proyeccién de los recursos y la ejecucion de los mismos.

Flujo de ingresos y gastos anuales proyectados

La proyeccién del flujo de caja para el afio 2025 se realiz6 con las siguientes bases
técnicas:

Saldo inicial: se tomo el promedio de los saldos de las cuentas bancarias del 1 de
enero al 30 de noviembre de 2024 y se proyectd diciembre del mismo afio.

Recursos recibidos: Los valores de la nGmina proyectada para el afio 2025, aportes
de salud de Foncolpuertos y Aportes a Fondo de Pensiones fueron calculados con
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base en la nédmina liqguidada de enero a noviembre del afio 2024 y se proyecto
diciembre del mismo afio. Para las mesadas equivalentes a 1 SMMLYV se aplic6 un
incremento del 7.2% y para las pensiones superiores a 1 SMMLV un incremento del
5.7% correspondiente al IPC proyectado para el afio 2025.

Rendimientos financieros: Se tomd como base el valor de los intereses generados
en las cuentas de operacion de los meses de enero a noviembre de 2024 y se
proyecto diciembre del mismo afio; para el afio 2025 se aplicé una tasa del 5.7%
anual calculada con base en el IPC proyectado mas 1,0563 puntos adicionales.

Reintegro de mesadas: Se tomo el historico de los reintegros de mesadas
efectuados durante el periodo enero a noviembre de 2024 y se proyecto diciembre
del mismo afio, mensualmente se aplicé un incremento del 5,7% que corresponde
al valor del IPC proyectado para el afio 2025.

Pago de n6mina, salud de Foncolpuertos y aportes: Valor de la némina proyectada
para el afio 2025, aportes de salud de Foncolpuertos y Aportes a Fondo de
Pensiones Se calcularon con base en la ndmina liquidada de enero a noviembre del
afo 2024 y se proyecto diciembre del mismo afio. Para las mesadas equivalentes
a 1 SMMLYV se aplicé un incremento del 7.2% y para las pensiones superiores a 1
SMMLYV un incremento del 5,7% correspondiente al IPC proyectado para el afo
2025.

Pago de mesadas no cobradas oportunamente: Se tomd el promedio de pago de
mesadas efectuadas durante el periodo enero a noviembre de 2024 y se proyecto
diciembre del mismo afio, adicional se aplic6 un incremento del 5,7%
correspondiente al IPC proyectado para el afio 2025.

Saldo minimo para pago de pasivos: Se tom6 el promedio del histérico del pasivo de
los meses de enero a noviembre de 2024 y se proyecté diciembre del mismo afio.

El Consorcio FOPEP 2022 mediante oficio No. 723029136 del 16 de diciembre de
2024, entrego al Ministerio del Trabajo el flujo de Ingresos y Gastos del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional estimado para el afio 2025, en cumplimiento
de las actividades descritas en su Plan de Trabajo.
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Flujo de ingresos y gastos mensual de la operacion
Se realiza con base en las entradas y salidas mensuales efectivas de recursos, asi:
Saldo Inicial: Sumatoria de los saldos del mes anterior de las cuentas bancarias.

Recursos recibidos: Recursos situados por el Ministerio del Trabajo para el pago de
la nébmina de cada mes, aportes a fondo de pensiones y aportes para el pago de la
salud de los pensionados de Foncolpuertos.

Utilidad: Ingresos por rendimientos financieros de las cuentas de ahorro.

Reintegro de mesadas: Devolucién de recursos efectuado por las entidades
financieras, que corresponde a las mesadas ubicadas por ventanilla que no son
cobradas oportunamente por los pensionados.

Otros reintegros: Devolucién de recursos por parte de familiares o allegados de
pensionados fallecidos, por haber cobrado la mesada después de su fallecimiento,
devolucion de aportes E.P.S. y terceros, por haber sido girados en fechas
posteriores al deceso de los pensionados.

Pago de némina: Valor total de la n6mina pagada a través de la red bancaria y por
las diferentes modalidades de pago.

Valor total de los descuentos de némina: Correspondiente al pago de los descuentos
de némina (E.P.S., Cooperativas, Embargos, Salud Foncolpuertos, Aportes AFP y
diversos) pagados durante el mes.

Pago de mesadas no cobradas oportunamente: Corresponde a aquellas mesadas
reintegradas por no cobro y que posteriormente fueron solicitadas por el pensionado,
realizando su pago dentro del mes.

Reintegros: Valor total de los reintegros efectuados a la Direccion del Tesoro
Nacional, Telecom, Capresub y Supersociedades por concepto de mesadas en
estado grabado, fallecido, prescrito, liquidacion cero, O.N.P y otros. (Ver D.T.N.).

El flujo de ingresos y gastos lo elabora el Consorcio FOPEP 2022, dando
cumplimiento a las normas contables vigentes y conforme a lo indicado en el numeral

www.fopep.gov.co



http://www.fopep.gov.co/

Consorcio

'““FOPEP

Fiduciaria Bancolombio - Fiduprevisora

Il. 3. de las obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario y es entregado a la
interventoria al finalizar el mes siguiente al del cierre.

Segun lo indicado en el detalle del flujo de ingresos y gastos mensual, el Consorcio
da cumplimiento a su obligacion de informar mensualmente sobre la ejecucion de
los recursos del FOPEP.

Mensualmente se entrega a la Interventoria la ejecucion del flujo de caja del fondo,
correspondiente al mes sobre el que se rinde informe.

4. Informar al MINISTERIO DEL TRABAJO sobre los procesos, procedimientos,
soporte tecnoldgico y politicas para el manejo de los recursos procedentes de
los reintegros de prestaciones no cobradas oportunamente por los
beneficiarios, en cuentas de ahorro.

A través de este documento en el numeral 2 de las Obligaciones de Seguimiento e
Informes y en las reuniones mensuales de Consejo Asesor del FOPEP en el
Ministerio del Trabajo, se informa sobre los procesos adelantados de acuerdo con
las politicas establecidas para la administracién de los recursos derivados de los
dineros de las mesadas no cobradas oportunamente y los rendimientos de las
cuentas de ahorro de la operacién y liquidacion del pago de la nédmina a los
pensionados.

5. Disponer de los soportes y justificacion de las operaciones realizadas con los
recursos del Fondo, cuando le sean requeridos por el Ministerio.

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con los soportes de las operaciones realizadas
con los recursos del Fondo, en las cuentas de operacion de la liquidacion y pago de
la némina.

6. Llevar, con base en el Plan General de Contabilidad Puablica, de convergencia
y demdas normas expedidas por la Contaduria General de la Nacion, la
contabilidad del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, en
formaindependiente, de manera que puedan identificarse en cualquier tiempo
los activos, los pasivos, el patrimonio y las operaciones del flujo de ingresos,
recursos y pagos de las entidades que sean sustituidas por éste, y presentar
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los estados financieros mensuales y anuales. Los anuales con el dictamen del
revisor fiscal.

Los estados financieros son elaborados bajo el Catadlogo General de Cuentas del
nuevo marco normativo para entidades del Gobierno, de acuerdo con lo establecido
en la Resolucién 533 de 2015, sus modificaciones y la Resolucion 484 de 2017.

El Consorcio FOPEP 2022 lleva la contabilidad en forma independiente, permitiendo
identificar cada una de las operaciones realizadas por el Fondo de Pensiones
Pudblicas del Nivel Nacional.

Dentro de los anexos al presente informe se encuentran los Estados Financieros al
31 de agosto de 2025.

Los informes anuales del afio 2024 junto con el dictamen del Revisor Fiscal, fueron
entregados al Ministerio del Trabajo el 24 de enero de 2025, mediante comunicacion
con radicado No. 723030120.

7. Presentar y sustentar al MINISTERIO DEL TRABAJO o quien haga sus veces y
a los Organismos de Control, informacién detallada y precisa sobre cada una
de las transacciones gque se realicen, asi como los informes requeridos por
estas entidades.

Depdsitos a la vista en cuentas de ahorro

Durante el mes de agosto de 2025 se presentaron los informes de las operaciones
realizadas el mes anterior y no se recibieron requerimientos de informacion detallada
de transacciones por parte del Ministerio del Trabajo, ni de organismos de control.

8. EI Administrador Fiduciario debe remitir al MINISTERIO DEL TRABAJO la
informacion de los reintegros con o sin situacion de Fondos efectuados con
ocasion de los remantes de las respectivas néminas, dentro de los diez (10)
dias siguientes a la dispersion de los recursos.

El Consorcio FOPEP 2022 remitié al Ministerio la informacién de los reintegros con
y sin situacién de Fondos, efectuados a las superintendencias con ocasion de los
remanentes de las respectivas nominas, dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes al periodo de la nOmina. Lo anterior mediante comunicacion No.
05EE2025410300000085494 del 8 de agosto de 2025, la cual fue radicada
debidamente en la entidad.
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9. El Administrador Fiduciario debera administrar los recursos provenientes de
mesadas devueltas no cobradas por los pensionados y cumplir con las
directrices establecidas por el Consejo Asesor de FOPEP en sesion de fecha
5 de abril de 2018 y las Politicas de Administracion de las Mesadas Devueltas
asi:

a) Depositos ala vista en cuentas de ahorro

El Consorcio FOPEP 2022 administr6 durante el mes de agosto de 2025, los
recursos en dos cuentas de ahorros a la vista cuya informacion se detalla en el
numeral 2 de las Obligaciones de Seguimiento e Informes del presente documento.

b) Para administrar las mesadas pensionales devueltas y los recursos
provenientes de los rendimientos financieros generados en las cuentas de
ahorro y en las cuentas de ahorro de la operacion de pago de némina a los
pensionados del FOPEP y a los pagos aterceros, deben tenerse como minimo
dos (2) entidades bancarias diferentes.

El Consorcio FOPEP 2022 seleccion6 a las entidades financieras Banco Popular y
Bancolombia, las cuales ofrecieron la mejor tasa de interés para la administracion
de los recursos. En caso de que alguna de estas entidades experimente una
disminucion en su calificacion, los recursos seran trasladados a la otra entidad
bancaria, mientras se elige una nueva institucién que cumpla con las condiciones
establecidas para la apertura de una nueva cuenta.

c) Las entidades bancarias seleccionadas deberan mantener vigente una
calificacién de largo plazo AAA. En el evento en que una de las entidades
presente una disminucion en la calificacion se procederéd a trasladar los
recursos ala otra entidad bancariay se deber& seleccionar una nueva entidad
que cumplacon las condiciones establecidas paracolocar los recursos en una
nueva cuenta.

Actualmente, Banco Popular y Bancolombia cuentan con una calificacion AAA de
riesgo crediticio de largo plazo.
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d) Semestralmente el administrador fiduciario debera realizar una evaluacién de

las entidades bancarias que ofrecen las Cuentas de Ahorro y que cuenten con
calificacion AAA, para seleccionar las dos (2) que ofrecen la mejor rentabilidad
para depositar los recursos en el periodo respectivo.

El Consorcio FOPEP 2022 llevo a cabo el proceso de cotizacion de tasas para
cuentas de ahorros en junio de 2025. Como resultado, se seleccionaron las dos (2)
entidades bancarias, que ofrecieron la mejor rentabilidad.

TASA DE INTERES E.A | TASA DE INTERES
ENTIDAD EMISORA PARA $1.450 E.A PARA $75
MILLONES MILLONES

BANCO POPULAR S.A. 7.75% No cotizé
] AV VILLAS 4.90% 0.1%
§ BANCOLOMBIA No cotizé 5.5%

g DAVIVIENDA S.A. No cotiz6 No cotizé

BANCO DE BOGOTA No cotizé No cotizé

BBVA COLOMBIA No cotizé No cotizé

BANCO AGRARIO No cotiz6 No cotizé

BANCO CAJA SOCIAL 3.0% No cotizé

e) Como minimo se mantendra un 5% de los recursos en una de las cuentas

abiertas para el manejo de los recursos provenientes de mesadas devueltas
por no cobro, con el propdésito de no concentrar los recursos en una sola
entidad y mantener el disponible que se requiere para el pago de las mesadas
devueltas”.

En agosto de 2025, Banco Popular ofrecié una tasa de interés del 7.75% E.A.,
mientras que Bancolombia ofreci6 una tasa del 5.50% E.A. En este contexto, el
Consorcio FOPEP 2022 mantuvo el 95% de los recursos provenientes de mesadas
devueltas por no cobro en Banco Popular y el 5% en Bancolombia.

El monto de las mesadas en las dos entidades ascendié a $ 1,690,978,444.37
generando intereses en el Banco Popular por $ 10,733,395.64 y en Bancolombia por
$ 510,296.10. En total, los recursos sumaron $ 1,702,222,136.11.

Para mas detalles, esta informaciéon se encuentra en el numeral 2 de las
Obligaciones de Seguimiento e Informes del presente documento.
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10. En el caso de los rendimientos correspondientes a la operacion de
liquidacién y pago de la némina de pensionados y los generados por los
depositos de las mesadas devueltas cada mes, se realizan las siguientes
actividades para su registro independiente en el Software de NOmina
Pensionados -SNP-.-.

a) Mensualmente se determina el valor de los intereses que generaron las
cuentas de ahorro de las mesadas devueltas, asi como las cuentas de ahorro
de la operacion de la n6mina de pensionados para cada concepto, como son:
descuentos de aportes a la seguridad social, descuentos de libranzas y
embargos.

Durante el mes de agosto de 2025 se generaron rendimientos en cada una de las
siguientes cuentas, asi:

ago-25
Tasa de
No. Cuenta Banco .

interes
690-000051-08 $ 3.039.589,23 4,0%
690-000051-09 $ 83.828.534,38 4,0%
690-000051-10 $ 29.306,55 4,0%
690-000051-11 | Bancolombia |L$ 108.459.074,61 4,0%
690-000051-12 $ 41.252,60 4,0%
690-000051-07 $ 41.601.681,14 4,0%
690-000051-14 $ 52.754,64 4,0%
690-000051-13 $ 510.296,10 5,50%

402-3030171-79| Banco Agrario | $ 201.893.850,00 7,10%
220-0091518-46| Banco Popular | $ 10.733.395,64 7,75%
TOTAL $ 450.189.734,89

b) Se realiza el registro en el médulo correspondiente del aplicativo SNP bajo el
concepto de “rendimientos”, generando la distribucién automatica por fondo
de acuerdo con su participacion en el total liquidado en cada nGmina.

En el mes de agosto de 2025 el Consorcio FOPEP registré los rendimientos
generados en el periodo anterior, es decir, los del mes de julio de 2025, en el
Software de Nomina de Pensionados SNP para obtener la participacion de cada uno
de los fondos. El valor de los citados rendimientos se registra en el literal siguiente.

Carrera 13 No. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Internacional Tequendama — Bogota
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c) El giro mensual de los rendimientos se debe realizar a la Direccion del Tesoro
Nacional.

Conforme al Articulo 9 de la Ley 1940 del 2018, el 12 de agosto del 2025 el
Consorcio FOPEP gir6 al Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda la suma de
$ 446,904,935.54, recursos correspondientes a los rendimientos generados en las
cuentas de ahorros para el manejo de los dineros provenientes de las mesadas no
cobradas oportunamente por los pensionados y en las cuentas de operacion de la
liquidacion y pago de la nébmina de pensionados del periodo de julio de 2025.

3. Obligaciones de Gestion

e Obligaciones Administrativas

1. Efectuar los pagos de las pensiones de vejez o jubilacion, de invalidez y de
sustitucion o sobrevivientes reconocidas por CAJANAL, Superintendencias
de Sociedades, Financieray de Industriay Comercio, Corporacion Autbnoma
Regional del Valle del Cauca CVC — EPSA, el Fondo de Pasivos Sociales de
Puertos de Colombia, Caja Agraria y demas Fondos o Entidades sustituidos
en el pago de pensiones, asi como por la Unidad Administrativa Especial de
Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social —
UGPP, de conformidad con la Ley 100 de 1993, los Decretos 1777 de 2003, 1833
de 2016 y demas normas que los complementen, modifiquen o adicionen,
incluyendo la pensién gracia paralos educadores, la pensién de jubilacion por
aportes y las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la
Ley 71 de 1988, las cuotas partes pensionales, con cargo a los recursos del
Fondo, auxilios funerarios y demas pagos, sin costo alguno para el
pensionado, con oportunidad y previa verificaciéon del cumplimiento de los
requisitos establecidos en las normas vigentes.

El Consorcio FOPEP 2022, con los recursos entregados por la Nacién y las demas
Cajas o Fondos sustituidos en el pago de pensiones, paga las pensiones de vejez o
jubilacion, de invalidez y de sustitucién o sobrevivientes reconocidas por CAJANAL,
Superintendencias de Sociedades, de Valores y de Industria y Comercio,
Corporacion Autonoma Regional del Valle del Cauca CVC — EPSA, el Fondo de
Pasivos Sociales de Puertos de Colombia, la Caja Agraria y demas Fondos o
Entidades sustituidas en el pago de pensiones, de conformidad con la Ley 100 de
1993, los Decretos 1777 de 2003, 1833 de 2016 y demas normas que los
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complementen, modifiguen o adicionen, incluyendo la pension gracia para los
educadores, la pension de jubilacién por aportes y las pensiones a que se refiere la
Ley 126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de 1988, las cuotas partes pensionales,
con cargo a los recursos del Fondo, auxilios funerarios y demas pagos, sin costo
alguno para el pensionado con la debida oportunidad y previa verificacion del
cumplimiento de los requisitos establecidos en las normas vigentes.

Dado que la certificacion de los pagos de mesadas a pensionados se realiza durante
los primeros dias de cada mes, Unicamente es posible reflejar la informacion
correspondiente al mes anterior. Por lo tanto, a continuacién, se presenta el detalle
de las mesadas pagadas por cada uno de los Fondos en julio de 2025.
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~

INFORME DE GESTION OBLIGACIONES DE

GESTIO NUMERAL 1 AGOSTO DE 2025

CUENTA DE COBRO JULIO DE 2025
CODIGO FONDO FONDO CANTIDAD REGISTROS VALOR REGISTROS
CERTIFICADOS CERTIFICADOS

0 CAJANAL 201,726 $  534,646,132,166.58
1 cV.C 517 $ 1,767,481,652.55
5 FONCOLPUERTOS 10,755 $  45,789,920,442.20
6 CAJA AGRARIA 8412 $  14,380,338,887.35
7 ALCALIS 1,579 $ 2,234,301,444.89
8 FONPRENOR 152 $ 536,683,760.00
9 CARBOCOL 35S 242,152,332.66
10 FOCINE 5% 11,760,750.88
1 INURBE 2% 21,052,347.25
12 AUDIOVISUALES 18 $ 41,261,121.79
13 INCORA EN LIQUIDACION 1,630 $ 3,796,659,211.01
14 ADPOSTAL 2,809 $ 6,685,834,156.51
15 INRAVISION 820 $ 3,653,056,357.76
16 CORELCA 3% 5,693,456.28
17 MINERCOL EN LIQUIDACION 9% $ 320,494,706.84
18 CAMINOS VECINALES 10 $ 13,274,807.31
19 MINISTERIO DE COMUNICACIONES 383 $ 783,610,634.42
20 1SS 16,382 $ 30,099,881,647.65
21 INEA 15 $ 53,531,159.34
22 INAT 8 S 78,591,426.85
24 CAPRECOM 491 $ 1,449,850,663.33
25 INVIAS 50 $ 83,826,979.57
26 TELECALARCA 18 435,159.48
27 TELEHUILA 4 S 2,402,996.35
28 TELESANTAMARTA 21 % 22,878,838.82
29 TELEARMENIA 25 % 15,926,060.13
30 TELECOM 12,794 $  49,705,903,680.00
31 TELECARTAGENA 19 $ 390,030,495.12
32 TELENARINO 67 $ 213,951,908.00
33 TELETOLIMA 23 116,099,764.07
34 CNT 49 232,836,145.55
35 CFT 82 s 330,748,187.70
36 ZONAS FRANCAS 88 $ 113,389,917.01
37 PROSOCIAL 57 $ 37,335,290.59
38 INTRA ER 36,961,163.74
39 MOPT 188 $ 180,611,914.73
40 ISS ARL 20,513 $ 23,664,689,377.73
M INDERENA 636 $ 1,234,867,254.94
42 IDEMA 2,058 $ 2,440,606,705.39

TOTAL MINTRABAJO 282,844 $  725,435,064,972.37
2 SUPERFINANCIERA 5% 15,155,215.59
3 SUPERSOCIEDADES 172 $ 670,085,033.99
4 SUPER IND. Y COMERCIO 5% 29,931,958.74
23 CAPRESUB 435 $ 1,642,706,320.69

TOTAL SUPERINTENDENCIAS 617 $ 2,357,878,529.01

TOTAL 283,461 $  727,792,943,501.38

Nota: Este cuadro incluye: 48 mesadas que fueron descertificadas en julio de 2025.

2. Efectuar los pagos de las mesadas pensionales y demas prestaciones
reconocidas, en el municipio de residencia del pensionado, siempre y cuando
existan en el respectivo municipio instituciones vigiladas por la
Superintendencia Financiera de Colombia, o la Superintendencia de Economia
Solidaria de acuerdo con la reglamentacion que se expida a través de abono
en cuenta, pago por ventanilla u otra modalidad; en la modalidad de pagos a
domicilio aexpresidentes o a pensionados invalidos debidamente certificados
por la entidad de salud a la que se encuentren afiliados; y en la modalidad de
pagos en el exterior, a pensionados cuyo reconocimiento se haya efectuado
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en moneda extranjeray asi haya sido reportado por la entidad sustituida en el
pago de las pensiones, como en moneda nacional.

El Consorcio FOPEP 2022 realizé en el mes de agosto de 2025 los pagos a los
pensionados en el municipio de residencia, donde existen entidades vigiladas por la
Superintendencia Financiera, a través de abono en cuenta, pago por ventanilla y
pagos en el exterior.

3. Generar acciones para que se deje evidencia de que el pensionado fue
informado de lalibertad de escogencia de entidad bancaria en donde se pagara
Su mesada.

El Consorcio FOPEP 2022 informa a los pensionados, las entidades financieras y
modalidades para escogencia del pago a través de la pagina web www.fopep.gov.co,
en gestion telefénica y en las cartas de bienvenida remitidas a los nuevos
pensionados que ingresan mensualmente a la némina del FOPEP.

4. Establecer mecanismos de control que garanticen seguridad en los pagos, en
las diferentes modalidades, de tal manera que sean recibidos por los
pensionados o beneficiarios reales de los pagos.

Actualmente el Consorcio FOPEP 2022 dispone de los siguientes mecanismos de
control establecidos con la red bancaria encargada de la realizacion de los pagos:

v En los casos de pagos bajo la modalidad por ventanilla, la normatividad vigente
dispone la exigencia de la presentacion de la cédula de ciudadania del pensionado
al momento del cobro, como Unico documento valido para efectuar los pagos bajo
esta modalidad; en consecuencia, su presentacion es necesaria y es exigida al
momento de realizar el pago.

v' En los casos de pagos a personas autorizadas es necesaria la presentacion de la
autorizacion otorgada por el pensionado bajo los términos de la Ley 700 de 2001,
fotocopia de la cédula de ciudadania del pensionado, fotocopia y original de la cédula
de ciudadania del autorizado.

v Para los casos de abono en cuenta, previo al pago, se dispone adicionalmente con
los datos de la persona beneficiaria quien es la Unica titular de la cuenta y quien al
momento de la apertura de la misma debera suministrar la informacion necesaria
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para dicho tramite a la institucion financiera, los pagos se realizaran directamente en
la cuenta que debe figurar a nombre del pensionado.

v  Durante el mes de agosto de 2025, el Consorcio FOPEP 2022 dio cabal
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 700 de 2001, el Decreto reglamentario 2751
de 2001, Ley 962 de 2005 y Decreto 19 de 2012, con el fin de garantizar el pago de
las mesadas pensionales.

5. Establecer convenios y/o alianzas comerciales que le permita contar con
establecimientos bancarios y entidades financieras, vigiladas por la
Superintendencia Financiera o la Superintendencia de Economia Solidaria,
gue garantice la cobertura nacional para el pago de las pensiones.

El Consorcio FOPEP 2022 puso a disposicién de los pensionados una red bancaria
conformada por siete instituciones financieras vigiladas por la Superintendencia
Financiera de Colombia, las cuales por medio de sus oficinas a nivel nacional
efectuaron con completa normalidad el pago de las mesadas de los pensionados
vinculados al Fondo de Pensiones Publicas de Nivel Nacional.

Las instituciones bancarias con las que cont6 el Administrador Fiduciario en el
periodo objeto del presente informe para la realizacion de los pagos, son:
Bancolombia, Banco Agrario de Colombia, Banco Davivienda, Banco Caja Social,
Banco AV Villas, Banco Popular y Banco BBVA.

6. Realizar los tramites de pago para el cumplimiento dentro de los términos, de
las providencias judiciales y de tutela, cuando haya lugar a ello.

Si se trata de 6rdenes judiciales que impliquen el pago de recursos que se
encuentran en ese momento en poder del administrador fiduciario, porque
previamente ya han sido asignados para el pago de los conceptos ordenados, se
procedera a tramitar el pago dentro de los términos fijados.

Frente a lo anterior, para el transcurso del mes de agosto de 2025, el consorcio no
fue notificado de o6rdenes judiciales que generaran pagos adicionales.
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7. Elaborar, revisar y pagar lanémina de pensionados, previos los descuentos a
gue haya lugar de acuerdo con un cronograma mensual establecido. En todo
caso, la totalidad de las mesadas pensionales, deberan quedar pagadas el
altimo dia habil del mes respectivo.

El Consorcio FOPEP 2022 con base en la nOmina de pensionados activa, procesa
las novedades reportadas por los fondos y las novedades solicitadas por los
pensionados (Cambios de radicados, Cambios EPS, Embargos, etc.), elabora la
ndémina de pensionados previo los descuentos de ley y los autorizados por los
pensionados, segun el cronograma de pagos enviado previamente al Ministerio del
Trabajo y a los fondos o cajas reportantes.

Las mesadas pensionales del Fondo de Pensiones Publicas del Orden Nacional
correspondientes a julio de 2025, estuvieron a disposicion de los pensionados en las
oficinas de las entidades financieras ofrecidas, a partir del 25 de agosto de 2025.

8. Realizar los otros pagos que se deban efectuar con cargo a los recursos del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional tales como: el pago aterceros
por los descuentos efectuados a la ndmina, el pago mensual de aportes a la
seguridad social en salud y aportes para pension de las pensiones con
expectativas de compatibilidad que sean pertinentes conforme al marco legal
vigente, utilizando los formatos y herramientas que determine el Gobierno
Nacional, tales como la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes (PILA),
pago de cuotas partes pensionales, pago a juntas regionales de calificacién
de invalidez, auxilios funerarios, de conformidad con la reglamentacién que
para el efecto expida el Gobierno Nacional, entre otros, los cuales deben estar
debidamente reconocidos y autorizados por las entidades pertinentes para tal
fin y deben ser reportados en forma discriminada con la justificacion
respectiva. Asi mismo efectuar el pago de aportes a la seguridad social en
salud de las entidades sustituidas cuyo pago se encuentre a cargo de los
empleadores como es el caso de Foncolpuertos.

El pago de terceros diferentes a aquellos relacionados con el SGSSS, se efectuo
dentro de los tres dias habiles siguientes al pago de la nomina.

Con relacion al pago de aportes al SGSSS, éste se realizdé conforme al cronograma
y la normatividad vigente, teniendo en cuenta los dos ultimos digitos del NIT del
Consorcio FOPEP 2022 y el pago fue efectuado a travées de la Planilla Integrada de
Ligquidacion de Aportes “PILA”.
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En cuanto al valor de los aportes en salud de los pensionados de Fondo Pasivo
Social de Puertos de Colombia, para el mes de agosto de 2025 fue de $
7,637,721,900.

Para los casos de aportes en pension que deben aplicarse a los pensionados con
expectativa de compatibilidad y que fueron debidamente marcados por la entidad
reportarte, se aplicaron los siguientes valores por fondo:

FONDO VALOR

CAJA AGRARIA | $ 309,084,200.00
IDEMA $ 34,754,800.00

ISS $ 31,101,500.00
TELECOM $ 26,525,700.00
MOPT $ 14,632,500.00
ALCALIS $  9,291,200.00
INAT $ 5,019,800.00
TELECARTAGENA| $  4,184,400.00
CAPRECOM $ 1,423,600.00
INRAVISION $ 984,400.00
CNT $ 900,500.00
ZONAS FRANCAS | $ 227,800.00
INTRA $ 227,800.00
INVIAS $ 227,800.00

Pago de cuotas partes pensionales:

Se efectla el registro y pago de las cuotas partes pensionales ordenadas por los
fondos que hayan superado las validaciones y verificaciones definidas en el
procedimiento.

En el Capitulo 11l de la Informacién Estadistica, se encuentra el comportamiento de
los descuentos aplicados en ndmina y pago de Cuotas Partes Pensionales del mes
de agosto de 2025.
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9. Atender directa y oportunamente las quejas, reclamos y/o solicitudes que se
presenten por parte de los pensionados y demas usuarios externos, utilizando
mecanismos de control de gestion sobre las mismas.

Para garantizar la atenciéon oportuna de las Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias y Denuncias (PQRSD), radicadas por los pensionados y demas
usuarios externos, el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con un sistema de seguimiento
y control de todos los casos recibidos.

La informacion de la cantidad de PQRSD gestionadas en el mes de agosto de 2025,
por los diferentes canales de comunicacion se presenta en el Numeral 4.2. del anexo
de estadisticas.

10. Crear, administrar y conservar en forma clasificada y organizada, con los
mecanismos de custodia requeridos y cumpliendo con los lineamientos del
Archivo General de la Nacion, los archivos fisicos, los archivos en medio
magnético y la informacion relativa a las operaciones realizadas con los
recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, los
cuales son de propiedad del Ministerio del Trabajo o quien haga sus veces.
Esta informacién debe entregarse al Ministerio y/o a quien este delegue
cuando lo solicite en la etapa preoperativa dentro del término establecido para
el empalme con el administrador fiduciario entrante.

Para asegurar una adecuada gestibn documental en las etapas de creacion,
mantenimiento, difusiébn y administracion de la informacién, el Consorcio FOPEP
2022 desarrolla su gestion a partir de la elaboracion y aplicacién de los siguientes
instrumentos archivisticos: Cuadro de Clasificacion Documental (CCD), Tabla de
Retencion Documental (TRD), Programa de Gestion Documental (PGD), Plan
Institucional de Archivos de la Entidad (PINAR) y el Inventario Documental.

Para la custodia, administracion, conservacion en forma clasificada y organizada del
archivo del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, el Consorcio FOPEP
2022 cuenta, bajo la modalidad de outsourcing con una empresa especializada en
el almacenaje del archivo tanto activo como inactivo, fisico o magnético,
garantizando los niveles de seguridad requeridos para la conservacion de la
informacion.

El Software de Nomina Pensionados —SNP- del Consorcio FOPEP 2022, cuenta con
un Modulo de Gestibn Documental que asegura la integridad, autenticidad y
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disponibilidad de la informacion a lo largo del tiempo, asi mismo, permite administrar
y custodiar el archivo electrénico del Consorcio desde su origen hasta su destino
final, de tal manera que toda la informacion que se recepcione a traves de los
diferentes canales de comunicacién ya sea por medio fisico o electronico, asi como
aquella que es generada por el Administrador Fiduciario, se registra, radica y
gestiona a través de dicho mdédulo, de esta manera se garantiza la preservacion,
seguridad, almacenamiento, acceso, consulta, disponibilidad y transparencia de la
informacion.

11. Suministrar a la Interventoria del contrato y a la Auditoria del Fondo que el
Ministerio o quien haga sus veces defina, lainformacion que cada uno requiera
para desarrollar su labor, presentar los informes que éstas le exijan de acuerdo
con las actividades y prestar el apoyo necesario para el cumplimiento de su
funcion de evaluacion y control del encargo fiduciario. Asi mismo, elaborar los
planes de mejoramiento tendientes a subsanar observaciones encontradas
por la Interventoria, la Auditoria o entes de control, reportando periédicamente
al Ministerio o quien haga sus veces los avances logrados.

El Consorcio FOPEP 2022 suministra a la Interventoria del contrato y a la Auditoria
del Fondo, que el Ministerio del Trabajo defina, la informacion que cada uno requiera
para desarrollar su labor; de la misma manera, presenta oportunamente los informes
gue éstas le exijan de acuerdo con las actividades acordadas y presta el apoyo
necesario para el cumplimiento de las funciones de evaluacion y control del Encargo
Fiduciario.

Asi mismo, en caso de requerirse, elaborara los planes de mejoramiento tendientes
a subsanar las observaciones de control interno reportadas.

12. Informar de cualquier situacién que afecte la ejecucion del contrato, asi
como las anomalias o irregularidades detectadas en relacion con la ejecucion
de sus recursos, segln su competencia ala Secretaria General y a la Direccion
de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo o a las
dependencias que hagan sus veces, maximo dentro de los dos (2) dias habiles
siguientes alafechaen que el administrador fiduciario tenga conocimiento del
hecho.

En caso de presentarse situaciones de especial significacion y cuidado, el Consorcio
FOPEP 2022 informa a la Direccion de Pensiones y Secretaria General del Ministerio
del Trabajo, cualquier evento que afecte la ejecucién del contrato, asi como las
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anomalias o irregularidades detectadas en relacion con los recaudos del Fondo y la
ejecucién de sus recursos, dentro de los dos (2) dias siguientes a la fecha en que
se tenga conocimiento del hecho.

13. Informar oportunay permanentemente alos pensionados, sobre los puntos
de pago donde pueden cobrar su pension, las modalidades de pago previstas
para el efecto, los sitios donde pueden obtener asesoria e informacioén (lineas
telefénicas, direcciones electrénicas y otras), la ubicacién de la sede donde
puedan suministrar la informacion a que haya lugar para que se realicen los
descuentos de ndmina y sobre los demas aspectos relevantes para el cobro
de su pension. Dicha informacion deber& ser entregada con anterioridad a la
fecha que la entidad fiduciaria deba comenzar a realizar el pago de la pension,
asi como durante todo el término de la ejecucion del contrato.

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con estrategias de comunicacién, con el fin de
informar oportuna y permanentemente a los pensionados sobre los puntos de pago
donde pueden cobrar su pension, las modalidades de pago previstas para el efecto,
los sitios y medios a través de los cuales puedan obtener asesoria, ubicacion de la
sede donde podran recibir la informacion a que haya lugar para que se realicen los
descuentos de ndmina y sobre los demas aspectos relevantes para el cobro de su
pension. Algunos de los medios utilizados por el Consorcio FOPEP 2022 para
difundir esta informacién a los pensionados seran:

v’ Pagina Web: www.fopep.gov.co

v' Emisioén del Boletin Informativo.

v Publicacion de volantes del Consorcio FOPEP 2022.

v' Mensajes variables presentados en los cupones de pago.

v" Comunicaciones a través de las Asociaciones de Pensionados.

v' Carta de bienvenida a nuestros pensionados.

v Infovideo: Video con informacion de interés para los pensionados que se proyecta
en la sala de espera de Atencion al Pensionado y a través de las diferentes
Asociaciones de pensionados, a nivel nacional. Volantes que incluyen requisitos
para los tramites mas comunes ante el Consorcio.

v/ Campanfas de Telemercadeo.

v' Envio de mensajes de texto.

Camparfia de nuevos pensionados:

En el mes de agosto de 2025, se recibieron 521 nuevos pensionados y de acuerdo
con los datos de contacto recibidos por los fondos, se realizé la siguiente gestion:
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e Contacto telefénico efectivo para informar el ingreso en némina y bienvenida a
246 pensionados.

e Envio de 492 mensajes SMS.

e Envio de 451 correos electrénicos.

e Envio de 5 cartas

Asi mismo, el Consorcio FOPEP 2022 a traves de otras fuentes gestiona la ubicacién
de pensionados incluidos en la ndmina sin datos de contacto, como servicio de
atencién al ciudadano en la UGPP, algunas EPS, Asociaciones, revision de datos
de causantes u otros beneficiarios.

14. Participar en las reuniones y comités que determine el Ministerio del Trabajo
0 quien haga sus veces, igualmente debera presentar los informes que le sean
requeridos para cada uno de ellos.

El Consorcio FOPEP 2022 estuvo en disposicidn para participar en las reuniones y
comités que determinara el Ministerio o quien haga sus veces, asi como para
presentar los informes que le fueran requeridos. Sin embargo, no se cité a ninguna
reunién en el transcurso del mes de agosto de 2025.

15. Asumir con cargo ala comision fiduciaria, todos los gastos necesarios para
la ejecucion del contrato.

La comision fiduciaria comprende todos los gastos necesarios para dar cumplimiento
y ejecucion a las obligaciones del contrato de encargo fiduciario.

16. En el proceso de empalme entre el administrador fiduciario saliente y
entrante, el administrador fiduciario saliente garantizara dos meses finales de
operacion que hacen parte del contrato fiduciario que se suscribe, realizando
el acompafamiento al administrador fiduciario seleccionado por el Ministerio
del Trabajo, siendo responsable de la gestidon del encargo fiduciario hasta la
culminacién del empalme. El nuevo administrador fiduciario debe iniciar la
gestién de empalme como una fase preoperativa, unavez se firme el contrato,
sometido a la condicién de inicio del pago de la comision fiduciaria a la
culminacion de la fase de empalme que se incluye en el contrato fiduciario.

Para la ejecucion del Contrato de Encargo Fiduciario No. 723 de 2022, el Consorcio
FOPEP 2022 no requirié una fase de empalme y garantizé que desde su inicio se
cumplieran todas las condiciones técnicas y de operacion para la liquidacion y pago
de la nbmina del FOPEP.
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17. ElI Administrador Fiduciario no podra suministrar lainformacién relacionada
con las bases de datos y estadisticas del sistema de informacién a terceros,
sin la autorizacion de la Direccién de Pensiones del Ministerio del Trabajo,
advirtiendo que los sistemas de informacion del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional FOPEP, son de circulacion restringida para los terceros
totalmente ajenos al ambito propio en el cual se obtuvo dicha informacion y
deberan ser protegidos con la debida reserva, custodia y conservacion y solo
podrén ser utilizados para los fines de ley por parte de las personas naturales
y juridicas que accedan a ésta.

El Consorcio FOPEP 2022 no suministré informacioén relacionada con las bases de
datos y estadisticas del sistema de informacion a terceros, sin la autorizacion de la
Direccion de Pensiones del Ministerio del Trabajo, teniendo en cuenta que los
sistemas de informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, son
de circulacion restringida para los terceros totalmente ajenos al &mbito propio en el
cual se obtuvo dicha informacion y deberan ser protegidos con la debida reserva,
custodia y conservacion y solo podran ser utilizados para los fines de ley por parte
de las personas naturales y juridicas que accedan a esta.

e Obligaciones de sequimiento e informes

1. Presentar a la Subdireccién Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL
TRABAJO, en forma impresay en medio magnético y/o digital de acuerdo con
las normas vigentes sobre la materia para las entidades publicas, como
minimo los estados financieros

Estados Financieros

Mensualmente se envia a la Direccion Financiera y Administrativa del Ministerio del
Trabajo y a la Interventoria los estados financieros elaborados con base en el
Catadlogo General de Cuentas para entidades del Gobierno y demas normas
expedidas por la Contaduria General de la Nacion, debidamente certificados por el
Representante del Consorcio FOPEP 2022, el Gerente General o Subgerente y el
Contador Publico.

Los estados financieros mencionados son los siguientes:

1.1 Estado de Situacion Financiera al 31 de agosto de 2025

1.2 Estado de Resultados del 1 de enero al 31 de agosto de 2025
1.3 Catalogo de cuentas (CGN96-001)

1.4 Anexos deudores, acreedores

1.5 Relacién de cuentas bancarias administradas por el consorcio
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1.6 Indicadores
1.7 Conciliacion de mesadas devueltas

Se anexa copia de los Estados Financieros al 31 de agosto de 2025, los cuales
fueron enviados al Ministerio del Trabajo el dia 10 de septiembre de 2025, por
correo electrénico.

Carrera 13 No. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Internacional Tequendama — Bogota

Linea de Atencion: (601) 422 74 22 - Pagina web www.fopep.gov.co
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o Estado de flujo de efectivo

FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAL
ADSCRITO AL MINISTERIO DEL TRABAJO
ADMINISTRADO POR CONSORCIO FOPEP 2022 - CONTRATO 723
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO AL 31 DE AGOSTO DE 2025

Saldo inicial 104,995,800,229.59
Bancos 104,995,800,229.59 1)

Fuentes 999,639,237,937.38
No6mina 998,964,859,075.58 2

Utilidades 450,189,734.89 3)

Reintegros de mesadas no cobradas oportunamente 85,284,740.20 4

Otros reintegros 16,355,326.00 (5)

Cuotas Partes 122,549,060.71

Parcial bancosy corporaciones 1,104,635,038,166.97
Usos 996,076,091,203.52
Pensiones 745,287,681,641.36 6)

Terceros-embargos E.P.S.-Diversas 245,239,038,992.83 W)

Mesadas no cobradas oportunamente 544,857,257.54 9)

Reintegros Nacion 4,699,861,628.99 (10)

Reintegro TELECOM-Teleasociadas 179,109,228.80 (20)

Reintegro Capresub 2,993,393.29 (10)

Pago Cuotas partes pensionales 122,549,060.71

Saldos en bancos 108,558,946,963.45
Saldo final bancos 108,558,946,963.45

o Partidas Conciliatorias

Al 31 de agosto de 2025, no existen partidas conciliatorias mayores a 30 dias.
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o Comision Fiduciaria Cobrada

Comision

Valor Comisién

Total

Comisioén facturada Diciembre 2022

1,003,652,488.00

1,003,652,488.00

Comisioén facturada Enero 2023

1,129,248,960.70

1,129,248,960.70

Comision facturada Febrero 2023

1,127,193,815.94

1,127,193,815.94

Comision facturada Marzo 2023

1,127,792,917.18

1,127,792,917.18

Comisién facturada Abril 2023

1,127,387,196.72

1,127,387,196.72

Comision facturada Mayo 2023

1,127,899,087.02

1,127,899,087.02

Comisioén facturada Junio 2023

1,129,059,371.70

1,129,059,371.70

Comision facturada Julio 2023

1,121,635,066.46

1,121,635,066.46

Comision facturada Agosto 2023

1,120,080,436.66

1,120,080,436.66

Comision facturada Septiembre 2023

1,120,986,672.08

1,120,986,672.08

Comisioén facturada Octubre 2023

1,119,511,669.66

1,119,511,669.66

Comisioén facturada Noviembre 2023

1,118,741,938.32

1,118,741,938.32

Comision facturada Diciembre 2023

1,118,999,779.36

1,118,999,779.36

Comision facturada Enero 2024

1,215,919,734.06

1,215,919,734.06

Comision facturada Febrero 2024

1,213,126,907.22

1,213,126,907.22

Comision facturada Marzo 2024

1,214,655,917.76

1,214,655,917.76

Comisioén facturada Abril 2024

1,213,048,177.68

1,213,048,177.68

Comision facturada Mayo 2024

1,211,399,001.00

1,211,399,001.00

Comision facturada Junio 2024

1,211,788,505.04

1,211,788,505.04

Comision facturada Julio 2024

1,203,497,041.38

1,203,497,041.38

Comisidn facturada Agosto 2024

1,200,310,566.84

1,200,310,566.84

Comision facturada Septiembre 2024

1,198,031,553.84

1,198,031,553.84

Comisioén facturada Octubre 2024

1,196,332,653.24

1,196,332,653.24

Comision facturada Noviembre 2024

1,194,409,995.00

1,194,409,995.00

Comision facturada Diciembre 2024

1,195,342,318.50

1,195,342,318.50

Comision facturada a Enero 2025

1,252,125,219.46

1,252,125,219.46

Comision facturada a Febrero 2025

1,247,661,470.34

1,247,661,470.34

Comision facturada a Marzo 2025

1,246,087,824.41

1,246,087,824.41

Comision facturada a Abril 2025

1,246,135,774.84

1,246,135,774.84

Comision facturada a Mayo 2025

1,241,828,954.40

1,241,828,954.40

Comision facturada a Junio 2025

1,243,716,457.69

1,243,716,457.69

Comision facturada a Julio 2025

1,235,643,348.93

1,235,643,348.93

Total Comisién facturada al 31 de Agosto de 2025

37,673,250,821.43

37,673,250,821.43
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o Ejecucion presupuestal acumulada

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA - VIGENCIA 2025

P TOTAL EJECUCION APROPIACION
FONDO APROPIAC(?)N VIGENTE PRESUPUESTAL ACUMULADA %EJECUTADO DISPONIBLE (SALDO
A AGOSTO -30-25 POR EJECUTAR)

CAJANAL 11,107,291,084,000 5,950,920,774,827 53.58%| 5,156,370,309,173.03
C.v.C. 37,538,451,000 12,472,176,771 33.23% 25,066,274,229.40
FONCOLPUERTOS 1,240,267,838,000 561,736,318,458 45.29% 678,531,519,541.88
APORTES SALUD-FONCOLPUERTOS 93,427,007,000.00 58,811,354,900 62.95% 34,615,652,100.00
FONPRENOR 9,600,000.00 9,600,000 100.00% -

SUPER IND. Y COMERCIO 630,185,000 321,620,660 51.04% 308,564,340.06
SUPERSOCIEDADES 15,869,182,000 10,576,712 0.07% 15,858,605,288.00
SUPERFINANCIERA 294,428,000 192,195,932 65.28% 102,232,067.55
CAJAAGRARIA 337,379,547,000 178,792,507,616 52.99% 158,587,039,383.79
CARBOCOL 4,579,180,000 2,114,274 0.05% 4,577,065,726.00
CAMINOS VECINALES 230,130,000 49,232,394 21.39% 180,897,605.65
MINERCOL EN LIQUIDACION 7,083,225,000 3,967,781,411 56.02% 3,115,443,588.81
INCORAEN LIQUIDACION 87,056,320,000 46,192,013,749 53.06% 40,864,306,251.28
FOCINE 280,569,000 182,589,142 65.08% 97,979,858.22
INURBE 732,364,309 182,323,146 24.90% 550,041,162.53
AUDIOVISUALES 1,017,354,000 215,214,547 21.15% 802,139,453.46
INRAVISION 80,867,010,000 19,558,432,839 24.19% 61,308,577,160.67
ADPOSTAL 137,495,960,000 75,960,891,296 55.25% 61,535,068,703.85
ISS 646,512,462,000 346,889,543,067 53.66% 299,622,918,933.06
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 17,593,181,000 9,703,999,504 55.16% 7,889,181,495.81
INEA 1,023,823,000 568,811,983 55.56% 455,011,016.64
INAT 1,662,405,000 854,299,128 51.39% 808,105,871.86
CAPRESUB 39,641,056,000 8,773,206,468 22.13% 30,867,849,531.57
CAPRECOM 31,464,700,000 14,730,465,675 46.82% 16,734,234,325.28
INVIAS 3,529,251,000 1,540,695,955 43.66% 1,988,555,045.32
TELEARMENIA 272,328,000 109,841,719 40.33% 162,486,280.61
TELECALARCA 10,200,000 1,621,653 15.90% 8,578,347.48
TELECARTAGENA 7,959,698,000 11,863,426 0.15% 7,947,834,574.00
TELEHUILA 37,476,000 234,920 0.63% 37,241,080.00
TELESANTAMARTA 468,100,000 1,292,056 0.28% 466,807,944.00
TELENARINO 4,893,410,000 854,711,877 17.47% 4,038,698,122.80
TELETOLIMA 3,032,290,000 1,316,770,121 43.42% 1,715,519,878.58
TELECOM 1,151,302,869,000 474,437,004,687 41.21% 676,865,864,313.00
CFT 7,409,975,000 4,283,286,019 57.80% 3,126,688,981.20
CNT 5,105,322,000 2,951,787,194 57.82% 2,153,534,805.60
ISS ARL 442,045,242,000 273,552,853,903 61.88% 168,492,388,096.79
ZONAS FRANCAS 2,411,494,000 1,306,652,431 54.18% 1,104,841,568.81
CORELCA 112,873,000 79,867,041 70.76% 33,005,958.84
PROSOCIAL 735,067,000 448,761,857 61.05% 286,305,142.61
INTRA 761,406,000 395,514,944 51.95% 365,891,055.80
MOPT 3,733,568,000 2,021,213,035 54.14% 1,712,354,964.94
ALCALIS 56,597,489,000 28,333,071,804 50.06% 28,264,417,195.73
INDERENA 21,979,486,000 11,898,326,351 54.13% 10,081,159,648.76
IDEMA 54,931,947,000 29,398,135,858 53.52% 25,533,811,142.22
TOTAL 15,657,276,552,309 8,124,041,551,354 0 7,533,235,000,955
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EJECUCION RESERVA PRESUPUESTAL 2025

. TOTAL EJECUCION APROPIACION
CONCEPTO APROPlAC(l;N VIGENTE PRESUPUESTAL ACUMULADA % EJECUTADO DISPONIBLE (SALDO
A AGOSTO -30-25 POR EJECUTAR)

CAJANAL 285,941,386,804 285,235,060,470 99.75% 706,326,334.32
C.v.C. 9,110,167,679 9,108,237,512 99.98% 1,930,166.96
FONCOLPUERTOS 23,667,476,122 23,628,235,909 99.83% 39,240,212.84
APORTES SALUD-FONCOLPUERTOS - - 0.00% -

FONPRENOR 15,092,643,000 5,771,360,760 38.24% 9,321,282,240.46
SUPER IND. Y COMERCIO 25,068,261 25,047,118 99.92% 21,142.40
SUPERSOCIEDADES 13,282,503,084 8,555,600,769 64.41% 4,726,902,314.86
SUPERFINANCIERA 5,025,720 5,004,578 99.58% 21,142.40
CAJAAGRARIA 4,551,982,045 4,528,995,347 99.50% 22,986,697.98
CARBOCOL 3,885,021,522 2,644,834,313 68.08% 1,240,187,208.61
CAMINOS VECINALES 84,781,220 84,767,706 99.98% 13,513.92
MINERCOL EN LIQUIDACION 27,523,378 27,317,193 99.25% 206,185.62
INCORAEN LIQUIDACION 1,676,402,345 1,670,398,622 99.64% 6,003,722.86
FOCINE 6,105,094 6,083,808 99.65% 21,286.06
INURBE 48,621,098 48,562,463 99.88% 58,635.72
AUDIOVISUALES 379,704,244 379,629,949 99.98% 74,294.52
INRAVISION 25,801,679,200 25,798,668,820 99.99% 3,010,380.46
ADPOSTAL 2,277,642,475 2,268,348,494 99.59% 9,293,980.84
ISS 16,632,458,033 16,570,081,596 99.62% 62,376,437.52
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 36,123,374 33,795,210 93.55% 2,328,163.16
INEA 1,396,526 1,207,437 86.46% 189,088.92
INAT 154,132,051 153,855,278 99.82% 276,773.02
CAPRESUB 12,758,763,053 12,756,728,900 99.98% 2,034,152.24
CAPRECOM 2,257,120,502 2,255,441,288 99.93% 1,679,213.50
INVIAS 587,864,768 587,673,293 99.97% 191,475.00
TELEARMENIA 78,335,908 78,025,570 99.60% 310,337.96
TELECALARCA 6,220,449 6,199,509 99.66% 20,940.76
TELECARTAGENA 5,792,921,493 5,023,527,448 86.72% 769,394,045.15
TELEHUILA 24,227,998 24,051,865 99.27% 176,133.08
TELESANTAMARTA 501,588,433 264,573,286 52.75% 237,015,146.43
TELENARINO 1,952,962,966 1,952,714,136 99.99% 248,829.42
TELETOLIMA 336,597,142 336,482,618 99.97% 114,523.92
TELECOM 175,107,751,308 175,062,203,319 99.97% 45,547,989.06
CFT 2,086,818 1,772,752 84.95% 314,065.96
CNT 4,375,529 4,346,369 99.33% 29,160.24
ISS ARL 8,012,319,834 7,946,486,308 99.18% 65,833,525.86
ZONAS FRANCAS 92,867,692 92,739,778 99.86% 127,914.50
CORELCA 18,084 14,399 79.62% 3,685.24
PROSOCIAL 355,657 283,173 79.62% 72,483.72
INTRA 3,359,139 3,064,438 91.23% 294,701.04
MOPT 183,366,764 182,822,254 99.70% 544,509.98
ALCALIS 884,208,376 878,561,821 99.36% 5,646,554.68
INDERENA 907,572,879 904,095,167 99.62% 3,477,712.10
IDEMA 117,019,845 107,857,498 92.17% 9,162,347.28
TOTAL 612,299,747,914 595,014,758,544 17,284,989,371
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2. Lainformacion financiera debe contener el detalle discriminado de las cuentas
de ahorro en las cuales se dispongan los recursos procedentes de los
reintegros de prestaciones no cobradas oportunamente por los beneficiarios,
tales como reporte detallado con indicacion de entradas y salidas, saldos y
rentabilidad de cuentas de ahorro.

Las mesadas no cobradas oportunamente por los pensionados, devueltas por las
entidades financieras pagadoras se administran en cuentas de ahorro.

A continuacion, se presenta la informacion de los recursos en las cuentas de ahorro
y su rentabilidad a 31 de agosto de 2025.

ENTRADAS DE MESADAS DEVUELTAS Y RENDIMIENTOS AGOSTO 2025

Concepto Mesadas Valor

Reintegro de mesadas devueltas por los bancos 6 $ 22,887,332.38

Reintegro de mesadas devueltas por Ordenes de no pago por $

fallecimiento, solicitud del fondo y/o reubicaciones

Mesadas ingresadas al médulo de devoluciones del periodo actual 144 S 377,800,999.60

$
$
$

8 106,151,809.60

Rendimientos cuentas de operacion julio 2025 433,015,602.59
Rendimientos cuenta de ahorros Bancolombia 51-13 Agosto 2025 510,296.10
Rendimientos cuenta de ahorros Banco Popular Agosto 2025 10,733,395.64

Subtotal rendimientos S 444,259,294.33
Total 158 S 951,099,435.91

SALIDAS DE MESADAS DEVUELTAS Y RENDIMIENTOS JULIO 2025

Concepto Mesadas Valor
Giro Recursos a la Nacion 29 S 90,043,761.98
Pago de mesadas devueltas 151 S 590,876,285.84
Giro de Rendimientos al Tesoro Nacional -Julio 2025 S 446,904,935.54

$ 1,127,824,983.36

Al cierre del mes de agosto de 2025 se registraron 653 mesadas no cobradas
oportunamente por los pensionados por valor de $ 1,690,978,444.37 mas los
intereses generados en la cuenta del Banco Popular por $ 10,733,395.64 y
Bancolombia $ 510,296.10 para un total de $ 1,720,222,136.11. LOS recursos se
encuentran consignados de acuerdo con la politica establecida para la
administracion de los recursos de las mesadas devueltas, en las dos cuentas de
ahorros a la vista remuneradas a la mejor tasa:
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Tasa promedio

ENTIDAD Porcentaje de Rentabilidad
(EA)
Banco Popular $ 1,617,111,530.25 95% 7.75%
Bancolombia $ 85,110,605.86 5% 5.50%
Total, Saldo en Cuentas Bancarias $ 1,702,222,136.11 100%

3. Estos reportes deben ser presentados mensualmente dentro de los doce (12)
primeros dias habiles del mes siguiente al reportado, incluyendo el anélisis
correspondiente.

Los reportes se encuentran incluidos en el presente informe de gestion, el cual se
presenta dentro del tiempo establecido.

4. Presentar a la Secretaria General los informes de gestion por periodos
mensuales y anuales con su correspondiente copia en medio magnético y/o
digital, a la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del
Trabajo, de acuerdo con las especificaciones sefialadas para tal fin y de
conformidad con la Directiva Presidencial 04 de 2012.

En cumplimiento de esta obligacion el Consorcio FOPEP 2022 hace entrega del
presente informe de gestion emitido en el mes de agosto de 2025 bajo el radicado
723038281.

Teniendo en cuenta la Directiva Presidencial 04 de 2012 y en el marco de la Ley 19
de 2012 y el Decreto 2106 de 2019, la entrega de este informe se realiz6 en medio
digital por correo electronico.

5. El informe mensual debe ser presentado dentro de los primeros doce (12) dias
hébiles siguientes al periodo reportado. Los informes deben incluir el detalle
de la forma como se cumplen las obligaciones contractuales, la informacion
estadistica con el analisis comparativo de datos mes a mes y acumulados,
anexando graficos que permitan visualizar el comportamiento de la gestion del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP y los anexos que se
consideren necesarios para soportar aspectos generales, financieros, de
gestion y de sistemas de informacion.
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Mediante la remision de este informe se da cumplimiento a esta obligacion para el
periodo de agosto de 2025 en el tiempo establecido.

e Obligaciones de caracter tecnoldgico vy sistemas de informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

1. El Administrador Fiduciario debe analizar, disefiar, implementar y garantizar la
operacion con total funcionalidad, con una solucion tecnolégica informatica
integral que incluya hardware, software de uso general, aplicativos misionales,
base de datos, redes, comunicaciones y seguridad informética, para el uso del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP y para la operacién
del Sistema de Informacion dicho Fondo, que garantice la adecuada, eficiente,
segura y oportuna operacion de todos los procesos administrativos, de
gestion, técnicos (misionales), financieros e informéticos; asi como para las
demas obligaciones establecidas en el contrato y durante el tiempo de
duracion del mismo.

El Consorcio FOPEP 2022 realiz6 el andlisis de la capacidad de la infraestructura
tecnoldgica informética requerida para la total administracion del FOPEP y su plan
de implementacién ha sido incluido en la hoja de nombre “Migracion PT” del Plan
Anual de Sistemas de Informacion, que fue entregado a la firma de Auditoria e
Interventoria el 17 de enero de 2023 a través de correo electrénico con comunicacion
con numero de radicado S2023000446.

2. El Administrador Fiduciario debe adelantar y cumplir la totalidad de los
requerimientos y definiciones contenidas en el Anexo técnico establecido y
gue hace parte integral del contrato.

El Consorcio FOPEP 2022 cumple con la totalidad de los requerimientos y
definiciones contenidas en el anexo de Especificaciones Técnicas (aspectos
tecnoldgicos), de acuerdo con el plan de trabajo entregado al Ministerio del Trabajo,
el dia 29 de diciembre de 2022, mediante oficio con radicado de salida nimero
S2022021442, y a la firma de auditoria e interventoria con radicado de salida nimero
S2022021441.

www.fopep.gov.co



http://www.fopep.gov.co/

Consorcio

'““FOPEP

Fiduciaria Bancolombio - Fiduprevisora

3. Realizar las actividades de empalme con el actual Administrador Fiduciario,
(Ver anexo técnico) bajo la supervisiéon de la Firma Auditora e interventora, con
el acompafiamiento de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del
Ministerio del Trabajo; recibir el actual Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, con sus respectivas bases de
datos actualizadas, documentacion de procesos, manuales técnicos, de
usuario, de instalacion, de administracion ,de pruebas, de verificacion de
errores, archivos fisicos y magnéticos e historicos de los médulos existentes
y de los tramites en curso. Asi mismo, se adelantaran las actividades de
empalme de la pagina publica del Fondo y demas recursos o actividades que
garanticen el funcionamiento del Sistema de Informacion y, por consiguiente,
la continuidad inmediata de la operacion del Sistema de Informacion del Fondo
desde el inicio del contrato.

El Consorcio FOPEP 2022, realizé las actividades de empalme con el anterior
Administrador Fiduciario y recibi6 toda la informacién requerida para continuar con
la normal operacion de los sistemas. La documentacion, base de datos y en general
toda la informacion recibida del anterior Administrador Fiduciario se consigna en el
acta de entrega firmada entre las partes el 01 de diciembre de 2022.

4. Presentar cuatrimestralmente al Interventor del Contrato en archivo digital, de
acuerdo con las especificaciones que se acuerden entre las partes, un informe
relacionado con los sistemas de informacion, plataforma tecnoldgica y de
comunicaciones del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.
El informe cuatrimestral debe ser presentado dentro de los primeros ocho (8)
dias habiles del mes siguiente al cuatrimestre reportado.

El informe correspondiente a los meses de abril, mayo, junio y julio de 2025,
relacionado con los sistemas de informacion, plataforma tecnologica y de
comunicaciones, fue entregado el 12 de agosto de 2025 a la firma Auditora e
Interventora mediante comunicacion S2025013229 por correo electronico.

5. Poner a disposicion del Ministerio y de la Auditoria e Interventoria contratada
y de manera oportuna, la informacion, bases de datos, software, recursos
humanos, recurso logistico, procedimientos y documentaciéon que requiera la
entidad para el control, seguimiento y auditoria del Sistema de Informacién del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.
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Cuando el Ministerio o la Auditoria e Interventoria contratada lo requirieron, el
Consorcio FOPEP 2022 puso a su disposicion y de manera oportuna la informacion,
bases de datos, software, recursos humanos, recurso logistico, procedimientos y
documentacion que solicitaron para el control, seguimiento y auditoria del Sistema
de Informacion del FOPEP.

6. Brindar capacitacion formal en el uso del sistema de informacion y deméas
aplicativos requeridos para la operacion del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP, a los funcionarios que defina el Ministerio del Trabajo
y a los representantes de la firma auditora e interventora contratada, al inicio
del contrato y en el momento que sea requerido por el Ministerio del Trabajo.

La capacitacion a los funcionarios definidos por el Ministerio del Trabajo y a los
representantes de la firma auditora e interventora se llevo a cabo el 23 de diciembre
de 2022 en las oficinas del Ministerio, generandose formato de control de asistencia
a la misma.

7. Establecer, implementar y probar una vez al afio un plan de contingenciay de
continuidad del negocio, que permita seguir operando y garantizando la
disponibilidad, integridad y confidencialidad de lainformacion de los procesos
administrativos, de gestion, técnicos, financieros e informaticos del Sistema
de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.
En todo caso, el alcance a los procesos del Plan de Contingencia y de
Continuidad del negocio, quedara establecido, con base en los lineamientos
del estandar ISO 22301, en su versién vigente. Sin embargo, en la periodicidad
definida, el Ministerio o la Auditoria e Interventoria, pueden pedir pruebas
adicionales en cualquier momento, para verificar la continuidad del negocio.

El Consorcio FOPEP 2022, estableci6, implementd y probd una vez al afio o cuando
el Ministerio o la Auditoria e Interventoria lo requirié, un plan de contingencia y de
continuidad del negocio, que permite seguir operando y garantiza la disponibilidad,
integridad y confidencialidad de la informacion de los procesos administrativos, de
gestion, técnicos, financieros e informaticos del Sistema de Informacion del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP. Este plan se incluye en la hoja de
nombre “Continuidad”, del Plan Anual de Sistemas de Informacién que fue entregado
a la firma de Auditoria e Interventoria el 14 de noviembre de 2024 a través de correo
electrénico con comunicacion con numero de radicado S2024017488. Las ultimas
pruebas al plan se realizaron en octubre de 2024 y sus resultados fueron entregados
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a la firma de Auditoria e Interventoria, por correo electrénico, el 26 de noviembre de
2024.

8. Mantener actualizada la documentacién técnicadel Sistema de Informaciéon del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP. Esta debera ser
remitida al Ministerio del Trabajo y a la empresa Auditora e Interventora,
cuando estos lo requieran, al finalizar el contrato y cuando surja un cambio en
el sistema. Esta deberd ser entregada en archivo digital.

El Consorcio FOPEP 2022 mantuvo actualizada la documentacién tecnoldgica del
Sistema de Informacién del fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP,
referente a manuales de usuario, técnicos, del sistema, de la base de datos, asi
como la documentacion de los demas componentes tecnoldgicos usados para la
ejecucion de las obligaciones contractuales pactadas.

Esta documentacion fue remitida al MINISTERIO y a la empresa Auditora e
Interventora, cuando estos lo requirieron y sera entregada al finalizar el contrato y
cuando surja un cambio en el sistema, a través de los mecanismos que defina el
MINISTERIO.

La informacion requerida por la firma Auditora e Interventora es ubicada en sub-
directorios de la carpeta que le ha sido asignada en la red del Consorcio FOPEP:
“..\interventoria_723\".

9. Garantizar que el software utilizado por el Administrador Fiduciario ya sea
nuevo, por mantenimiento adaptativo, correctivo o perfectivo, sea de
propiedad y uso exclusivo del Ministerio, asi como la informacion, las normas
y procedimientos definidos para su operacién. Los nuevos desarrollos de
software realizados durante la ejecucién del contrato deberan ser registrados
con los derechos patrimoniales de autor afavor del Ministerio del Trabajo ante
la autoridad competente, sin generar un costo adicional a la comisidn
establecida.

El Consorcio FOPEP 2022 garantiza que el software utilizado por el Administrador
Fiduciario es de propiedad del Ministerio del Trabajo, tal y como se evidencia en
certificado de registro de soporte l6gico, expedido el 29 de noviembre de 2019 por
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la Direccion Nacional de Derecho de Autor del Ministerio del Interior, en el que se
indica que dicho registro reposa en libro 13, tomo 77, partida 99.

Mediante radicado 1-2022-113254, el 6 de diciembre de 2022 se inicia ante la
Direccion Nacional de Derecho de Autor del Ministerio del Interior, el tramite de
registro de los programas fuente con corte al 30 de noviembre de 2022 y por solicitud
realizada por dicha oficina, se reitera la solicitud el 23 de diciembre de 2022
mediante radicado 1-2022-119545, recibiendo como resultado, el 23 de enero de
2023, el “Certificado de Registro de Soporte Logico — Software” que evidencia que
los derechos patrimoniales del Software de Nomina de Pensionados — SNP,
pertenecen al Ministerio del Trabajo.

Productos

El Administrador Fiduciario que resulte favorecido en desarrollo del objeto
contractual y de acuerdo con la propuesta, deberé entregar a la Secretaria
General, a la Direccidén de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del
Trabajo y a la Oficina TIC, ademas de lo descrito en el anexo técnico, los
sefialados a continuacion con los tiempos y frecuencias establecidos, en
forma fisicay en medio magnético y/o digital:

1. Informes mensuales y anuales de gestion: Presentar a la Secretaria General y
la Direccién de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio, los informes de
gestion dentro de los primeros doce dias habiles al periodo reportado.

El Consorcio FOPEP 2022 presenta el informe mensual dentro de los primeros doce
(12) dias hébiles siguientes al periodo reportado. Para el periodo de agosto de 2025
el informe de gestion se emite al Secretario General y a la Direccién de Pensiones y
Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo bajo el radicado No. 723038282.
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2. Manual de procedimientos definidos para su operacion, el cual debera entregar
dentro de los dos (2) meses siguientes ala aprobacion del Plan de Trabajo por
parte del interventor del Contrato, sera de propiedad del Ministerio y deber&
ser actualizado cada seis meses.

El Consorcio FOPEP 2022 dentro de los dos (2) meses siguientes a la aprobacion
del plan de trabajo por parte del Interventor, entregd al Ministerio del Trabajo el
Manual de Procedimientos para la administracion del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional, el cual sera de propiedad del Ministerio. A su vez, el Consorcio
ha velado por su permanente actualizacion, haciendo entrega de las versiones
mejoradas con la periodicidad indicada en la obligacién.

3. La documentacion debera ser entregada cuando sea requerida por el
Ministerio y a la finalizacién del contrato.

El Consorcio FOPEP 2022 suministrara la documentacion cuando sea requerida por
el Ministerio y del mismo modo a la finalizacion del contrato.

4. Presentar a la Subdireccion Administrativa y Financiera del Ministerio del
Trabajo, de acuerdo con las normas vigentes sobre la materia para las
entidades publicas, como minimo los estados financieros.

Mensualmente se envia a la Direccion Financiera y Administrativa del Ministerio del
Trabajo y a la Interventoria los estados financieros elaborados con base en el
Catadlogo General de Cuentas para entidades del Gobierno y demas normas
expedidas por la Contaduria General de la Nacion, debidamente certificados por el
Representante del Consorcio FOPEP 2022, el Gerente General o Subgerente y el
Contador Publico.

Los estados financieros mencionados son los siguientes:

4.1 Estado de Situacion Financiera al 31 de agosto de 2025

4.2 Estado de Resultados del 1 de enero al 31 de agosto de 2025
4.3 Catélogo de cuentas (CGN96-001)

4.4 Anexos deudores, acreedores

4.5 Relacion de cuentas bancarias administradas por el consorcio
4.6 Indicadores

4.7 Conciliacién de mesadas devueltas
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Se anexa copia de los Estados Financieros al 31 de agosto de 2025, los cuales
fueron enviados al Ministerio del Trabajo el dia 10 de septiembre de 2025, por correo
electrénico.

5. Informes y documentos que surjan del desarrollo del contrato.

El Consorcio FOPEP 2022 entregara informes y documentos que surjan en el
desarrollo del contrato y que sean requeridos por el ministerio o el Interventor del
Contrato.

6. Productos del Sistema de Informacién: Bases de datos actualizadas, codigo
fuente, documentacién de procesos, manuales técnicos del sistema, de
usuario, de pruebas, de verificacion de errores archivos fisicos y digitales e
histéricos de los médulos existentes y de los tramites en curso, asi como de
la pagina web del Fondo y demas recursos o actividades que garanticen el
funcionamiento del sistema de informacién, al finalizar la ejecucion del
contrato o cuando sean requeridos por el Ministerio.

Cada tres (3) meses se ubica en el servidor de informacion instalado en el centro de
computo del Ministerio la siguiente informacion:

¢ Aumentos: Contiene las salidas generadas durante el proceso de aumentos.

e Contabilidad Diaria: Contiene las salidas de interfaces contables diarias, generadas
por el SNP.

e Procesos: Contiene las salidas de los procesos de cierres mensuales.

e Novedades Definitivas: Contiene las novedades definitivas recibidas en medio
magnético de los fondos.

¢ Novedades Pruebas: Contiene las novedades enviadas por correo electrénico por
los fondos, para procesos de prevalidacion.

e Otras Novedades: Contiene los archivos utilizados en procesos varios de cruces y
cargues de informacion.

e Manual de Usuario
e Manual de Instalaciéon SAP

e Manual de Procesos
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Manual Técnico
Manuales Operativos
Memoria Técnica
Pagina Web

Fuentes Produccion: contiene los programas fuente utilizados por Windows para la
ejecucion de procesos diarios y mensuales del SNP.

Glassfish: Contiene todos los archivos y subdirectorios correspondientes al servidor
de aplicaciones glassfish.

Objetos: Contiene las carpetas de los programas fuentes que generan las salidas
para los diferentes procesos.

ApacheDirectoryStudio  Contiene todos los archivos y subdirectorios
correspondientes al programa ApacheDS, que obra como directorio activo del
sistema para administracion de los usuarios.

PRODUCCION BACKUP: Contiene las copias de seguridad de las bases de datos
(.dmp) de la nomina_historica, nomina_actual y nomina_imagenes. Las copias de
seguridad de nomina_historica y de nomina_imagenes se generan de manera
segmentada en 10 archivos, utilizando el parametro de compresion de datos
suministrado por SAP ASE (“compresiéon = 101”) y adicionalmente comprimiéndolos
en formato ZIP, para facilitar su transmisién

El Consorcio FOPEP 2022 ubicé copia de la ndbmina de mayo de 2025 en el servidor
de base de datos alojado en el centro de computo del Ministerio del Trabajo y se
realizo la restauracion de la informacion transmitida, el dia 12 de junio de 2025.

Los archivos restaurados, contienen el backup de las ndéminas histérica, actual y de
imagenes, tomado el dia 31 de mayo de 2025, con la siguiente distribucion:

Directorio T:\backups\202505\fopep\Salidas: Contiene la siguiente informacion:
e Aumentos: Contiene las salidas generadas durante el proceso de aumentos.

e Contabilidad Diaria: Contiene las salidas de interfaces contables diarias,
generadas por el SNP.

e Procesos: Contiene las salidas de los procesos de cierres mensuales.

Directorio T:\backups\202505\fopep\Entradas: Contiene la siguiente informacion:
e Novedades Definitivas: Contiene las novedades definitivas recibidas en medio
magnético de los fondos.

e Novedades Pruebas: Contiene las novedades enviadas por correo electrénico
por los fondos, para procesos de prevalidacion.

e Otras Novedades: Contiene los archivos utilizados en procesos varios de
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cruces y cargues de informacion.

Directorio T:\backups\202505\fopep\Documentos y Manuales: Contiene la
siguiente informacion:

e Manual de Usuario

e Manual de Instalacion SAP

e Manual de Procesos

Manual Tecnico

Manual de Incrementos Anuales
Manuales Operativos

Memoria Tecnica

Pagina Web

Plan de Contingencia

Plan de Recuperacion de desastres

Directorio  T:\backups\202505\fopep\Fuentes_Produccion: contiene los
programas fuente utilizados por Windows para la ejecucion de procesos diarios y
mensuales del SNP.

Directorio T:\backups\202505\fopep\Tareaspr: Que contiene los siguientes
programas fuentes, ejecutados todas las noches para realizar la liquidacion de la
nomina:

tareadescu.bat
descuen.sql
descuenactual.sql
imagenes_bk.sql
tarea_nocturna_app.bat

Directorio T:\backups\202505\Glassfish: Contiene todos los archivos vy
subdirectorios correspondientes al servidor de aplicaciones glassfish.

Directorio T:\backups\202505\Objetos: Contiene las carpetas de los programas
fuentes que generan las salidas para los diferentes procesos.

Directorio T:\backups\202505\ApacheDirectoryStudio: Contiene todos los
archivos y subdirectorios correspondientes al programa ApacheDS, que obra como
directorio activo del sistema para administracion de los usuarios.

Directorio T:\backups\202505\PRODUCCION_BACKUP: Contiene las copias de

seguridad de las bases de datos (.dmp) de la nhomina_historica, nomina_actual y
nomina_imagenes, generadas al 31 de mayo de 2025.
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Las copias de seguridad de nomina_historica y de nomina_imagenes se generan de
manera segmentada en 10 archivos, utilizando el parametro de compresién de datos
suministrado por SAP ASE (“compression = 101”) y adicionalmente comprimiéndolos
en formato ZIP, para facilitar su transmision.

Directorio T:\backups\202505\sige: Contiene los archivos:

bat, utilizados para generar las salidas y realizar traslado de archivos del SNP al
servicio FTP.
Plantillas Excel para generacion de lineas de balance en el SNP.

Entre los meses de marzo y mayo de 2025 no ingresaron nuevos fondos.

1. Especificaciones Técnicas

Generales

1. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe implementar la solucion tecnolégica
informatica integral para cubrir la totalidad de las necesidades del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional, el cual en la actualidad cuenta
aproximadamente con 302.989 pensionados.

El plan de trabajo que contiene las actividades que el Consorcio FOPEP 2022 llevo
a cabo para implementar la solucion tecnoldgica informatica integral para cubrir la
totalidad de las necesidades de operacidén que se requieran, se encuentra contenido
en la hoja de nombre “Migracion PT” del Plan Anual de Sistemas de Informacién que
fue entregado a la firma de Auditoria e Interventoria el 17 de enero de 2023 a través
de correo electrénico con comunicacion con numero de radicado S2023000446.

La solucién tecnoldgica se encuentra activa en ambiente de produccion desde el 1
de abril de 2023, siguiendo el plan de trabajo arriba referenciado.

2. EIl ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera iniciar la implementacion de la
solucién tecnoldgica informatica integral, desde el inicio del contrato y tenerla
totalmente implementada y en operacion a mas tardar finalizado la fase
preoperativa (empalme). Una vez terminada esta fase, el nuevo administrador
fiduciario garantizara la operacion del fondo.

El plan de trabajo que contiene las actividades que el Consorcio FOPEP 2022 llevo
a cabo para implementar la solucion tecnologica informatica integral para cubrir la
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totalidad de las necesidades de operacion requeridas, se encuentra contenido en la
hoja de nombre “Migracion PT” del Plan Anual de Sistemas de Informacion que fue
entregado a la firma de Auditoria e Interventoria el 17 de enero de 2023 a través de
correo electrénico con comunicacion con numero de radicado S2023000446.

La solucion tecnologica se encuentra activa en ambiente de produccion desde el 1
de abril de 2023, siguiendo el plan de trabajo arriba referenciado.

Plataforma

3. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar un analisis de la capacidad
de la infraestructura tecnoldgica informética requerida para la total
administracion del FOPEP y demas obligaciones contraidas, realizando un
plan de implementacion, el cual, deberd ejecutarse en fase preoperativa
(empalme).

El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO anualmente debera realizar un analisis de la
capacidad de todos los componentes de la infraestructura implementada y
presentar un plan de implementacién del crecimiento, si es del caso, dicho
plan deberéa estar contenido en el Plan Anual de Trabajo. Los costos seran
asumidos por el ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe garantizar que, en ningin momento, la
capacidad de alguno de los componentes de la plataforma informéatica
instalada, iguale o supere el 70% de su capacidad total instalada.

En caso de requerirse un aumento en la capacidad de alguno de los
componentes, previa validacion por parte de la interventoria, se debe realizar
plan de dimensionamiento y su respectiva implementacién en un tiempo no
mayor a 30 dias contados a partir de la aprobacion por parte de la Interventoria,
y en ningun caso, se podra ver afectada la disponibilidad de los servicios que
operen sobre dicha infraestructura. La plataforma tecnologica debera ser para
uso exclusivo de las administracion y operacion del FOPEP.

Se debera contar con los sistemas de monitoreo, visor de sucesos, alertas de
rendimiento y capacidad de procesamiento, disponibilidad de servicios,
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analisis de trafico de redes para la totalidad de la plataforma, contando con los
controles y alarmas que permitan la identificacion y manejo de fallas.

La disponibilidad de la plataforma tecnolégica debe ser como minimo del 99.6
%.

Realizar la implementacién de la plataforma tecnoldgica de acuerdo a las
condiciones descritas.

Con base en los estadisticos de uso de memoria, disco y procesador de la
infraestructura utilizada en el segundo afio de ejecucion del contrato, el Consorcio
FOPEP 2022 realiz6 el andlisis de la capacidad de la infraestructura tecnolégica
informatica requerida para la administracion del FOPEP durante el tercer afio del
contrato, consignando sus resultados en el archivo de nombre “Informe de
Infraestructura Tecnologica FOPEP 2025.pdf’, que fue entregado a la firma de
Auditoria e Interventoria el 14 de noviembre de 2024 a través de correo electronico
con comunicacioén con numero de radicado S2024017488.

Este ejercicio se repetira anualmente y, de ser el caso, se presentard un plan de
crecimiento que sera incluido en el plan anual de trabajo.

La plataforma tecnoldgica es de uso exclusivo para la administracién y operacion del
FOPEP y cuenta con sistemas de monitoreo, visor de sucesos, alertas de
rendimiento y capacidad de procesamiento, disponibilidad de servicios, analisis de
trafico de redes, controles y alarmas que permiten la identificacion y manejo de fallas
provisto por el sistema NAGIOS.

Los resultados de disponibilidad de la plataforma actual, para el mes de agosto de
2025, se consignan en la seccion IV INFORME INDICADORES
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA.

4. Toda la infraestructura tecnolégica informatica a implementar por el
ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe ser de ultima generacion tecnoldgica, y
liberadas al mercado por parte del fabricante, en el afio actual o dentro del afio
inmediatamente anterior a la adjudicacién de la licitacion y estar calificada en
el cuadrante superior de Gartner. Adicionalmente, debe ser renovada o
actualizada, en la medida que se evalué y consideré por parte de la Auditoria
e Interventoria, que hay una mejora en la operacién del Fondo superior al 35%
previo estudio y justificacion por parte de la Auditoria e Interventoria.
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Toda la infraestructura tecnoldgica informatica incluida en los documentos de
dimensionamiento de infraestructura, es de Ultima generacién tecnoldgica y ha sido
liberada al mercado en el aflo actual o el afio inmediatamente anterior a la
adjudicacion de la licitacion, por los siguientes fabricantes que se encuentran
calificados en el cuadrante superior de la Ultima version de Gartner publicada para
cada linea a la que pertenecen:

Firewall: Fortinet

Bases de Datos: SAP

Servidores, Robot Backup y Almacenamiento: DELL
Sistema Operativo: Microsoft

5. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO, debe garantizar permanentemente, que todo
el software necesario y usado para la ejecucion del contrato es de uso legal,
tiene licencia de uso debidamente registrada ante los fabricantes y tienen
contrato de soporte y actualizacién por el tiempo de duracién del contrato.
Todas las licencias deben ser provistas por El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

Durante el mes de agosto de 2025, el Consorcio FOPEP 2022 cont6 con las licencias
de todo el software necesario y usado para la ejecucion del contrato. De igual
manera, contd con contratos de soporte y actualizacion del software por el tiempo
de duracion del contrato.

Copia del inventario de las licencias fue ubicada para su revisidon, en la carpeta
asignada en la red del Consorcio FOPEP a la firma Auditora e Interventora:
“..\interventoria_723\18. Direccion_De_Sistemas\2025\08 Agosto\INTER-0040-
23\10".

6. Para la operacion de la plataforma tecnolégica que soporta la administracién
y operacion del FOPEP, el ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe contar con un
Centro de Datos principal que debe ser de categoria Tier lll o superior, el cual
debe estar a maximo 100 Kildmetros de la oficina para la administracion del
FOPEP ubicada en Bogota y contar con un centro de datos de contingencia
con disponibilidad del 100%, también de categoria Tier lll. Estos centros de
datos deben estar ubicados en el territorio nacional, en sitios diferentes y con
una distancia superior a 20 Km entre ellos y contar con los sistemas de
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monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento y capacidad de
procesamiento y rendimiento.

En el mes de agosto de 2025, el Consorcio FOPEP 2022 cont6 con un centro de
datos principal, ubicado en la ciudad de Bogot4, calle 169B No. 68-31 (Barrio San
José de Bavaria), certificado por el Uptime Institute como Tier Il y un centro de datos
de contingencia, ubicado en la zona franca de Tocancipa, a una distancia de mas de
25 Km del centro de cOmputo principal. Este centro de computo es administrado por
BT Latam Colombia y esta certificado como Tier IV por el Uptime Institute.

Los servidores en cada centro de datos estan ubicados en un mismo rack y se
dispone de un sistema de monitoreo y analisis del trafico de la red de datos,
monitoreo a los servidores y el rendimiento a nivel de disponibilidad de
procesamiento y almacenamiento en memoria principal cuya disponibilidad a carga
plena sera superior al 70%. También se monitoreo el visor de sucesos, alertas de
rendimiento y capacidad de almacenamiento en disco duro y de base de datos.

7. Mantener en un nivel 6ptimo de operatividad y funcionalidad de acuerdo a las
condiciones pactadas, toda la infraestructura tecnoldgica informética
requerida y los canales dedicados de comunicaciones en funcionamiento y al
servicio del FOPEP durante la ejecucioén del contrato.

El Consorcio FOPEP 2022 durante el mes de agosto de 2025, mantuvo un nivel
Optimo de operatividad y funcionalidad, de acuerdo con las condiciones pactadas
para toda la infraestructura tecnoldgica informatica requerida y los canales
dedicados de comunicaciones en funcionamiento y al servicio del FOPEP. Los
indicadores de disponibilidad de la infraestructura se encuentran relacionados en el
numeral 2 de la seccion ESPECIFICACIONES TECNICAS del presente informe.

Sistemas de informacion

8. Realizar todos los procesos de andlisis, disefo, desarrollo y pruebas
necesarios para asegurar la calidad del software a los nuevos desarrollos que
se estimen necesarios por parte del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO o
requeridos por el MINISTERIO, para optimizar el buen funcionamiento del
Sistema de Informacion del FOPEP y/o por razones de mantenimiento o
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evolucion del mismo, asi como los requeridos para el cumplimiento de las
demés obligaciones del contrato. Los costos que se deriven de esta actividad
estaradn a cargo del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO. Todo el software que sea
construido y puesto en operacion debe ser entregado al Ministerio, en el
momento en que sea requerido por la entidad, tanto el software fuente,
software ejecutable, asi como la documentacion (Manuales de Usuario,
Sistema, Instalacién, Administracion y Procedimientos) relacionada con el
nuevo software.

El Consorcio Fopep 2022 realizé el mantenimiento al sistema de informacién del
fondo en sus cuatro niveles: analisis, disefio, desarrollo y pruebas. Durante el mes
de agosto de 2025 se catalogaron los siguientes desarrollos en ambiente de
produccion:

Requerimiento Justificacion Médulo

Teniendo en cuenta que, en concepto del Ministerio de Hacienda, las
mesadas de ISS-ARL cuya fecha de la resolucion de
pensidn corresponde a las vigencias 2024 y posteriores, no estan incluidas en
las leyes de presupuesto correspondientes a dichos
periodos y que debe ser pagadas en lo que se contemple en el calculo
actuarial del fondo, se habilito el SNP en noémina de abril de

FCRRFC-042-25

Excepcion . . . , . 3
P 2025 para que, las inconsistencias por calculo actuarial seran tratadas como .
Calculo . Nomina
. rechazos y no como advertencias.
Actuarial ISS- . L, .
ARL Sin embargo, las mesadas cuya fecha resolucion sea anterior al 2024, deben

ser tratadas conforme lo dispuesto en el Art.80 de Ila
Ley 1753 de 2015. Razdn por la cual, es necesario crear un mecanismo que
permita manejar excepciones a las inconsistencias de
dichas pensiones, de tal manera que sean manejadas como advertenciasy no
como rechazos.

9. Realizar el mantenimiento, actualizacion, administracion, operacion y ajuste al
sistema de informacion del FOPEP y actualizar la informaciéon técnica
respectiva, de tal forma que se ajuste a las nuevas necesidades o lineamientos
gue defina el Ministerio y a la normatividad vigente y cambios normativos
durante el periodo de duracion del contrato.

Garantizar que el licenciamiento de la plataforma esté actualizado como
minimo a la penultima version liberada por parte de los fabricantes, o hasta
donde el sistema de informacion lo permita, con la debida validacion y
aprobacién por parte de la auditoria e interventoria.

El Consorcio FOPEP 2022 realiza el mantenimiento, actualizacién, administracion,
operacion y ajuste al sistema de informacion del FOPEP del SNP, el cual cuenta con
los siguientes modulos:
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e Mobdulo de Nomina

Para este médulo, se realizaron las siguientes modificaciones durante el mes de
agosto de 2025:

» FCRRFC-042-25 Excepciéon Calculo Actuarial ISS-ARL
e Modulo de Tesoreria

Para este mddulo, no se realizaron modificaciones durante el mes de agosto de
2025.

e Mobdulo de Interfaz contable

Para este mddulo, no se realizaron modificaciones durante el mes de agosto de
2025.

e Mobdulo Gestion Documental

Para este médulo, no se realizaron modificaciones durante el mes de agosto de
2025.

e Modulo de Presupuesto

Para este médulo, no se realizaron modificaciones durante el mes de agosto de
2025.

e Modulo de interfaz de portafolio

Para este médulo, no se realizaron modificaciones durante el mes de agosto de
2025.

e Mdbdulo del portal Terceros

Para este médulo, no se realizaron modificaciones durante el mes de agosto de
2025.

El Consorcio FOPEP 2022 verifico que el licenciamiento de la nueva plataforma,
contemplada en el documento de dimensionamiento de infraestructura, esté
actualizado como minimo a la penultima versién liberada por parte de los fabricantes,
o hasta donde el sistema de informacion lo permita, con la debida validacion y
aprobacion de la auditoria e interventoria.
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10. Mantener activa, disponible y administrar lainformacidn histérica del Fondo
de Pensiones Publicas, para las necesidades de consulta a que haya lugar por
parte del MINISTERIO o entes de control.

El Consorcio FOPEP 2022 durante el mes de agosto de 2025, cont6 con un sistema
de informacion que permitié consultar los diferentes periodos de ndémina del fondo
de Pensiones Publicas y su informacién histoérica.

Reporte de Pensionados al Registro Unico de Afiliado - RUAF

Teniendo en cuenta los lineamientos impartidos en la Resolucién 1056 del 2015 del
Ministerio de Salud y Proteccion Social y el compromiso de mantener actualizada la
base de datos del RUAF con la informacién correspondiente a las pensiones
pagadas a través del FOPEP; en el reporte de informacion mensual al Registro Unico
de Afiliados — RUAF, se presentan veintiséis (26) casos de tipo de documento cedula
de extranjeria (CE) que estan siendo rechazados por la causal “El numero de
identificacion de la persona no cumple con la longitud minima o supera la longitud
maxima permitida segun el tipo de identificacién”, al verificar estos casos
corresponden a pensionados que residen en el exterior y nunca han ingresado a
territorio nacional y a quienes el reconocimiento de pensién se realizd con
documento de identidad de otra nacionalidad.

Debido a que no existe un proceso legal que le permita al fondo suspender la
mesada para que el pensionado tramite la expedicion de cédula de extranjeria en
Colombia, se solicitdé en el mes de mayo de 2020, al Ministerio de Salud y Proteccion
Social mediante oficio con nimero de radicado de salida del Consorcio FOPEP
S2020007973 y numero de radicado de recibido del Ministerio en mencién
202042300889432, evaluar la posibilidad de excluir del reporte de informacién al
RUAF a estos pensionados o, en caso contrario, adecuar las validaciones del RUAF
para permitir el ingreso de estas mesadas a la base de datos del RUAF.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social, en su comunicacién con numero de
radicado 202013000999901, brinda respuesta frente a los casos expuestos
anteriormente indicando que: “... el Ministerio de Salud y Proteccion Social le reitera
como se le indico en la comunicacién 202013000929291 de fecha 21 de junio de
2019, que no es posible adecuar las validaciones en la base de datos del RUAF,
para que se permita el ingreso de los pensionados que no cumplen con la
identificacion de un documento valido.”, por lo que el dia 13 de julio de 2019 se
procedid a radicar ante el Ministerio del Trabajo, comunicacion con radicado
S2020009136, en la que se adjuntan todos los antecedentes del caso y se solicita
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indicar el procedimiento a seguir para los casos que el Registro Unico de Afiliados
(RUAF) esta generando rechazo por la causal “El numero de identificacion de la
persona no cumple con la longitud minima o supera la longitud méaxima permitida

segun el tipo de identificacion”.

A continuacion, relacionamos los datos de identificacion de los causantes y
beneficiarios de los casos que presentan el comportamiento arriba descrito,
aclarando que el rechazo se presenta para alguna de las dos identificaciones

(causante o beneficiario):

Causante Beneficiario

TD Documento TD Documento
CE 4698107 CE 625104
CE 1410904 CE 1410904
CE 3319747 CE 3319747
CE 57209 CE 4022017
CE 24303275 CcC 4224452
CE 4388208 CcC 4388208
CE 2071051 CE 5126193
CE 6106930 CcC 6106930
CE 14048545 CcC 14048545
CE 14552093 CE 14552093
CE 19255527 CE 19255527
CE 33005968 CE 33005968
CE 42092347 CE 42092347
CE 50005238 CE 50005238
CE 50407780 CE 50407780
CE 50477854 CE 50477854
CE 50477864 CE 50477864
CE 50477896 CE 50477896
CE 68104066 CE 68104066
CE 68137020 CE 68137020
CE 29211293 CE 200373084
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Causante Beneficiario

TD Documento TD Documento
CE 90163124 CE 903955862
CE 1700556648 CE 1700556648
CE 1701332585 CE 1701332585
CE 50442347 CcC 6.0192E+10
CE 6000161771 CE 3.674E+11

11. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera entregar al MINISTERIO, cuando
este lo requiera, copia actualizada del sistema de informacion del FOPEP y su
base de datos y lo colocara en operacion en la plataforma que determine el
MINISTERIO, incluyendo el licenciamiento que se requiera, esta actividad
debera realizarse en un plazo no mayor a 15 dias calendario, una vez sea
solicitado por el MINISTERIO y garantizar que la copia funciona
operativamente, teniendo en la infestrucutra definida en el numeral 25 de este
anexo.

El Consorcio FOPEP 2022 entregara al Ministerio, cuando este lo requiera y en un
plazo no mayor a 15 dias calendario la siguiente informacion:

1. PRODUCCION BACKUP: Contiene las copias de seguridad de las bases de datos
(.dmp) de la nomina_historica, nomina_actual y nomina_imagenes. Las copias de
seguridad de nomina_historica y de nomina_imagenes se generan de manera
segmentada en 10 archivos, utilizando el parametro de compresion de datos
suministrado por SAP ASE (“‘compresion = 101") y adicionalmente
empaquetandolos en formato ZIP, para facilitar su transmision.

. Aumentos: Contiene las salidas generadas durante el proceso de aumentos.

3. Contabilidad Diaria: Contiene las salidas de interfaces contables diarias,
generadas por el SNP.

. Procesos: Contiene las salidas de los procesos de cierres mensuales.

5. Novedades Definitivas: Contiene las novedades definitivas recibidas en medio
magnético de los fondos.

6. Novedades Pruebas: Contiene las novedades enviadas por correo electronico por
los fondos, para procesos de prevalidacion.

7. Otras Novedades: Contiene los archivos utilizados en procesos varios de cruces
y cargues de informacion.

8. Manual de Usuario

9. Manual de Instalacion SAP

10. Manual de Procesos

N

IS
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11.
12.
13.
14.
15.
16.

Manual Técnico

Manual de Incrementos Anuales

Manuales Operativos

Memoria Técnica

Pagina Web

Fuentes Produccion: contiene los programas fuente utilizados por Windows para
la ejecucién de procesos diarios y mensuales del SNP.

Glassfish: Contiene todos los archivos y subdirectorios correspondientes al
servidor de aplicaciones glassfish.

Objetos: Contiene las carpetas de los programas fuentes que generan las salidas
para los diferentes procesos.

ApacheDirectoryStudio Contiene todos los archivos vy subdirectorios
correspondientes al programa ApacheDS, que obra como directorio activo del
sistema para administracion de los usuarios.

Esta copia funciona operativamente en la infraestructura definida en el numeral 25
de este plan.

12.

La disponibilidad en linea del sistema de informacion del FOPEP, debe ser

como minimo del 99.6 %.

La disponibilidad de la plataforma tecnolédgica durante el mes de agosto de 2025 fue
del 100%, conforme lo evidencian los indicadores contenidos en la seccion IV
INFORME INDICADORES INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA del presente
informe.

13.

Brindar acceso en linea al sistema de informacién del FOPEP a los Usuarios

gue determine el MINISTERIO, con privilegios de lectura y brindar la
capacitacion que se requiera.

Este acceso debera ser implementado a través de un canal de comunicacion
dedicado.

Durante el mes de agosto de 2025, los funcionarios autorizados tuvieron acceso al
aplicativo de pensiones del FOPEP.
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14. Elaborar y entregar, incluido el cronograma de implementacion, el Plan
Anual de Sistemas de Informacién a la Auditoria e interventoria para su
aprobacion, contemplando entre otros los siguientes aspectos: a) Plan de
operacion con los actuales sistemas de informacion; b) Plan de
sistematizacion propuesto; c) Plan de seguridad informatica y de la
informacion, tomando como minimo la norma ISO 27001. d) Plan de
contingencia y continuidad de los sistemas de informacion incluyendo las
politicas de backup y restore de la informacion; e) Plan de migracion a la
plataforma tecnoldgica, en caso de requerirse; f) Plan de operacion y
administracion de los sistemas de informacion y comunicaciones; g) Plan para
el desarrollo y/o actualizacion, pruebas, e implementacién al Sistema de
Informacién del FOPEP y, h) Plan de entrenamiento y capacitacion del personal
del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO, del MINISTERIO relacionado con las
actividades del FONDO DE PENSIONES PUBLICAS y aquellos que se requieran
y garantizar su total implementacion y puesta en operacion.

El Plan Anual de Sistemas para el tercer afio del contrato, fue entregado a la firma
de Auditoria e Interventoria el 14 de noviembre de 2024. a través de correo
electrénico con comunicacion con nimero de radicado S2024017488.

Los avances realizados durante el mes de agosto de 2025 al Plan Anual de Sistemas
de Informacién para cada uno sus componentes, se consignan en la seccion V PLAN
ANUAL DE SISTEMAS DE INFORMACION del presente informe.

15. Entregar los informes requeridos sobre el Sistema de Informacion del
FOPEP, con la periodicidad establecida o cuando la AUDITORIA e
INTERVENTORIA o el MINISTERIO lo requieran.

El Consorcio FOPEP 2022 entregé los informes requeridos sobre el Sistema de
Informacién del FOPEP cuando la AUDITORIA e INTERVENTORIA o el
MINISTERIO lo requirieron.

Por solicitud realizada por la Oficina de las TICS del Ministerio del Trabajo, el
Consorcio FOPEP 2022 transfiere mensualmente al servidor de informacion ubicado
en el Ministerio, dos archivos con informacion seleccionada por la Contraloria
General de la Republica, relacionada con los datos de mesadas liquidadas.
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16. Construir y mantener actualizada la documentacion tecnoldgica del sistema
de Informacion del FOPEP, referente a manuales de usuario, técnicos, del
sistema, instalacion, administraciéon, de la base de datos, asi como la
documentacion de los demas componentes tecnoldgicos usados para la
ejecucion de las obligaciones contractuales pactadas.

Esta debera ser remitida al MINISTERIO y ala empresa Auditora e Interventora,
cuando estos lo requieran, al finalizar el contrato y cuando surja un cambio en
el sistema, a través de los mecanismos que defina el MINISTERIO.

El Consorcio FOPEP 2022 mantiene actualizada la documentacion tecnoldgica del
sistema de Informacién del FOPEP, referente a manuales de usuario, técnicos, del
sistema, de la base de datos, asi como la documentacién de los deméas
componentes tecnolégicos usados para la ejecucion de las obligaciones
contractuales pactadas.

Esta sera remitida al MINISTERIO y a la empresa Auditora e Interventora, cuando
estos lo requieran, al finalizar el contrato y cuando surja un cambio en el sistema, a
través de los mecanismos que defina el MINISTERIO.

17. EI ENCARGO FIDUCIARIO, es el responsable desde el inicio de la ejecucién
del contrato, del Soporte técnico a los usuarios del sistema de informacion,
poner en operacién una mesa de servicio en horario de atencién al ciudadano.
Asi mismo, debe definir y presentar, para aprobacion de la INTERVENTORIA,
los acuerdos de nivel de servicio ANS, para brindar el soporte técnico eficiente
y oportuno a todos los usuarios del FOPEP, establecidos segun las mejores
practicas de ITIL como minimo en V3 incluyendo procedimiento de gestiéon de
incidentes, de gestién de problemas, de catalogo de servicios y los demas que
garanticen la atencién de la mesa de servicio. Estos deben ser presentados a
mas tardar a los 45 dias calendario después de iniciada la ejecucion del
contrato. Su implementacion se realizara a mas tardar a los 15 dias siguientes
de aprobados por parte de la INTERVENTORIA.

Durante el mes de agosto de 2025, el Consorcio FOPEP 2022 garantiz6 el soporte
técnico a los usuarios del sistema de informacion tanto del Ministerio de Trabajo
como del Consorcio y dio solucion a los problemas que se presentaron en la
operacion independiente de la complejidad de los mismos.
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El Acuerdo de Nivel de Servicio fue entregado a la firma Auditora e Interventora el
12 de enero de 2023 por correo electrénico de asunto “Acuerdos de nivel de servicio
ANS del FOPEP”.

18. Recibir, administrar y actualizar un (1) sitio WEB, con informacion del
FOPEP que cumpla con por lo menos, las siguientes caracteristicas:

|. Publicacion de toda la informacion relativa al FOPEP de acuerdo con la
periodicidad, nivel de retencion y caracteristicas que defina el MINISTERIO.

Il. Actualizacion informacion normativa y procedimental, de resultados y de
estadisticas en los plazos previstos por el MINISTERIO; con periodicidad
mensual o cuando se genere un nuevo documento pertinente.

lll.Garantizar disponibilidad y accesibilidad de la pagina Web como minimo en
un 99.6%.

V. La solucion a proveer debera contemplar la instalacion y pruebas de
funcionamiento del sitio WEB.

V. Realizacion de las pruebas de carga y esfuerzo, probando el esquema de
comunicaciones y la plataforma de seguridad informatica (realizar pruebas de
intrusién, analisis de vulnerabilidades, entre otras).

VI. Cumplir con los requerimientos de Gobierno Digital de MinTIC y con
Manual de Imagen del MINISTERIO y lineamientos de gobierno.

El Consorcio FOPEP 2022 tiene publicado en Internet el sitio WEB
www.fopep.gov.co, que contiene informacion de caracter general y estadistica para
los usuarios del fondo y que se encuentra en permanente actualizacion. Las
modificaciones realizadas durante el mes de agosto de 2025 al sitio Web,
corresponden a las informadas en las OBLIGACIONES GENERALES numeral 14
del presente informe.

Para el mes de agosto de 2025, el porcentaje de disponibilidad de la pagina
correspondio al 99.94%.

El detalle de disponibilidad se evidencia en archivo contenido en la carpeta asignada
en la red del Consorcio FOPEP a la firma Auditora e Interventora:

www.fopep.gov.co



http://www.fopep.gov.co/
http://www.fopep.gov.co/

Consorcio

'““FOPEP

Fiduciaria Bancolombio - Fiduprevisora

“..\interventoria_723\18. Direccion_De_Sistemas\2025\08 Agosto\INTER-0040-
23\9\Dacartec”.

19. Se deben manejar como minimo tres ambientes independientes en diferente
infraestructura (Desarrollo, Pruebas y Produccién). La ejecucion de cualquier
control de cambios debe quedar evidenciada en los 3 ambientes.

Durante el mes de agosto de 2025, el Consorcio FOPEP cont6 con los siguientes
ambientes independientes para ejecutar los controles de cambio a implementar:

AMBIENTE DE DESARROLLO

Ambiente utilizado por los ingenieros de desarrollo para implementar los cambios
solicitados por el Consorcio FOPEP 2022 y realizar las pruebas unitarias a cada una
de las modificaciones.

AMBIENTE DE CALIDAD

Ambiente utilizado por el grupo de pruebas del outsourcing tecnol6gico para ejecutar
pruebas integrales a los cambios realizados por el area de desarrollo.

AMBIENTE DE PRUEBAS

También denominado “Ambiente de Certificacion”, es utilizado por los usuarios
funcionales del Consorcio FOPEP 2022 para verificar que los ajustes realizados al
Software de nomina de Pensionados — SNP, cumplen con lo requerido.

AMBIENTE DE PRODUCCION

Ambiente que aloja la versién oficial y estable del Software de Ndémina de
Pensionados — SNP, utilizada por el Consorcio FOPEP 2022 para actualizar la
informacion de los pensionados y realizar la liquidacion de la nébmina que posibilita
el pago mensual de las mesadas pensionales.

AMBIENTE DE PREVALIDACIONES

Ambiente con informacion similar al ambiente de produccion, que es utilizado para
realizar prevalidaciones de novedades enviadas por fondos que se encuentran en
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proceso de ingreso a ndmina del FOPEP y para verificar la integridad de las
novedades suministradas por los fondos actuales, antes de su aplicacion en
produccion el dia de liquidacion de némina.

20. En caso, que el contratista subcontrate el desarrollo, actualizacion o
mantenimiento al Sistema de Informacién del FOPEP, outsourcing tales como
suministro de Hardware, plan de contingenciay continuidad, comunicaciones
y cualquier otra subcontratacion que el administrador fiduciario requiera, se
debe presentar a la firma Auditoria e Interventoria para su validacion y
aprobacion de las condiciones que se pacten con el tercero a contratar,
previamente a la formalizacion de dicha contratacion y enseguida para el aval
del Ministerio. La aprobacion por parte de la firma auditoria e interventoria en
un plazo maximo de ocho (8) dias calendario, contados a partir de que sea
radicada en el Ministerio y en la firma Auditora e Interventora. En todo caso, el
encargo Fiduciario sera responsable de cualquier actividad realizada por los
terceros.

El contrato a suscribir con el Outsourcing Tecnoldgico, junto con todos sus anexos,
fue entregado el 9 de diciembre de 2022 a la firma Auditora e Interventora mediante
oficio con radicado de salida nimero S2022020546.

El 22 de diciembre de 2022, mediante comunicacion con radicado INTER-0004-22,
la firma Auditora e Interventora confirma su autorizacion para continuar con el
proceso de contratacion del Outsourcing Tecnoldgico, aval que el Consorcio FOPEP
2022 informo al Ministerio del Trabajo en oficio con radicado de salida S2022021206
del 22 de diciembre de 2022.

21. Entregar todos los productos informéticos que se utilicen para la operacién
del FOPEP, cuando estos sean requeridos por el MINISTERIO para su
verificacion, asi como la documentacion técnica tales como: archivos fuentes,
Instaladores, manual técnico, manual de pruebas, manual de instalacion,
manual del Usuario, manual de Administracion y documentacion de las bases
de datos, presentados en los medios que determine el MINISTERIO, con previa
revision y visto bueno de la firma auditora e Interventora.

El Consorcio FOPEP 2022 entrega al Ministerio cuando este lo requiera, en los
medios que determine el Ministerio, con previa revision y visto bueno de la firma
auditora e Interventora la siguiente informacion:
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e PRODUCCION BACKUP: Contiene las copias de seguridad de las bases de datos
(.dmp) de la nomina_historica, nomina_actual y nomina_imagenes. Las copias de
seguridad de nomina_historica y de nomina_imagenes se generan de manera
segmentada en 10 archivos, utilizando el parametro de compresion de datos
suministrado por SAP ASE (“‘compresion = 101”) y adicionalmente comprimiéndolos
en formato ZIP, para facilitar su transmision.

e Aumentos: Contiene las salidas generadas durante el proceso de aumentos.

e Contabilidad Diaria: Contiene las salidas de interfaces contables diarias,
generadas por el SNP.

e Procesos: Contiene las salidas de los procesos de cierres mensuales.

e Novedades Definitivas: Contiene las novedades definitivas recibidas en medio
magneético de los Fondos.

¢ Novedades Pruebas: Contiene las novedades enviadas por correo electrénico por
los fondos, para procesos de prevalidacion.

e Otras Novedades: Contiene los archivos utilizados en procesos varios de cruces
y cargues de informacion.

e Manual de Usuario

e Manual de Instalacion SAP

e Manual de Procesos

e Manual Técnico

e Manual de Incrementos Anuales

e Manuales Operativos

e Memoria Técnica

e Pagina Web

e Fuentes Produccion: contiene los programas fuente utilizados por Windows para
la ejecucidn de procesos diarios y mensuales del SNP.

e Glassfish: Contiene todos los archivos y subdirectorios correspondientes al
servidor de aplicaciones glassfish.

¢ Objetos: Contiene las carpetas de los programas fuentes que generan las salidas
para los diferentes procesos.

e ApacheDirectoryStudio Contiene todos los archivos y subdirectorios
correspondientes al programa ApacheDS, que obra como directorio activo del
sistema para administracion de los usuarios.
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Seqguridad

22. Presentar al MINISTERIO y a la firma Auditora e Interventora dentro de los
treinta (30) primeros dias de ejecucién del contrato, la propuesta de plan del
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion del FOPEP, basado en la
norma ISO 27001 en su version mas reciente, la cual sera aprobada por parte
de la firma Auditora e Interventora. Esta propuesta debera incluir sistemas
permanentes de auditoria a las bases de datos.

El Plan del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion fue entregado el 14
de noviembre de 2024 al Ministerio del Trabajo y a la firma Auditora e Interventora,
mediante comunicacion con numero de radicado de salida S2024017488. La firma
Auditora e Interventora suministré al Consorcio FOPEP 2022, el 22 de noviembre de
2024, copia del oficio INTER-0238-24, mediante el cual avalo el Plan del Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacion entregado por el Consorcio FOPEP 2022.

23. Iniciar la implementacion del plan de seguridad, una vez sea aprobado por
parte de la auditoria e interventoriay finalizar laimplementacién de este, en un
tiempo maximo de 4 meses posterior a la aprobacion. Se deben plantear e
implementar las actualizaciones a que haya lugar durante el tiempo de
duracion del contrato, previa validacion de la firma Auditora e Interventora o
por revision que realice la firma auditora e interventora.

Los avances del Plan de Seguridad Informatica, con corte al 31 de agosto de 2025,
se presentan en el numeral 1.2 de la seccién V PLAN ANUAL DE SISTEMAS DE
INFORMACION.

24. Disefar, elaborar e implementar a més tardar al cuarto mes de iniciado el
contrato, un plan de contingencia y continuidad del negocio, de los aspectos
tecnoldgicos por parte del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

En plan de contingenciay de continuidad de los aspectos tecnoldgicos, debera
cumplir con los lineamientos del estandar ISO 22301 e ISO 27001, en su version
vigente.

El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO deberé realizar, al menos, una prueba anual
del plan de contingencia y continuidad de los aspectos tecnoldgicos a fin de
asegurar su eficacia ante cualquier eventualidad. Sin embargo, el Ministerio o
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la Auditoria e Interventoria, pueden pedir pruebas adicionales en cualquier
momento, para verificar la continuidad de la operacion tecnoldgica.

El Consorcio FOPEP 2022 disefio, elabor6 e implemento el plan de contingencia y
continuidad del negocio, de los aspectos tecnolégicos que cumple con los
lineamientos del estandar ISO 22301 e ISO 27001, en su version vigente. Este plan
se probo durante octubre de 2024 y sus resultados fueron entregados a la firma de
Auditoria e Interventoria, por correo electrénico, el 26 de noviembre de 2024.

Las proximas pruebas al plan se realizaran en octubre de 2025.

25. ElI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe poner en operacién, un sistema de
toma de copia de respaldo de alto desempefio, robotizado, que permita de
forma automatica implementar las politicas de backup. Se debe garantizar la
preservacion de la informaciéon y base de datos del FOPEP, tomando copias
de seguridad de la misma con una periodicidad, diaria, mensual y anual. El
Administrador Fiduciario, debe suministrar e instalar en el MINISTERIO la
infraestructura requerida (Servidor, licencias de uso, almacenamiento, canal
de comunicaciones, entre otros elementos) para garantizar la restauraciéon de
dichas copias de seguridad y el acceso a lainformacion en linea, por parte de
los funcionarios que el Ministerio defina. La restauracién debe hacerse en
presencia de la empresa auditora e interventora y garantizar su total
funcionalidad. La periodicidad de la restauracion de las copias de seguridad
en la infraestructura suministrada e instalada por el Administrador Fiduciario
en el MINISTERIO se realizara trimestralmente y cuando el Ministerio o la firma
Interventora Auditora lo solicite.

El Consorcio FOPEP 2022 tiene implementada y en produccién, la libreria robotizada
Dell ML3 con drives LTO7 y conexion fibra canal, que permite de forma automética
implementar las politicas de backup y garantiza la preservacion de la informacion y
base de datos del FOPEP, tomando copias de seguridad de la misma con una
periodicidad, diaria, mensual y anual.

El acta de instalacion de los siguientes equipos, fue entregada el 29 de mayo de
2023 al Ministerio del Trabajo mediante comunicacién con radicado S2023007882 y
la firma Auditora e Interventora el 29 de mayo de 2023 mediante comunicacién con
radicado S2023007883:

Servidor de informacién: 2 x Intel Xeon 4309Y 8c/ 128 GB RAM / 2x3,84 TB
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Software Base:

. Sistema Operativo Windows Server 2019

. SAP ASE Version 16.0

. Oracle Hyperion SQR Production Reporting
. Servidor de aplicaciones Glassfish 5

. LDAP ApacheDS

. GPG

10. Veritas Backup Exec

O 0o ~NO o1 b

Unidad de Cinta: PowerVault LTO7 (lee LTO 5/6/7, escribe LTO 6/7), que permitira
garantizar la restauracion de las copias de seguridad del sistema de informacion. La
periodicidad de la restauracion de las copias de seguridad, en la infraestructura
suministrada e instalada por el Consorcio FOPEP en el MINISTERIO se realizara
trimestralmente y cuando el Ministerio o la firma Interventora Auditora lo solicite.

El acceso a la informacion en linea, por parte de los funcionarios que el Ministerio
defina, se realiza a través de los canales dedicados implementados actualmente
entre el centro de cdmputo del Ministerio y el centro de computo del FOPEP.

26. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO deberé realizar cada afio una prueba de
Hacking Etico sobre la plataforma implementada en la propuesta a partir del
primer semestre del inicio del Contrato de Encargo Fiduciario, entregando el
debido informe alafirma Auditora e Interventoray al MINISTERIO. Previamente
se debe acordar con la Interventoria y Auditoria la metodologia de las pruebas
a realizar. Los hallazgos deben ser gestionados y resueltos en un tiempo
maximo de 3 meses si los riesgos a estos hallazgos son de tipo moderado o
bajo, contados a partir de la aprobacién por parte de la auditoria e
interventoria, y si los riesgos llegasen a ser de tipo alto o extremo se deberan
resolver a la mayor brevedad, acordando el plan de mitigacién , seguimiento y
validacién con la firma auditora e Interventora, previendo que se cumpla
totalmente con la integridad, disponibilidad y confiabilidad del sistema de
informacion y del normal funcionamiento del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional-FOPEP.

Las pruebas de hacking ético se realizaron en el mes de marzo de 2025 vy los
resultados de las mismas, fueron entregados a la firma Auditora e Interventora y al
MINISTERIO, por correo electrénico mediante comunicacion S2025005127 del 28
de marzo de 2025.
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El plan de remediacion aplicado para atender las recomendaciones obtenidas en las
pruebas de Hacking Etico, fue entregado a la firma Auditora e Interventora y a la
Oficina de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion del Ministerio el 27 de
junio de 2025, mediante comunicacién con numero de radicado de salida
S2025010231 enviada por correo electronico.

Al inicio del contrato

27. Realizar las actividades de empalme con el actual ADMINISTRADOR
FIDUCIARIO, bajo la supervision de la firma Auditora e interventora, el
acompafiamiento de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del
MINISTERIO DEL TRABAJO; garantizando la operacion del Sistema de
Informacién del Fondo de Pensiones Publicas con todos sus componentes,
desde el inicio de la ejecucion del contrato, sin interrupcién del servicio.

Recibir el actual Sistema de Informacién del FOPEP con sus respectivas bases
de datos actualizadas, documentacion de procesos, manuales técnicos, de
usuario, de instalacion, de administracion, de pruebas, de verificacion de
errores, archivos fisicos y magnéticos e historicos de los médulos existentes
y de los tramites en curso. Asi mismo la pagina Web del Fondo, y demas
recursos o actividades que garanticen el funcionamiento del Sistema de
Informacién, y que tenia en operacion y a cargo el anterior contratista, de tal
manera que no se afecte el funcionamiento del FONDO DE PENSIONES
PUBLICAS.

El Consorcio FOPEP 2022 realizé las actividades de empalme con el Consorcio
FOPEP 2019 y las entregas de documentaciéon e informacién realizadas quedaron
consignadas en el acta suscrita entre los funcionarios de cada entidad el 01 de
diciembre de 2022.
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28. Recibir el sistema de informacion del Fondo, el cual a la fecha tiene las
siguientes caracteristicas:

Descripcion Definicién

Para el servidor de Base de Datos — Java JDK Version 1.8.0_152
Lenguaje de Programacion

Para el servidor de aplicaciones — Java JDK Version 1.8.0_152

Servidor de Aplicaciones GlassFish Server Open Source Edition 5.0 (build 25)

Sistema Operafivo Servidor de Windows Server 2016 Datacenter

Aplicaciones

Libreria de trabajo EJB EJB Version 3.0

Reportes Oracle Hyperion SQR Production 11.1.2
Apache DS 2.0.0 M23

LDAP

Apache Directory Studio Version: 2.0.0.v20151221-M10

Se aprovechan al maximo las caracteristicas del Servidor de

Catalogacion por paginas Aplicaciones

GlassFish Version 5.0

Herramienta de Desarrollo Eclipse Oxygen.3a Release (4.7.3a)

Por usuario de LDAP y en cada invocacion a funcionalidad, se abre

y cierra la conexién

Sesiones
Controlar que con el cierre de la ventana y/o cierre de la sesion se
cierren todas las conexiones a base de datos del usuario.
Microsoft Edge Version 100 o superior

Navegadores Mozilla Firefox Version 100 o superior

Google Chrome Version 100 o superior

Sistema Operativo Servidores

BD Windows Server 2016 Datacenter

SAP Adaptive Server Enterprise 16.0 Small Business Edition SP04

Motor de Base de Datos PLO1

El Consorcio FOPEP 2022 recibio del anterior Administrador Fiduciario, el Software
de N6émina de Pensionados (SNP), desarrollado en arquitectura multicapa de 64 bits,
en lenguaje de programacién Java, bajo motor de base de datos SAP ASE y Sistema
Operativo Windows, junto con la respectiva documentacién y copia de la respectiva
base de datos, como consta en Acta firmada entre las partes el 01 de diciembre de
2022.
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En el periodo de empalme

29. Entregar todos los productos informaticos propiedad del Ministerio que se
utilizaban para la administraciéon y operaciéon del FOPEP, asi como la
documentacién técnica y entregarlos en los medios que determine el
MINISTERIO, con previa revision y visto bueno de la firma auditora e
interventora.

El Consorcio FOPEP 2022 entregard en los medios que determine el Ministerio,
todos los productos informaticos propiedad del Ministerio que se utilizaban para la
administracion y operacion del FOPEP, asi como la documentacién técnica, con
previa revision y visto bueno de la firma auditora e interventora.

30. Entregar, bajo la supervision y revision de la firma Auditora e Interventoray
acompafamiento del Ministerio, al nuevo Administrador Fiduciario con quien
se contrate, todos los elementos que forman parte del Sistema de Informacién
del FOPEP incluyendo: Base de datos, archivos fisicos y magnéticos, actuales
e histéricos, asi como el software, la documentacién técnica y demas
informacion usada y manejada para el cumplimiento de todas las obligaciones
del contrato.

El Consorcio FOPEP 2022 entregard, bajo la supervision y revision de la firma
Auditora e Interventora y orientacion del Ministerio, al nuevo Administrador Fiduciario
con quien se contrate, todos los elementos que forman parte del Sistema de
Informacién del FOPEP incluyendo: Base de datos, archivos fisicos y magnéticos,
actuales e historicos, asi como el software, la documentacién técnica y demas
informacion usada y manejada para el cumplimiento de todas las obligaciones del
contrato.

www.fopep.gov.co
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[l INFORMACION ESTADISTICA
1. Ingreso y Evaluacién del Comportamiento del Fondo
1.1 Ingreso de Prestaciones por Fondo y Valor - AGOSTO 2025

FONDO MES ANTERIOR MES ACTUAL VARIACION %
CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
CAJANAL 399| 784,212,658.74 986(2,046,817,149.17| 147.12 161.00
C.V.C. 0 0.00 8 9,839,636.28 0.00 0.00
FONCOLPUERTOS 37| 102,442,934.26 51 183,763,556.06 37.84 79.38
CAJA AGRARIA 14 23,934,466.39 44 57,960,808.78| 214.29 142.16
ALCALIS 4 0.00 5 2,053,021.37 25.00 0.00
INURBE 0 0.00 1 0.00 0.00 0.00
INCORA EN
LIQUIDACION 2 4,706,503.15 9 12,627,883.31| 350.00 168.31
ADPOSTAL 11 20,334,884.78 4 2,949,895.41 -63.64 -85.49
INRAVISION 3 11,903,050.24 5 7,968,738.45 66.67 -33.05
CORELCA 0 0.00 1 0.00 0.00 0.00
MINISTERIO DE
COMUNICACIONES 1 2,414,980.89 1 0.00 0.00 -100.00
ISS 22 52,131,562.01 35 55,545,847.50 59.09 6.55
CAPRESUB 0 0.00 3 12,552,316.44 0.00 0.00
INVIAS 1 1,566,226.96 0 0.00| -100.00 |-100.00
TELESANTAMARTA 1 0.00 0 0.00 -100.00 | 0.00
TELECOM 22 30,050,013.55 48 77,763,938.21| 118.18 158.78
TELECARTAGENA 1 5,302,461.19 0 0.00/ -100.00 |-100.00
ZONAS FRANCAS 0 0.00 3 2,514,219.92 0.00 0.00
MOPT 1 318,147.08 1 236,420.79 0.00 -25.69
ISS ARL 22 18,085,433.82 36 33,042,709.53 63.64 82.70
INDERENA 1 4,830,639.17 2 3,113,126.38| 100.00 -35.55
IDEMA 3 931,861.49 6 3,846,223.30, 100.00 312.75
TOTAL 545.00 1,063,165,823.72 1,249.00 2,512,595,490.90| 129.17 136.33
1.2 Conceptos de Ingresos de Prestaciones por Fondo - AGOSTO 2025
FONDO NOMBRE MES ANTERIOR MES ACTUAL VARIACION %
CANTIDAD| VALOR  |CANTIDAD| VALOR  |CANTIDAD VALOR
CAJANAL Inclusiones 228| 430,375,387.57 474| 813,397,797.27| 107.89 | 89.00
Reincorporacion
CAJANAL diferente 86 120,468,957.08 450/1,081,975,129.32| 423.26 | 798.14
resolucion
CAJANAL gﬁgi‘;@;ﬁ%ﬁ? 85 233,368,314.09 62 151,44422258 -27.06 | -35.11
C.V.C. Inclusiones 0 0.00 6| 9,839,636.28 0.00 0.00
Reincorporacion
C.V.C. diferente 0 0.00 2 0.00/  0.00 0.00

resolucion

www.fopep.gov.co
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FONDO

NOMBRE

FONCOLPUERTOS |[Inclusiones

FONCOLPUERTOS

FONCOLPUERTOS

CAJA AGRARIA

CAJA AGRARIA

CAJA AGRARIA
ALCALIS
ALCALIS

INURBE

INCORA EN
LIQUIDACION

INCORA EN
LIQUIDACION

ADPOSTAL
ADPOSTAL
INRAVISION

INRAVISION

INRAVISION

CORELCA
MINISTERIO DE

COMUNICACIONES

MINISTERIO DE

COMUNICACIONES

ISS

ISS

ISS

CAPRESUB

CAPRESUB

INVIAS

TELESANTAMARTA

TELECOM

Reincorporacion
diferente
resolucion

Reincorporacion
igual resolucion

Inclusiones

Reincorporacion
diferente
resolucion

Reincorporacion
igual resolucién

Inclusiones

Reincorporacion
igual resolucion

Inclusiones
Inclusiones

Reincorporacion
diferente
resolucion

Inclusiones

Reincorporacion
igual resolucién

Inclusiones

Reincorporacion
diferente
resolucion

Reincorporacion
igual resolucién

Inclusiones
Inclusiones

Reincorporacion
igual resolucion

Inclusiones

Reincorporacion
diferente
resolucion

Reincorporacion
igual resolucién

Inclusiones

Reincorporacion
diferente
resolucion

Inclusiones

Reincorporacion
igual resolucion

Inclusiones

Fid upn vison

MES ANTERIOR

CANTIDAD
22

5

10
10

N O b O DN

10

15

VALOR
50,059,406.31

4,246,636.18
48,136,891.77
15,121,171.59
1,756,287.16
7,057,007.64
0.00

0.00

0.00
4,706,503.15
0.00

18,003,656.94
2,331,227.84
6,300,268.54

0.00

5,602,781.70

0.00
0.00

2,414,980.89
42,866,555.48

3,623,878.68

5,641,127.85

0.00

0.00

1,566,226.96
0.00
17,423,587.36

MES ACTUAL
CANTIDAD VALOR
34| 97,963,928.79
6, 35,707,695.89
11| 50,091,931.38
29| 39,623,856.38
15| 18,336,952.40
0 0.00
2 2,053,021.37
3 0.00
1 0.00
8/ 10,109,897.18
1 2,517,986.13
4 2,949,895.41
0 0.00
5 7,968,738.45
0 0.00
0 0.00
1 0.00
1 0.00
0 0.00
23| 39,296,621.38
7, 12,472,792.61
5 3,776,433.51
2 6,700,926.53
1 5,851,389.91
0 0.00
0 0.00
38| 59,327,361.53

www.fopep.gov.co

VARIACION %
CANTIDAD VALOR

54.55

20.00

10.00

190.00

650.00

-100.00

0.00

-25.00

0.00

300.00

0.00

-60.00
-100.00
400.00

-100.00

-100.00

0.00
0.00

-100.00
91.67

250.00

-37.50

0.00

0.00

-100.00
-100.00
153.33

95.70

740.85

4.06

162.04

944.07

-100.00

0.00

0.00

0.00

114.81

0.00

-83.62
-100.00
26.48

0.00

-100.00

0.00
0.00

-100.00
-8.33

244.18

-33.06

0.00

0.00

-100.00
0.00
240.50
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MES ANTERIOR MES ACTUAL VARIACION %
FONDO NOMBRE
CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
Reincorporacion
TELECOM diferente 4 8,025,205.07 7| 12,122,782.34| 75.00 51.06
resolucion
TELECOM Reincorporacion 3 4,601,221.12 3| 631379434 000 | 37.22
igual resolucién
TELECARTAGENA |Inclusiones 1 5,302,461.19 0 0.00| -100.00 |-100.00
ZONAS FRANCAS |Inclusiones 0 0.00 1 1,423,500.00 0.00 0.00
Reincorporacion
ZONAS FRANCAS |diferente 0 0.00 2 1,090,719.92 0.00 0.00
resolucion
MOPT Inclusiones 1 318,147.08 0 0.00| -100.00 |-100.00
Reincorporacion
MOPT diferente 0 0.00 1 236,420.79 0.00 0.00
resolucion
ISS ARL Inclusiones 14| 12,811,500.00 21 17,542,985.04| 50.00 36.93
Reincorporacion
ISS ARL diferente 3 0.00 5 1,423,500.00 66.67 0.00
resolucion
ISS ARL Reincorporacion 5/ 5273,933.82 10| 14,076,224.49| 100.00 | 166.90
igual resolucion
INDERENA Inclusiones 1 4,830,639.17 2 3,113,126.38| 100.00 -35.55
IDEMA Inclusiones 0 0.00 3 1,153,540.66 0.00 0.00
Reincorporacion
IDEMA diferente 1 931,861.49 2 1,754,958.69| 100.00 88.33
resolucion
IDEMA Reincorporacion 2 0.00 1 937,723.95| -50.00 | 0.00
igual resolucion
TOTAL 545.00/1,063,165,823.72 1,249.002,512,595,490.90, 129.17 136.33

1.3 Distribucion N6mina de Beneficiarios por Fondo al Cierre Inicial de Némina - AGOSTO

FONDO

CAJANAL
C.v.C.

SUPERFINANCIERA
SUPERSOCIEDADES

SUPER IND. Y COMERCIO
FONCOLPUERTOS
CAJA AGRARIA

ALCALIS
FONPRENOR
CARBOCOL
FOCINE
INURBE

AUDIOVISUALES

2025

CANTIDAD
201,862(719,809,366,572.33

10,770
8,418
1,573

522
5
173
5

146
34
5
13
18

VALOR

2,353,921,758.61

19,690,719.59
851,041,731.86
34,637,446.40

68,349,422,965.83
19,845,719,054.61
2,924,570,375.53

646,194,330.00
290,058,331.43
14,914,001.88
31,581,168.25
62,712,407.90

www.fopep.gov.co
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FONDO CANTIDAD VALOR
INCORA EN LIQUIDACION 1,633 5,335,672,448.67
ADPOSTAL 2,807 8,571,022,032.44
INRAVISION 821| 4,952,143,356.37
CORELCA 4 19,545,670.19
MINERCOL EN LIQUIDACION 94 432,181,328.53
CAMINOS VECINALES 10 15,127,586.31
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 384 1,070,463,395.94
ISS 16,355| 41,001,469,599.65
INEA 15 61,471,575.34
INAT 82 105,473,038.85
CAPRESUB 435 2,220,428,432.79
CAPRECOM 491 1,866,340,497.94
INVIAS 50 228,940,823.61
TELECALARCA 1 483,559.48
TELEHUILA 4 2,670,296.35
TELESANTAMARTA 20 24,564,527.69
TELEARMENIA 25 17,860,959.13
TELECOM 12,788/ 71,499,559,067.80
TELECARTAGENA 197 480,401,715.52
TELENARINO 67 308,491,031.61
TELETOLIMA 41 174,523,412.18
CNT 50 317,935,114.14
CFT 81 426,640,107.97
ZONAS FRANCAS 89 196,378,048.98
PROSOCIAL 57 47,834,691.10
INTRA 43 43,060,616.40
MOPT 186 224,873,348.34
ISS ARL 20,559 31,484,624,696.92
INDERENA 635/ 1,403,004,160.29
IDEMA 2,052 3,091,298,670.83
TOTAL 283,620 990,858,314,675.58

1.4 Distribucién Némina de Beneficiarios por Fondo con Liquidaciéon Cero - AGOSTO 2025

JULIO 2025 AGOSTO 2025
FONDO CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
CAJANAL 201,779|701,986,327,834.24 201,520(716,944,052,055.35
C.v.C. 518| 2,255,167,086.45 520| 2,340,785,659.55
SUPERFINANCIERA 5 19,690,719.59 5 19,690,719.59
SUPERSOCIEDADES 173 851,041,731.86 172 847,472,321.62
SUPER IND. Y COMERCIO 5 34,637,446.40 5 34,637,446.40
FONCOLPUERTOS 10,763 | 63,507,185,081.62 10,744 | 68,069,629,978.81

www.fopep.gov.co
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FONDO
CAJA AGRARIA

ALCALIS

FONPRENOR
CARBOCOL

FOCINE

INURBE
AUDIOVISUALES

INCORA EN LIQUIDACION
ADPOSTAL

INRAVISION

CORELCA

MINERCOL EN LIQUIDACION
CAMINOS VECINALES
MINISTERIO DE COMUNICACIONES
ISS

INEA

INAT

CAPRESUB

CAPRECOM

INVIAS

TELECALARCA
TELEHUILA
TELESANTAMARTA
TELEARMENIA

TELECOM
TELECARTAGENA
TELENARINO
TELETOLIMA

CNT

CFT

ZONAS FRANCAS
PROSOCIAL

INTRA

MOPT

ISS ARL

INDERENA

IDEMA

SUB TOTAL

CAJANAL - LIQUIDACION CERO
C.V.C. - LIQUIDACION CERO

JULIO 2025
CANTIDAD VALOR

8,410| 19,255,308,927.17
1,575, 2,902,339,011.84
144 639,636,256.00
35 299,559,266.66
5 14,914,001.88
12 25,081,168.25
18 62,712,407.90
1,630| 5,214,421,226.38
2,810 9,248,414,090.66
820| 5,038,022,180.73
3 7,696,085.28
94 432,181,328.53
10 15,127,586.31
384| 1,064,536,436.34
16,366 | 38,331,685,597.96
15 61,471,575.34
82 105,473,038.85
433 2,156,173,834.91
491| 1,866,340,497.94
50 228,940,823.61
1 483,559.48
4 2,670,296.35
21 28,921,068.25
25 17,860,959.13
12,793| 70,766,183,288.95
196 558,971,362.06
67 308,491,031.61
42 184,568,234.15
50 317,935,114.14
82 434,414,284.26
88 146,821,913.72
57 47,834,691.10
43 43,060,616.40
186 224,873,348.34
20,550| 31,093,095,209.92
637| 1,545,276,638.07
2,056, 3,102,367,198.36
283,528|964,447,914,056.99
323| 3,387,505,576.29
1 4,300,137.31

www.fopep.gov.co

AGOSTO 2025

CANTIDAD
8,408
1,567

146
34

5

13

18
1,628
2,800
821

4

94

10
382
16,330
14

82
435
490
50

1

4

20

25
12,759
197
67

41

49

80

89

57

43
186
20,534
634
2,047

VALOR

19,812,876,607.05
2,858,647,819.22

646,194,330.00
290,058,331.43
14,914,001.88
31,581,168.25
62,712,407.90

5,317,569,008.15
8,553,166,803.62
4,952,143,356.37

19,545,670.19
432,181,328.53
15,127,586.31

1,067,062,909.09
40,933,623,725.71

59,035,626.39
105,473,038.85

2,217,435,039.50
1,864,383,788.46

228,940,823.61
483,559.48
2,670,296.35
24,564,527.69
17,860,959.13

71,320,449,839.00

480,401,715.52
308,491,031.61
174,523,412.18
315,049,144.71
420,024,128.06
196,378,048.98

47,834,691.10

43,060,616.40
224,873,348.34

31,418,736,820.77
1,400,705,317.77
3,082,337,668.21

283,130/987,217,386,677.13

342
2

2,865,314,516.98

13,136,099.06
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FONDO

SUPERSOCIEDADES - LIQUIDACION
CERO

FONCOLPUERTOS - LIQUIDACION
CERO

CAJA AGRARIA - LIQUIDACION CERO
ALCALIS - LIQUIDACION CERO
FONPRENOR - LIQUIDACION CERO

INCORA EN LIQUIDACION -
LIQUIDACION CERO

ADPOSTAL - LIQUIDACION CERO
INRAVISION - LIQUIDACION CERO

MINISTERIO DE COMUNICACIONES -
LIQUIDACION CERO

ISS - LIQUIDACION CERO

INEA - LIQUIDACION CERO
CAPRESUB - LIQUIDACION CERO
CAPRECOM - LIQUIDACION CERO
TELECOM - LIQUIDACION CERO
CNT - LIQUIDACION CERO

CFT - LIQUIDACION CERO

ISS ARL - LIQUIDACION CERO
INDERENA - LIQUIDACION CERO
IDEMA - LIQUIDACION CERO
SUB TOTAL

TOTAL

JULIO 2025
CANTIDAD VALOR

0 0.00
30 190,551,550.00
15 64,460,810.14
3 7,757,267.11
1 1,423,500.00
3 8,553,674.99
4 17,103,489.68
3 11,151,695.53
1 1,423,500.00
36 79,203,038.44
0 0.00
1 1,972,454.25
2 7,541,592.85
26 157,785,749.97
0 0.00
0 0.00
30 85,028,102.42
1 1,844,868.99
3 6,967,961.31
483| 4,034,574,969.28

284,011 /968,482,489,026.27

AGOSTO 2025

CANTIDAD

1

490

VALOR
3,569,410.24

279,792,987.02

32,842,447.56
65,922,556.31
0.00

18,103,440.52

17,855,228.82
0.00

3,400,486.85

67,845,873.94
2,435,948.95
2,993,393.29
1,956,709.48
179,109,228.80
2,885,969.43
6,615,979.91
65,887,876.15
2,298,842.52
8,961,002.62

3,640,927,998.45

283,620/990,858,314,675.58

Liguidacidon Cero: Marcacion de pensionados en un
cédigo de control por los conceptos de Fallecimiento,
No Cobro y Ordenes de No Pago.
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Gréfica de Distribucion Nomina de Beneficiarios por Fondo
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Grafica de Distribucion Valor Prestaciones por Beneficiarios y Fondo
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ADPOSTAL [ INCORA EN LIQUIDACION INRAVISION [@ IDEMA [ ALCALIS [ C.V.C.
[J1 CAPRESUB [] CAPRECOM INDERENA [] MINISTERIO DE COMUNICACIONES

] SUPERSOCIEDADES [ FONPRENOR TELECARTAGENA [l MINERCOL EN LIQUIDACION
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[] SUPER IND.Y COMERCIO [ INURBE [] TELESANTAMARTA SUPERFINANCIERA

[ CORELCA TELEARMENIA [ CAMINOS VECINALES [ FOCINE TELEHUILA

] TELECALARCA

1.5 Distribucién de N6mina de Beneficiarios por Fondo con Liquidacion Cero - Acumulado
Contrato N0.723-2022 - AGOSTO 2025

| FONDO CANTIDAD | VALOR

CAJANAL 6,847,466 24,975,149,596,901.69
C.V.C. 17,892  84,213,193,652.04
SUPERFINANCIERA 165 824,962,675.06
SUPERSOCIEDADES 6,001  35,050,626,691.72

Carrera 13 No. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Internacional Tequendama — Bogota

Linea de Atencion: (601) 422 74 22 - Pagina web www.fopep.gov.co
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FONDO CANTIDAD VALOR
SUPER IND. Y COMERCIO 157 1,381,883,812.09
FONCOLPUERTOS 370,306 2,391,062,755,292.55
CAJA AGRARIA 285,036  741,474,625,227.12
ALCALIS 54,314/ 130,339,802,010.43
FONPRENOR 1,170 5,771,360,759.60
CARBOCOL 1,145 10,428,688,542.43
FOCINE 163 658,492,119.27
INURBE 426 1,257,706,024.74
AUDIOVISUALES 631 2,340,371,121.44
INCORA EN LIQUIDACION 55,935  192,483,341,105.97
ADPOSTAL 94,890 309,268,484,188.46
INRAVISION 27,973 180,411,998,181.54
CORELCA 100 277,370,848.47
MINERCOL EN LIQUIDACION 3,160 15,823,431,137.41
CAMINOS VECINALES 351 551,809,152.72
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 13,356 39,186,083,187.27
ISS 559,691 1,468,119,484,658.38
INEA 525 2,305,791,536.01
INAT 2,756 4,059,352,005.70
CAPRESUB 14,949 88,000,952,479.34
CAPRECOM 16,787 69,004,497,691.62
INVIAS 1,640 8,550,115,043.56
TELECALARCA 39 26,653,011.42
TELEHUILA 132 94,140,826.24
TELESANTAMARTA 693 1,087,031,674.01
TELEARMENIA 854 711,387,293.24
TELECOM 434,676 2,567,149,940,368.21
TELECARTAGENA 6,588 18,617,506,400.08
TELENARINO 2,253 11,088,987,780.84
TELETOLIMA 1,462 6,725,796,855.07
CNT 1,731 11,500,173,608.94
CFT 2,778 16,579,123,950.19
ZONAS FRANCAS 3,090 5,660,168,022.83
PROSOCIAL 1,928 1,775,026,461.49
INTRA 1,544 1,691,616,638.02
MOPT 6,326 8,508,880,644.17
ISS ARL 697,245 1,094,145,944,504.05
INDERENA 22,036 50,809,013,266.97
IDEMA 70,604 121,009,948,416.36
SUB TOTAL 9,630,964 34,675,178,115,768.80
CAJANAL - LIQUIDACION CERO 11,709 57,668,934,481.12
C.V.C. - LIQUIDACION CERO 58 263,185,297.07

www.fopep.gov.co
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FONDO
SUPERFINANCIERA - LIQUIDACION CERO
SUPERSOCIEDADES - LIQUIDACION CERO
SUPER IND. Y COMERCIO - LIQUIDACION CERO
FONCOLPUERTOS - LIQUIDACION CERO
CAJA AGRARIA - LIQUIDACION CERO
ALCALIS - LIQUIDACION CERO
FONPRENOR - LIQUIDACION CERO
CARBOCOL - LIQUIDACION CERO
FOCINE - LIQUIDACION CERO
INURBE - LIQUIDACION CERO
AUDIOVISUALES - LIQUIDACION CERO
INCORA EN LIQUIDACION - LIQUIDACION CERO
ADPOSTAL - LIQUIDACION CERO
INRAVISION - LIQUIDACION CERO
CORELCA - LIQUIDACION CERO

MINERCOL EN LIQUIDACION - LIQUIDACION CERO

CAMINOS VECINALES - LIQUIDACION CERO

MINISTERIO DE COMUNICACIONES - LIQUIDACION CERO

ISS - LIQUIDACION CERO

INEA - LIQUIDACION CERO

INAT - LIQUIDACION CERO

CAPRESUB - LIQUIDACION CERO
CAPRECOM - LIQUIDACION CERO
INVIAS - LIQUIDACION CERO
TELECALARCA - LIQUIDACION CERO
TELEHUILA - LIQUIDACION CERO
TELESANTAMARTA - LIQUIDACION CERO
TELEARMENIA - LIQUIDACION CERO
TELECOM - LIQUIDACION CERO
TELECARTAGENA - LIQUIDACION CERO
TELENARINO - LIQUIDACION CERO
TELETOLIMA - LIQUIDACION CERO
CNT - LIQUIDACION CERO

CFT - LIQUIDACION CERO

ZONAS FRANCAS - LIQUIDACION CERO
PROSOCIAL - LIQUIDACION CERO
INTRA - LIQUIDACION CERO

MOPT - LIQUIDACION CERO

ISS ARL - LIQUIDACION CERO
INDERENA - LIQUIDACION CERO
IDEMA - LIQUIDACION CERO

SUB TOTAL

CANTIDAD
0

19

1

868

520

119

18

w| o

130
171
82

48
1,221

55
33

RO O O|O

952

889

52

179
17,189

VALOR
112,140,551.24
94,977,964.43
12,259,213.97
6,154,171,336.38
3,603,920,906.05
606,797,678.68
32,024,569.20
0.00
0.00
10,529,344.25
0.00
904,768,205.90
489,234,198.67
433,456,792.33
0.00
23,897,201.71
1,160,000.00
105,363,766.07
5,140,862,759.34
4,517,365.93
3,883,504.00
232,025,922.39
209,805,454.32
6,969,137.90
0.00
0.00
0.00
3,786,220.34
17,918,733,653.53
16,193,889.03
24,701,942.10
9,534,249.15
19,225,005.70
142,421,302.46
38,644,757.52
142,580.68
5,351,950.37
10,401,011.83
2,425,497,056.18
140,220,964.03
345,514,960.13
97,215,255,194.00
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http://www.fopep.gov.co/

Consorcio

'““FOPEP

Fiduciaria Bancolombio - Fiduprevisora

TOTAL

FONDO

CANTIDAD VALOR
9,648,153 |34,772,393,370,962.80

Liguidacidon Cero: Marcacion de pensionados en un
cédigo de control por los conceptos de Fallecimiento,
No Cobro y Ordenes de No Pago.

1.6 Distribucion Némina de Beneficiarios por Fondo - Post Némina - AGOSTO 2025

FONDO

CAJANAL

C.v.C.
SUPERFINANCIERA
SUPERSOCIEDADES
SUPER IND. Y COMERCIO
FONCOLPUERTOS

CAJA AGRARIA

ALCALIS

FONPRENOR

CARBOCOL

FOCINE

INURBE

AUDIOVISUALES

INCORA EN LIQUIDACION
ADPOSTAL

INRAVISION

CORELCA

MINERCOL EN LIQUIDACION
CAMINOS VECINALES

MINISTERIO DE
COMUNICACIONES

ISS

INEA

INAT

CAPRESUB
CAPRECOM
INVIAS
TELECALARCA
TELEHUILA
TELESANTAMARTA
TELEARMENIA
TELECOM
TELECARTAGENA

CANTIDAD

VALOR VALOR
PRESTACIONES | OTROS PAGOS

TOTAL
NOMINA

201,520 /684,258,476,612.45(32,685,575,442.90 |716,944,052,055.35

520

5

172

5
10,744
8,408
1,567
146
34

5

13

18
1,628
2,800
821

4

94

10

382

16,330
14

82

435
490

50

1

4

20

25
12,759
197

2,251,870,623.67 88,915,035.88

19,690,719.59 0.00
847,472,321.62 0.00
34,637,446.40 0.00

61,696,132,539.23| 6,373,497,439.58
18,665,742,870.19| 1,147,133,736.86
2,633,376,993.05| 225,270,826.17
641,923,830.00 4,270,500.00

287,875,147.85 2,183,183.58
14,914,001.88 0.00
25,081,168.25 6,500,000.00
62,712,407.90 0.00

5,184,936,673.97| 132,632,334.18
8,459,853,148.85 93,313,654.77
4,931,408,356.37 20,735,000.00

7,696,085.28 11,849,584.91

432,181,328.53 0.00
15,127,586.31 0.00
1,059,945,409.09 7,117,500.00
36,338,988,008.83| 4,594,635,716.88
59,035,626.39 0.00
105,473,038.85 0.00
2,150,264,561.19 67,170,478.31
1,863,537,965.46 845,823.00
228,940,823.61 0.00
483,559.48 0.00
2,670,296.35 0.00
24,564,527.69 0.00
17,860,959.13 0.00
69,958,276,665.09| 1,362,173,173.91
471,026,623.56 9,375,091.96

www.fopep.gov.co

2,340,785,659.55
19,690,719.59
847,472,321.62
34,637,446.40
68,069,629,978.81
19,812,876,607.05
2,858,647,819.22
646,194,330.00
290,058,331.43
14,914,001.88
31,581,168.25
62,712,407.90
5,317,569,008.15
8,553,166,803.62
4,952,143,356.37
19,545,670.19
432,181,328.53
15,127,586.31

1,067,062,909.09

40,933,623,725.71
59,035,626.39
105,473,038.85
2,217,435,039.50
1,864,383,788.46
228,940,823.61
483,559.48
2,670,296.35
24,564,527.69
17,860,959.13
71,320,449,839.00
480,401,715.52
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TELENARINO
TELETOLIMA

CNT
CFT

ZONAS FRANCAS

PROSOCIAL
INTRA
MOPT

ISS ARL
INDERENA
IDEMA
TOTAL

PERIODO
NOMINA

JULIO 2025
AGOSTO 2025
TOTAL

ACUMULADO
CONTRATO

Fid upn vison

20,534 | 30,546,327,740.13

634
2,047

1,357,997,446.28
2,696,396,753.33

872,409,080.64
42,707,871.49
385,940,914.88

VALOR VALOR TOTAL
CANTIDAD PRESTACIONES | OTROS PAGOS NOMINA
67 308,491,031.61 0.00 308,491,031.61
41 174,523,412.18 0.00 174,523,412.18
49 314,576,703.81 472,440.90 315,049,144.71
80 420,024,128.06 0.00 420,024,128.06
89 147,842,266.94 48,535,782.04 196,378,048.98
57 47,141,885.58 692,805.52 47,834,691.10
43 43,060,616.40 0.00 43,060,616.40
186 224,873,348.34 0.00 224,873,348.34

31,418,736,820.77
1,400,705,317.77
3,082,337,668.21

283,130/939,033,433,258.77 |48,183,953,418.36 |987,217,386,677.13

1.7 Distribucion Neta de la Némina - AGOSTO 2025

NOMINA
NETA

726,461,780,704.16
747,526,231,140.30| 10,094,909,536.83

EMBARGOS
9,898,070,527.

EPS
83

TERCEROS

92,499,376,400.00| 135,588,686,425.00
94,240,964,500.00| 135,355,281,500.00
1,473,988,011,844.46| 19,992,980,064.66| 186,740,340,900.00| 270,943,967,925.00| 1,951,665,300,734.12

Nota: Se presenta diferencia por concepto de Notas
Crédito y Débito.

TOTALES

964,447,914,056.99
987,217,386,677.13

27,033,897,282,969.60 |346,566,416,188.42 |2,999,138,361,200.00 |4,295,576,055,410.75 |34,675,178,115,768.80

1.8 Distribucion Némina de Beneficiarios por Entidad Financiera - AGOSTO 2025
AGOSTO 2025

BANCO

BANCO POPULAR
BANCOLOMBIA
BANCO BBVA

BANCO CAJA SOCIAL

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA

DAVIVIENDA
AVVILLAS

CONSORCIO FOPEP

TOTAL

JULIO 2025

CANTIDAD
23,889
201,383
15,976
4,190
12,013
22,239
3,422

416
283,528

VALOR

54,236,793,711.12
531,371,504,869.75
36,614,355,080.03
9,120,914,443.82
23,955,327,021.84
59,585,824,421.95
9,801,236,699.70
1,797,625,281.95
726,483,581,530.16

www.fopep.gov.co

CANTIDAD

VALOR

23,939 | 55,678,345,522.58
201,065 |549,518,116,688.78

15,921
4,183
11,982
22,217
3,443
380

37,000,603,150.31
9,342,850,588.83
24,269,225,006.93
59,573,048,998.39
9,921,629,624.54
1,815,993,439.83

283,130(747,119,813,020.19
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2.1 Valor Egresos de Prestaciones por Fondo - AGOSTO 2025

FONDO

CAJANAL

C.v.C.
SUPERSOCIEDADES
FONCOLPUERTOS
CAJA AGRARIA
ALCALIS
FONPRENOR

INCORA EN
LIQUIDACION

ADPOSTAL
INRAVISION

MINISTERIO DE
COMUNICACIONES

ISS
CAPRESUB
CAPRECOM
TELEARMENIA
TELECOM
TELETOLIMA
CFT

ZONAS FRANCAS
MOPT

ISS ARL
INDERENA
IDEMA

TOTAL

Fid upn vison

Nota: Para los casos de pensionados que reciben
mas de una mesada, solo se registra un pago por
pensionado.

2. Egresos por Nomina

MES ANTERIOR

CANTIDAD
626 |1,882,644,949.82

VALOR

0 0.00
2| 5,269,913.66
44| 192,949,559.11
21| 55,064,399.39
5,598,867.30
0.00

14,785,361.71

4
0

6| 16,090,496.65
6

4| 17,866,206.55
1

2,414,980.89

50| 129,263,215.20
1| 5,172,296.01
2| 14,681,850.58
0 0.00

48| 226,220,340.43
0 0.00
0 0.00

2,030,096.71
1| 1,741,646.85

43| 57,988,033.15
5| 12,866,939.63

15| 24,107,513.66

=

880 (2,666,756,667.30

CANTIDAD

MES ACTUAL
VALOR

1,016 |2,876,465,368.06
4| 19,842,822.28
0 0.00
58| 344,173,069.68
44| 127,851,987.17
8| 16,762,263.58
3 5,289,600.00
8 24,511,920.83
12| 41,772,113.72
6/ 23,337,200.89
3 5,309,118.81
64| 148,360,339.39
3| 18,768,995.60
5| 17,153,900.02
1 283,117.82
43| 185,861,586.37
0 0.00
0 0.00
3 2,304,483.39
1 236,420.79
43| 63,466,105.68
1 1,844,868.99
7, 12,733,433.14

1,333/3,936,328,716.21

VARIACION %
CANTIDAD VALOR

62.30, 52.79
0.00 0.00
-100.00|-100.00
31.82 78.37
109.52| 132.19
100.00| 199.39
0.00 0.00
33.33| 52.34
100.00| 182.52
50.00| 30.62
200.00| 119.84
28.00, 14.77
200.00| 262.88
150.00| 16.84
0.00 0.00
-10.42| -17.84
0.00 0.00
0.00 0.00
200.00| 13.52
0.00| -86.43
0.00 9.45
-80.00| -85.66
-53.33| -47.18
51.48 47.61

2.2 Conceptos Egresos de Prestaciones por Fondo - AGOSTO 2025

FONDO

CAJANAL

SUSPENSION

0
4

5

NOMBRE

NO DEFINIDA

SUSPENDIDA X
RELIQUIDACI

SUSPENDIDA X NO
COBRO

RETIRADO POR MUERTE

MES ANTERIOR

CANTIDAD

84
44

0

VALOR
224,097,452.18

131,595,368.93

0.00

821/1,502,909,908.82

www.fopep.gov.co

MES ACTUAL
CANTIDAD

VALOR
35| 69,089,533.47

43211,247,755,058.11

2 3,072,539.99

8591,511,699,352.06
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| MES ANTERIOR | MES ACTUAL
FONDO SUSPENSION NOMBRE
ICANTIDAD|  VALOR  |CANTIDAD|  VALOR
VENCIDA X
10 ESCOLARIDAD 1, 2,661,077.33 1 942,686.53
22 SU X ACLARATORIA O 3| 21,381,142.56 15| 43,906,197.90
AUTO
\ | TOTAL | | 953 |1,882,644,949.82| 1,344 |2,876,465,368.06
cv.c | 6 RETIRADO POR MUERTE | 0| 0.00| 6| 19,842,822.28
\ | ToTAL | ) | 0.00 | 6 | 19,842,822.28
|SUPERSOCIEDADES | 6 |RETIRADO POR MUERTE | 2|  5,269,913.66 0| 0.00
\ | TOTAL | 2 | 526991366 | O | 0.00
[FONCOLPUERTOS | 0 [NO DEFINIDA | 10| 32,775,425.28| 0| 0.00
SUSPENDIDA X
4 RELIQUIDACI 2| 5347,993.07 5/ 37,177,182.56
\ | 6 |RETIRADO POR MUERTE | 42| 151,334,367.21 73| 290,929,577.49
22 SU X ACLARATORIA O 1 349177355 1| 16,066,309.63
AUTO
\ | TOTAL | | 55  |192,949,550.11 | 79 | 344,173,069.68
(CAJA AGRARIA | 0 INO DEFINIDA | 2| 7,057,007.64 0| 0.00
SUSPENDIDA X
4 RELIQUIDACI 3 6,194,864.13 16| 47,085,456.88
\ | 6 RETIRADO POR MUERTE | 22| 41,812,527.62 32| 77,321,607.84
SU X ACLARATORIA O
22 AUTO 0 0.00 2| 3,444,922.45
\ | TOTAL | | 27 | 5506439939 | 50 | 127,851,987.17
SUSPENDIDA X
ALCALIS 4 RELIQUIDACI 0 0.00 1| 1,423,500.00
\ | 6 RETIRADO POR MUERTE | 4|  5598,867.30 8| 15,338,763.58
| | TOTAL | |4 | 5598,867.30 | 9 | 16,762,263.58
[FONPRENOR | 6 |RETIRADO POR MUERTE | 0] 0.00| 3|  5,289,600.00
| | TOTAL | 0 | 0.00 | 3 | 5,289,600.00
INCORA EN LIQUIDACION | 4 ‘:EEBEU'\IIDD,IA%AI\ X ‘ 0‘ o.oo‘ 1| 5,035,972.26
| | 6 |RETIRADO POR MUERTE | 6| 16,090,496.65 7| 19,475,948.57
| | TOTAL | ) | 16,000,496.65 | 8 | 24,511,920.83
/ADPOSTAL | 0 [NO DEFINIDA | 1, 2,331,227.83| 0| 0.00
SUSPENDIDA X NO
5 COBRO 1 1,423,500.00 0 0.00
\ | 6 |RETIRADO POR MUERTE | 4| 11,030,633.88| 11| 38,822,218.31
SU X ACLARATORIA O
22 AUTO 0 0.00 1| 2,949,895.41
\ | TOTAL | |6 | 14,785,361.71 | 12 | 41,772,113.72
INRAVISION | 0 [INO DEFINIDA | 1, 5,602,781.70 0| 0.00
SUSPENDIDA X
4 RELIQUIDACI 0 0.00 1| 6,672,844.89
| | 6 |RETIRADO POR MUERTE | 3| 12,263,424.85| 6| 16,664,356.00
TOTAL 4 17,866,206.55 7 23,337,200.89
MINISTERIO DE
COMUNICACIONES 0 NO DEFINIDA 1 2,414,980.89 0 0.00
6 RETIRADO POR MUERTE 0 0.00 4|  5,309,118.81
TOTAL 1 2,414,980.89 4 5,309,118.81
ISS 0 NO DEFINIDA 3| 4,237,118.84 2| 2,836,738.25
SUSPENDIDA X
4 RELIQUIDACI 4| 19,313,095.39 8| 17,521,201.04

Carrera 13 No. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Internacional Tequendama — Bogota

Linea de Atencion: (601) 422 74 22 - Pagina web www.fopep.gov.co
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FONDO

CAPRESUB

CAPRECOM

TELEARMENIA

TELECOM

ZONAS FRANCAS

MOPT

ISS ARL

INDERENA

IDEMA

Fid upn vison

SUSPENSION

6
TOTAL

TOTAL

TOTAL

TOTAL

14

19
TOTAL

TOTAL

TOTAL

22
TOTAL

TOTAL
0

4

6
TOTAL

NOMBRE

RETIRADO POR MUERTE

SUSPENDIDA X
RELIQUIDACI

RETIRADO POR MUERTE

RETIRADO POR MUERTE

RETIRADO POR MUERTE

NO DEFINIDA

SUSPENDIDA X
RELIQUIDACI

RETIRADO POR MUERTE

REINCORPORACION
LABORAL

SUSP VENCI SUST /
INVALI

SUSPENDIDA X
RELIQUIDACI

RETIRADO POR MUERTE

SUSPENDIDA X
RELIQUIDACI

NO DEFINIDA

SUSPENDIDA X
RELIQUIDACI

RETIRADO POR MUERTE

SU X ACLARATORIA O
AUTO

RETIRADO POR MUERTE

NO DEFINIDA

SUSPENDIDA X
RELIQUIDACI

RETIRADO POR MUERTE

TOTAL GENERAL

MES ANTERIOR

CANTIDAD
52
59
0
1
1
2
2
0
0
2
2
45
1
1
51
0
1
1
1
1
6
0
36
1
43
5
5
0
1
14
15
1,236

VALOR
105,713,000.97
129,263,215.20

0.00

5,172,296.01
5,172,296.01
14,681,850.58
14,681,850.58
0.00
0.00
6,417,873.58

7,977,754.21
201,070,619.38
5,358,398.19

5,395,695.07
226,220,340.43
0.00

2,030,096.71
2,030,096.71

1,741,646.85

1,741,646.85
5,845,228.15

0.00
50,719,305.00
1,423,500.00

57,988,033.15
12,866,939.63

12,866,939.63
0.00

3,834,128.03

20,273,385.63
24,107,513.66

2,666,756,667.30

MES ACTUAL
CANTIDAD VALOR
67| 128,002,400.10
7 148,360,339.39
1| 11,702,779.82
2 7,066,215.78
3 18,768,995.60
5| 17,153,900.02
5 17,153,900.02
1 283,117.82
1 283,117.82
0 0.00
7| 22,548,102.16
39| 163,313,484.21
0 0.00
0 0.00
46 185,861,586.37
2 1,152,241.70
3 1,152,241.69
5 2,304,483.39
1 236,420.79
1 236,420.79
1 711,750.00
1 711,750.00
41| 62,042,605.68
0 0.00
43 63,466,105.68
1 1,844,868.99
1 1,844,868.99

1 937,724.06
4 8,358,823.68

2 3,436,885.40
7 12,733,433.14
1,711 |3,936,328,716.21

2.3 Egresos de Prestaciones por Entidad Financiera y Modalidad de Pago - AGOSTO 2025
ABONO EN CUENTA

BANCO

AVVILLAS

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA

BANCO BBVA

BANCO CAJA SOCIAL

VENTAN
CANTIDAD
0

[elleolile]

ILLA

VALOR
0.00
0.00
0.00
0.00

CANTIDAD
5

28

17

2

VALOR
13,567,550.32
63,622,265.86
51,594,067.71

5,919,623.77

www.fopep.gov.co
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VENTANILLA ABONO EN CUENTA

BANCO CANTIDAD| VALOR |CANTIDAD VALOR
BANCO POPULAR 0 0.00 15| 46,166,246.26
BANCOLOMBIA 1| 2,801,146.42 436|1,279,453,162.37
CONSORCIO FOPEP 10|19,017,626.85 1,169 |2,382,580,325.20
DAVIVIENDA 0 0.00 28| 71,606,701.45
TOTAL 11|21,818,773.27 1,700 3,914,509,942.94

2.4 Egresos de Prestaciones por Entidad Financiera - AGOSTO 2025

JULIO 2025 AGOSTO 2025 VARIACION %

BANCO CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
AVVILLAS 2 2,696,378.85 5/ 13,567,550.32| 150.00 |403.18
BANCO AGRARIO DE
COLOMBIA 8  18,767,301.73 28| 63,622,265.86| 250.00 |239.01
BANCO BBVA 4| 12,191,146.18 17| 51,594,067.71| 325.00 |323.21
BANCO CAJA SOCIAL 1 4,732,341.23 2 5,919,623.77| 100.00 25.09
BANCO POPULAR 10| 28,823,272.38 15| 46,166,246.26| 50.00 60.17
BANCOLOMBIA 133| 379,689,114.40 4371,282,254,308.79| 228.57 |237.71
CONSORCIO FOPEP 1,070 |2,180,964,844.24 1,179(2,401,597,952.05| 10.19 10.12
DAVIVIENDA 8 38,892,268.29 28| 71,606,701.45| 250.00 84.12
TOTAL 1,236 |2,666,756,667.30 1,711 3,936,328,716.21| 38.43 47.61

2.5 Prestaciones Prescritas por Fondo - AGOSTO 2025

JULIO 2025 AGOSTO 2025 VARIACION %
FONDO CANTIDAD VALOR |CANTIDAD VALOR |CANTIDAD VALOR
TOTAL 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

2.6 Prestaciones Prescritas por Fondo Acumulado Contrato No. 723-2022 - AGOSTO 2025

FONDO |CANTIDAD| VALOR
CAJANAL 6.00|5,548,660.00
TOTAL 6/5,548,660.00

2.7 Prestaciones Prescritas por Entidad Financiera - AGOSTO 2025

JULIO 2025 AGOSTO 2025 VARIACION %
BANCO CANTIDAD VALOR |CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
TOTAL 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00
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2.8 Reintegros por Fondo - AGOSTO 2025

JULIO 2025 AGOSTO 2025
FONDO CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
CAJANAL 161 437,045,588.01 100/284,784,578.16
C.vV.C. 1 77,189.27 0 0.00
FONCOLPUERTOS 14| 30,692,828.02 12| 41,028,513.27
CAJA AGRARIA 7| 18,720,730.40 3| 3,709,927.94
ALCALIS 0 0.00 1/ 1,891,338.44
FONPRENOR 5/ 8,256,000.00 0 0.00
INCORA EN LIQUIDACION 1/ 3,976,541.35 0 0.00
ADPOSTAL 1 1,352,689.00 1/ 6,500,000.00
ISS 30| 81,011,549.83 20/118,860,947.15
CAPRESUB 4| 12,814,026.50 2| 6,945,717.49
CAPRECOM 2| 23,267,189.24 0 0.00
TELECOM 8| 16,404,066.66 6/ 20,690,929.20
ISS ARL 7| 10,955,690.60 10| 19,177,421.91
INDERENA 2| 2,853,053.22 1 683,250.00
IDEMA 3| 2,567,518.02 3 2,567,518.02
TOTAL 246(649,994,660.12 159/506,840,141.58
2.9 Reintegros por Entidad Financiera - AGOSTO 2025
JULIO 2025 AGOSTO 2025
BANCO CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR

AVVILLAS 2 6,988,798.80 0 0.00

BANCO BBVA 6 16,021,091.78 5| 17,675,492.99

BANCO CAJA SOCIAL 1 3,694,441.02 0 0.00

BANCO POPULAR 3| 9,945,345.26 1 3,161,003.94

BANCOLOMBIA 71/211,699,172.07
CONSORCIO FOPEP 160387,872,231.25
DAVIVIENDA 3| 13,773,579.94
TOTAL 246|649,994,660.12

15| 71,010,991.27
138414,992,653.38
0 0.00
159/506,840,141.58

VARIACION %
CANTIDAD VALOR

-37.89 -34.84
-100.00 |-100.00
-14.29 33.67
-57.14 -80.18
0.00 0.00
-100.00 |-100.00
-100.00 |-100.00

0.00 380.52
-33.33 46.72
-50.00 -45.80

-100.00 |-100.00
-25.00 26.13

42.86 75.05

-50.00 -76.05

0.00 0.00
-35.37 -22.02

VARIACION %

CANTIDAD VALOR

-100.00 |-100.00
-16.67 10.33
-100.00 |-100.00
-66.67 -68.22
-78.87 -66.46
-13.75 6.99
-100.00 |-100.00
-35.37 -22.02

2.10 Reintegros Nacion de Prestaciones en Devoluciones por Entidad Financiera - AGOSTO

2025
AGOSTO 2025
BANCO CANTIDAD| VALOR CANTIDAD
AVVILLAS 0 0.00 33
BANCO AGRARIO DE COLOMBIA 0 0.00 23
BANCO BBVA 4/13,321,054.14 78
BANCO CAJA SOCIAL 0 0.00 16
BANCO POPULAR 0 0.00 118

BANCOLOMBIA

19/68,534,084.00

Acumulado Contrato 723-2022

VALOR
74,796,624.31
33,470,569.82

189,895,771.42
42,784,680.01
186,692,091.68

1,518/ 6,757,113,043.19
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AGOSTO 2025

Acumulado Contrato 723-2022

BANCO CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
CONSORCIO FOPEP 6 8,188,623.84 435 886,420,901.43
DAVIVIENDA 0 0.00 137| 456,910,537.18
TOTAL 29/90,043,761.98 2,358 8,628,084,219.04
Nota: Esta  informacién  corresponde a las
prestaciones registradas en el modulo de
devoluciones que cambiaron a estado "Pagado
Nacién".
2.11 Devoluciones Histéricas por Fondo - AGOSTO 2025
ReADo FALLECIDO | PRESCRITO | INCONSISTENTE TOTALES
FONDO CANT. VALOR CANT. VALOR |CANT. VALOR|CANT.| VALOR  |CANT. VALOR
CAJANAL 417.00|1,104,359,455.70| 0.00| 0.00| 0.00| 0.00| 9.00[166,203,807.45426.00 1,270,563,263.15
FONCOLPUERTOS| 17.00| 51,410,942.70| 0.00| 0.00| 0.00| 0.00| 1.00|616,189,301.80| 18.00 667,600,244.50
CAJA AGRARIA 21.00| 24,573,027.43| 0.00| 0.00| 0.00| 0.00| 0.00 0.00| 21.00| 24,573,027.43
ALCALIS 5.00  4,533,371.82| 0.00| 0.00| 0.00, 0.00/ 0.00 0.00| 5.00,  4,533,371.82
FONPRENOR 3.00| 8,943,397.20| 0.00| 0.00| 0.00, 0.00/ 0.00 0.00| 3.00/  8,943,397.20
ADPOSTAL 6.00/  9,143,500.00/ 0.00| 0.00| 0.00, 0.00/ 0.00 0.00| 6.00/  9,143,500.00
96.00| 306,920,649.19| 0.00| 0.00| 0.00, 0.00, 1.00| 10,477,557.14| 97.00| 317,398,206.33
INAT 1.00|  1,300,000.00/ 0.00| 0.00/ 0.00, 0.00| 0.00 0.00/ 1.00|  1,300,000.00
CAPRESUB 5.00| 20,878,555.98| 0.00| 0.00| 0.00| 0.00| 0.00 0.00| 5.00, 20,878,555.98
TELECOM 33.00, 73,686,703.81| 0.00, 0.00 0.00| 0.00| 1.00| 4,151,147.87| 34.00 77,837,851.68
TELECARTAGENA | 0.00 0.00| 0.00, 0.00, 0.00/ 0.0 1.00, 8,196,868.96| 1.00  8,196,868.96
ISS ARL 26.00| 41,092,880.71| 0.00| 0.00| 0.00/ 0.00, 3.00| 7,222,183.33| 29.00 48,315,064.04
INDERENA 8.00/ 30,003,413.00, 0.00| 0.00| 0.00, 0.00/ 0.00 0.00| 8.00| 30,003,413.00
IDEMA 15.00| 14,132,546.83| 0.00| 0.00| 0.00, 0.00| 0.00 0.00| 15.00, 14,132,546.83
TOTAL 653.00(1,690,978,444.37| 0.00| 0.00| 0.00| 0.00| 16.00 812,440,866.55 669.00 2,503,419,310.92
2.12. Pagos Certificados por Entidad Financiera - JULIO 2025
JUNIO 2025 JULIO 2025
BANCO CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
BANCO POPULAR 23,857 126,598,440,791.63 23,889 54,236,793,711.12
BANCOLOMBIA 202,73911,122,738,951,125.39 201,499/533,137,003,138.08
BANCO BBVA 16,086 82,298,857,313.91 15,972 36,601,034,025.89
BANCO CAJA SOCIAL 4,214 21,056,137,320.86 4,190| 9,120,914,443.82
BANCO AGRARIO DE COL 12,053 50,751,055,487.60 12,015 23,956,814,908.47
DAVIVIENDA 22,501 135,327,880,880.14 22,238 59,585,747,232.68
AVVILLAS 3,439 21,851,957,226.77 3,422| 9,801,236,699.70
CONSORCIO FOPEP 358 2,440,827,028.87 188| 1,223,484,751.97
TOTAL 285,24711,563,064,107,175.17 283,413(727,663,028,911.73

www.fopep.gov.co



http://www.fopep.gov.co/

Consorcio

'““FOPEP

Fiduciaria Bancolombio - Fiduprevisora

Nota: El valor del presente informe corresponde al
valor neto liquidado en la némina para el pensionado
y no al valor reintegrado por el banco.

2.13 Pagos Certificados por Entidad Financiera Acumulado Contrato No. 723-2022 - JULIO 2025

CERTIFICADAS DESCERTIFICADAS

BANCO CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
BANCO POPULAR 780,050/ 1,967,842,235,937.56 57| 118,113,825.02
BANCOLOMBIA 6,638,715/19,202,274,267,602.53 589 3,658,788,768.97
BANCO BBVA 535,562 | 1,359,803,352,298.79 34| 81,354,842.77
BANCO CAJA SOCIAL 137,224 333,844,499,391.75 16| 48,795,572.64
BANCO AGRARIO DE COLOMBIA 399,002| 859,851,045,778.99 12| 16,617,971.54
DAVIVIENDA 732,259 2,142,117,425,464.29 120| 524,454,699.02
AVVILLAS 116,297, 368,305,184,307.81 23| 58,181,633.98
CONSORCIO FOPEP 6,470 45,366,012,547.11 7| 43,183,204.36
TOTAL 9,345,579 26,279,404,023,328.80 858 4,549,490,518.30

2.14. Pagos de Periodos Anteriores Certificados por Entidad Financiera - JULIO 2025

JUNIO 2025 JULIO 2025
BANCO CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
BANCOLOMBIA 210/563,817,115.06 142/1,403,309,237.86
BANCO AGRARIO DE COLOMBIA 2| 3,603,253.31 0 0.00
AVVILLAS 0 0.00 4| 11,145,298.80
CONSORCIO FOPEP 0 0.00 6 12,426,659.62
TOTAL 212/567,420,368.37 1521,426,881,196.28

Nota: El valor del presente informe corresponde al
valor neto liquidado en la némina para el pensionado
y no al valor reintegrado por el banco.

2.15 Pagos de Periodos Anteriores Certificados por Entidad Financiera Acumulado Contrato
No. 723-2022 - JULIO 2025

CERTIFICADAS DESCERTIFICADAS

BANCO CANTIDAD VALOR CANTIDAD| VALOR
BANCOLOMBIA 2,644 |25,482,834,049.91 26/60,138,029.52
BANCO AGRARIO DE COLOMBIA 92| 776,481,139.41 0 0.00
AVVILLAS 64| 244,795,341.88 0 0.00
CONSORCIO FOPEP 70| 188,779,345.09 0 0.00
TOTAL 2,870|26,692,889,876.29 26/60,138,029.52
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Nota: El valor del presente informe corresponde al
valor neto liquidado en la némina para el pensionado
y no al valor reintegrado por el banco.

3. Descuentos y Pagos a terceros
3.1 Descuentos y Pagos Efectuados a favor de Terceros - AGOSTO 2025

JULIO 2025 AGOSTO 2025
CODIGO NOMBRE TERCERO CANTIDAD | VALOR PAGADO CANTIDAD | VALOR PAGADO
892 |BANCO POPULAR S.A 33,315| 33,204,331,293.00 33,139 | 33,184,772,535.00
BANCOLOMBIA
457 PRESTANOMINA 39,906 24,060,812,210.00 39,879 24,008,091,123.00
270 |BBVA 12,530| 11,717,042,952.00 12,409| 11,642,713,603.00
968 |BANCO GNB SUDAMERIS 8,362| 6,650,978,159.00 8,339, 6,662,211,260.00
546 |AV VILLAS S.A 7,336 6,151,012,957.00 7,233 6,081,904,219.00
265 |BANAGRARIO 6,317, 3,153,068,106.00 6,316, 3,179,814,982.00
1894 |BANCIEN S.A 8,266, 2,680,406,738.00 8,231 2,688,052,400.00
1862 |PA ESEFECTIVO 10,832| 2,669,092,770.00 10,790| 2,665,188,770.00
242 |CODEMA 5,760, 2,414,513,803.00 5,733 2,401,712,593.00
1633 |PA AVISTA 9,337 2,136,439,960.00 9,280, 2,120,265,837.00
OTRAS 178,521 | 39,791,755,034.00 176,682 | 39,701,004,162.00

PENDIENTES DE PAGO (NO
PAGADAS)

11,538| 1,396,694,143.00 11,568| 1,458,136,016.00

TOTAL GENERAL TERCEROS 332,020|136,026,148,125.00 329,599 135,793,867,500.00

3.1.1 Detalle Retencién en la Fuente - AGOSTO 2025

JULIO 2025 AGOSTO 2025
CODIGO NOMBRE TERCERO |CANTIDAD VALOR PAGADO |CANTIDAD VALOR PAGADO
300 |RETEFUENTE 2 2,896,577.00 3 10,279,983.00

3.1.2 Detalle Fondo de Solidaridad - AGOSTO 2025

JULIO 2025 AGOSTO 2025
CODIGO| NOMBRE TERCERO |CANTIDAD VALOR PAGADO CANTIDAD VALOR PAGADO
267 |FONDO SOLIDARIDAD 3,119, 681,064,200.00 3,121 741,093,400.00

3.1.3 Descuentos por AFP y Fondo de Solidaridad AFP Alterno - AGOSTO 2025

JULIO 2025 AGOSTO 2025
CODIGO| NOMBRE TERCERO |CANTIDAD VALOR PAGADO CANTIDAD VALOR PAGADO
267 |FONDO SOLIDARIDAD 45 3,979,800.00 45 3,979,800.00
970 |COLPENSIONES 831| 433,481,900.00 832| 434,606,200.00
971 |COLFONDOS 0 0.00 0 0.00
973 |PORVENIR 0 0.00 0 0.00
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JULIO 2025 AGOSTO 2025
CODIGO| NOMBRE TERCERO |CANTIDAD VALOR PAGADO CANTIDAD VALOR PAGADO
TOTAL GENERAL 876, 437,461,700.00 877| 438,586,000.00

Nota: Estos valores corresponden a los aportes
liquidados que son pagados a mas tardar el noveno
(9) dia habil del mes siguiente al periodo de némina,
de conformidad con la normativa vigente para el pago
de aportes al Sistema de Seguridad Social en Salud.
Es pertinente precisar que estos valores pueden
presentar diferencia por causa de 6rdenes de no pago
parciales o extemporaneas, remitidas por los Fondos
o Cajas Sustituidas.

3.2 Descuentos por Conceptos de Aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud
- AGOSTO 2025

JULIO 2025 AGOSTO 2025
NOMBRE EPS CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
ADRES 110,098 39,618,949,300.00 110,137 /41,393,859,400.00
EPS SANITAS 41,809|19,961,203,100.00 41,765/19,975,839,500.00
NUEVA EPS 54,195|11,088,710,500.00 54,018 /11,037,098,100.00

SURA EPS (EPS Y MEDICINA

PREPAGADA SURAMERICANA S. 16,706 5,965,773,600.00 16,706| 5,971,652,900.00

SALUD TOTAL S.A.E.P.S. 14,731 4,338,648,600.00 14,710  4,328,216,500.00
COMPENSAR E.P.S. 10,538 3,945,283,100.00,  10,504| 3,951,179,300.00
FAMISANAR LTDA. 10,273| 3,233,094,300.00 10,231, 3,249,180,300.00
ALIANSALUD EPS 1,922| 1,060,294,600.00 1,916 1,056,098,200.00
S.0.S. S.A. SER OCCID DE SALUD 3,200/ 908,572,400.00 3,191 897,056,400.00
EPS COOSALUD 2,335 597,885,000.00 2,315 590,011,200.00
EPS-S MUTUAL SER 2,305 513,045,800.00 2,309 508,312,300.00
COMFENALCO VALLE E.P.S. 1,246 405,508,700.00 1,248|  406,126,500.00
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS

FERROCARRILES NACIONALE 411  207,495,200.00 406| 200,944,100.00
UNISALUD - UPTC 208  122,945,700.00 207| 130,986,800.00
CAJACOPI EPS 424  85,568,100.00 421/  85,004,900.00
FUNDACION SALUD MIA EPS 242|  84,238,500.00 243/ 84,571,000.00
UNISALUD - EAS 152|  72,394,100.00 152|  71,628,500.00
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA-DIVISION

DE SALUD Q 110 48,966,700.00 110 48,966,700.00
UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO UNIDAD

DE SALUD 117|  43,181,500.00 117|  43,181,500.00
EMSSANAR ESS 179|  32,226,200.00 180/  32,776,400.00
ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS SAS 132 20,191,900.00 136/  32,766,500.00

www.fopep.gov.co



http://www.fopep.gov.co/

Consorcio

'““FOPEP

Fiduciaria Bancolombio - Fiduprevisora

NOMBRE EPS
UNIVERSIDAD DE NARINO
ASMET SALUD ESS

UNIDAD ESP.SALUD UNIVERSIDAD
CORDOBA

COMFAORIENTE
CAPITAL SALUD EPSS SAS

SERVICIO MEDICO DE LA UNIVERSIDAD
DEL VALLE

COMFACHOCO EPS

CAJA DE PREVISION SOCIAL DE LA U DE
SANTANDER

UNIL.SERV.SALUD UNIV. DEL CAUCA
CAJA DE PREV. SOC. UNIV. CARTA
MALLAMAS EPS

ASOCIACION INDIGENA DEL CAUCA - AIC
EPS FAMILIAR DE COLOMBIA SAS
CAPRESOCA EPS

EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN
SERV. MEDICO

ASOCIACION DE CABILDOS INDIGENAS
DEL CESAS DUSAKAW

PIJAOSALUD EPS

ANAS WAYUU

AGOSTO 2025

JULIO 2025
CANTIDAD VALOR CANTIDAD
44 24,492,400.00 44
134 22,817,500.00 136
44 15,827,100.00 44
64 16,106,400.00 63
67 12,836,600.00 68
29 9,175,100.00 29
48 8,668,100.00 47
14 7,322,300.00 13
15 6,201,900.00 15
4 5,199,400.00 4
24 2,852,900.00 25
16 2,568,000.00 17
15 2,468,300.00 15
15 2,602,200.00 14
17 2,104,400.00 17
8 1,748,400.00 8
6 910,100.00 6

414,100.00 4
884,300.00 0

PENSIONADOS CON ORDEN DE NO PAGO EPS

TOTAL LIQUIDADO

VALOR
24,492,400.00
23,575,700.00

15,827,100.00

15,058,200.00
14,853,200.00

9,175,100.00
8,378,600.00
6,768,100.00

6,201,900.00
5,199,400.00
3,198,400.00
2,933,200.00
2,468,300.00
2,200,900.00

2,104,400.00

1,748,400.00
910,100.00

414,100.00
0.00

271,904 92,499,376,400.00 271,591 |94,240,964,500.00

Nota: Estos valores corresponden a los aportes liquidados
que son pagados a mas tardar el noveno (9) dia habil del
mes siguiente al periodo de némina, de conformidad con la
normativa vigente para el pago de aportes al Sistema de
Seguridad Social en Salud. Es pertinente precisar que estos
valores pueden presentar diferencia por causa de 6rdenes
de no pago parciales o extemporaneas, remitidas por los
Fondos o Cajas Sustituidas.
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Grafica Aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud

@ ADRES @ EPS SANITAS ' NUEVA EPS

) SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA S. @ SALUD TOTAL S.A. E.P.S.
) COMPENSAR E.P.S. @ FAMISANAR LTDA. @ ALIANSALUD EPS

@ S.0.5. S.A. SER OCCID DE SALUD @& OTRAS EPS

3.3 Descuentos por Conceptos de Aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud
Foncolpuertos

\ | JULIO 2025 | AGOSTO 2025

| NOMBRE EPS CANTIDAD| VALOR  CANTIDAD  VALOR
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS

‘FERROC ARRILES NACIONALE ‘ 9,927 ‘6,690,928,900.00‘ 9,915 ‘6,983,271,500.00
ADRES | 211, 192,504,600.00 211, 272,057,100.00
NUEVA EPS | 131 65,303,800.00 132 133,633,400.00
EPS SANITAS | 110, 67,195,200.00 113 69,604,000.00
SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA

‘SUR AMERK(: ANA'S, ‘ 69‘ 41,161,900.00‘ 70‘ 42,010,900.00
EPS-S MUTUAL SER | 69 33,804,000.00 69| 32,936,300.00
SALUD TOTAL S.A. E.P.S. | 54|  41,903,900.00 54| 29,815,000.00
EPS COOSALUD | 50  23,148,600.00 53| 23,564,800.00
CAJACOPI EPS | 18| 17,232,800.00 20| 16,131,800.00
EMSSANAR ESS | 21| 9,477,700.00| 21| 9,463,900.00
COMPENSAR E.P.S. | 8  5,610,400.00 7| 5,412,600.00
S.0.S. S.A. SER OCCID DE SALUD | 12|  3,839,500.00 13|  4,756,600.00
COMFENALCO VALLE E.P.S. | 9 4,631,500.00 9/ 4,631,500.00
ALIANSALUD EPS 5 4,127,300.00 5 4,127,300.00
ASMET SALUD ESS 4 2,287,500.00 3| 2,308,500.00
FAMISANAR LTDA. 6/  1,868,500.00 6/  1,868,500.00
EPS FAMILIAR DE COLOMBIA SAS 6/  5,885,000.00 4/ 1,795,700.00
UNIDAD ESP.SALUD UNIVERSIDAD

CORDOBA 1 332,500.00 1 332,500.00
TOTAL 10,711(7,211,243,600.00 10,706 7,637,721,900.00

Carrera 13 No. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Internacional Tequendama — Bogota
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Nota: Estos valores corresponden a los aportes liqguidados que son
pagados a mas tardar el noveno (9) dia habil del mes siguiente al
periodo de némina, de conformidad con la normativa vigente para el
pago de aportes al Sistema de Seguridad Social en Salud. Es
pertinente precisar que estos valores pueden presentar diferencia por
causa de 6rdenes de no pago parciales o extemporaneas, remitidas
por los Fondos o Cajas Sustituidas.

3.4 Clasificacién de Embargos por Tipo - AGOSTO 2025

FAMILIA CIVILES CONCILIACIONES TOTAL EMBARGOS
PERIODO [CANTIDAD|  VALOR  |CANTIDAD| VALOR  [CANTIDAD| VALOR [CANTIDAD|  VALOR
JULIO 2025 4,457/6,195,366,972.67  3,599(2,758,821,146.16 589/943,882,400.00| 8,645 9,898,070,527.83
vl 4,452(6,191,742,290.67| 3,595 2,926,021,022.16 612977,146,224.00 8,659 10,094,909,536.83
GRAFICA DETALLE EMBARGOS PENDIENTES DE PAGO
$ 626,915,785.00
$ 338,669,926.00
$ 175,780,897.00
$ 4,005,365.00 $ 59,226,524.00 $ 49,233,073.00
— . d- e e -
2021 2022 2023 2024 2025 TOTAL

B Valor H Registros

3.5 Cuotas Partes

3.5.1 Cuentas de Cobro de Cuotas Partes Enviadas al Ministerio de Trabajo - AGOSTO 2025
AGOSTO 2025

FONDO

CAJA
AGRARIA

CAJA
AGRARIA

CAJANAL
CAJANAL
CAJANAL
CAJANAL

JULIO 2025
ENTIDAD BENEFICIARIA CANTIDAD| VALOR CANTIDAD
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES ESP BIC 0 0.00

EMPRESA DE ACUEDUCTO AGUA,

1/28,993,523.00

ALCANTARILLADO Y ASEO DE BOGOTA E

E.S.E HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA 0 0.00
GOBERNACION DE GUAVIARE 0 0.00
INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS 0 0.00
MUNICIPIO DE SANTANA 1/24,154,956.00

www.fopep.gov.co

VALOR

1| 4,194,405.00

0

0.00

1|28,735,180.00
1|26,807,157.00
1| 1,449,557.95

0

0.00
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TOTAL

3.5.2 Valores Pagados por Concepto de Cuotas Partes - AGOSTO 2025

FONDO
CAJANAL INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS

CAJANAL FONDO PRESTACIONES ECONOMICAS CESANTIAS Y PENSIONE

TOTAL

ENTIDAD BENEFICIARIA

2/53,148,479.00

4161,186,299.95

AGOSTO 2025
NO. ORDEN GIRO
0OG-75038-25/119,556,221.72

0G-75039-25

VALOR

2,992,838.99

122,549,060.71

3.5.3 Cuentas de Cobro Pendientes de Pago por Concepto de Cuotas Partes - AGOSTO 2025

NO. CUENTA | VALOR CUENTA VALOR SALDO
FONDO ENTIDAD BENEFICIARIA DECOBRO | DECOBRO | CONSIGNADO | PENDIENTE

CAJANAL INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS CPCC-000373 2,920,829.41 000/  2,920,829.41
CAJANAL MUNICIPIO DE SANTANA CPCC-000375 24,154,956.00 0.00|  24,154,956.00
CAJA EMPRESA DE ACUEDUCTO AGUA,
AGRARIA ALCANTARILLADO Y ASEO DE BOGOTAE |CFCC-000376 28,993,523.00 0.00]  28,993523.00
CAJA COLOMBIA TELECOMUNICACIONES ESP
ATARIA o CPCC-000377 4,194,405.00 0.00  4,194,405.00
CAJANAL E.S.E HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA |CPCC-000378 28,735,180.00 0.00| 28,735,180.00
CAJANAL GOBERNACION DE GUAVIARE CPCC-000379 26,807,157.00 0.00| 26,807,157.00
CAJANAL INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS CPCC-000380 1,449,557.95 0.00|  1,449,557.95
TOTAL 117,255,608.36 0.00 117,255,608.36

4. Gestion de Correspondencia
4.1.1 Tutelas Tramitadas — AGOSTO 2025

MES ANTERIOR [MES ACTUAL

ESTADO VARIACION %

CANTIDAD CANTIDAD
FALLADAS 150 108 -28,00
PENDIENTES 56 41 -26,79
TOTAL 206 149 -27,67

4.1.2 Tipos de Fallos Tutelas — FALLADAS AGOSTO 2025

TIPO DE FALLO MESA?\EI_-:—DEZIDOR Mgf,\f:rcl:;:g" VARIACION %
NEGADAS 137 98 -28,47
DESISTIMIENTO 2 1 -50,00
CONCEDIDAS 9 8 -11,11

www.fopep.gov.co
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MES ANTERIOR | MES ACTUAL
9
TIPO DE FALLO CANTIDAD CANTIDAD VARIACION %
NULIDAD 2 1 -50,00
TOTAL 150 108 -28,00

4.1.3 Tutelas por Concepto — AGOSTO 2025

concermo 1SS ATEROR VES ACTUR VARl
SALUD - EPS 3 2 -33,33
DESCUENTOS - EMBARGOS 30 19 -36,67
PAGO PENSION 79 50 -36,71
DERECHO PETICION 18 12 -33,33
OTROS 21 10 -52,38
TOTAL 151 93 -38,41

4.1.4 Valor Acciones de Tutela— AGOSTO 2025

MES ANTERIOR MES ACTUAL VARIOA/OCION
CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
151 No Aplica 93 No Aplica No Aplica -38,41

4.1.5. Tutelas por Concepto Acumulado Contrato No. 723 - 2022

CONCEPTO TOTAL
SALUD - EPS 154
DESCUENTOS - EMBARGOS 467
PAGO PENSION 1158
DERECHO PETICION 329
OTROS 256
TOTAL 2364

Carrera 13 No. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Internacional Tequendama — Bogota

Linea de Atencion: (601) 422 74 22 - Pagina web www.fopep.gov.co
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4.2. Comunicaciones Tramitadas
4.2.1. Gestién de Correspondencia recibida
4.2.1.1 Software Némina de Pensionados — SNP

Gestion Julio — 2025
SUBAREA CANTIDAD PENDIENTE | CANTIDAD | CANTIDAD | TRAMITADOS FUERA | CANTIDAD
MES ANTERIOR RECIBIDA | TRAMITADA DE TERMINOS PENDIENTE
DIRECCION JURIDICA 149 2,030 1,751 0 252
COORDINACION OPERATIVA 22 1,890 1,872 0 16
COORDINACION CONTROL DE TERCEROS 0 201 199 0 2
COORDINACION DE ATENCION AL CIUDADANO 15 134 110 0 23
ANALISTAS 4 50 30 0 19
DIRECCION DE SISTEMAS 4 28 23 0 3
DIRECCION FINANCIERA 0 21 21 0 0
GERENCIA GENERAL 0 4 4 0 0
TOTAL GENERAL 194 4,358 4,010 0 315

Gestion Agosto — 2025

SUBAREA CANTIDAD PENDIENTE | CANTIDAD | CANTIDAD | TRAMITADOS FUERA | CANTIDAD
MES ANTERIOR RECIBIDA | TRAMITADA DE TERMINOS PENDIENTE
COORDINACION OPERATIVA 15 1,683 1,661 0 22
DIRECCION JURIDICA 259 1,611 1,282 0] 319
COORDINACION CONTROL DE TERCEROS 2 177 175 0 2
COORDINACION DE ATENCION AL CIUDADANO 23 122 100 0 22
ANALISTAS 6 23 20 0 3
DIRECCION FINANCIERA 0 17 16 0 1
DIRECCION DE SISTEMAS 15 13 10 0 3
GERENCIA GENERAL 0 3 3 0 0
TOTAL GENERAL 320 3,649 3,267 0 372

La diferencia de los cinco radicados pendientes entre julio y agosto de 2025, obedece que finalizando
el mes las comunicaciones de Juridica, quedaron en etapa de firma y fueron tramitadas en el mes

de agosto.

Comunicaciones recibidas por canal en Agosto de 2025

A FISICO NO PORTAL TOTAL POR

AREAS CORREO REQUERIDO MASIVO | MENSAJERO [ PERSONAL TERCEROS PQRSD AREA
COORDINACION OPERATIVA 326 33 49 11 3 1,198 63 1,683
DIRECCION JURIDICA 1,574 27 6 4 1,611
COORDINACION CONTROL DE TERCEROS 2 175 177
COORDINACION DE ATENCION AL CIUDADANO 94 23 2 3 122
ANALISTAS 16 2 4 1 23
DIRECCION FINANCIERA 17 17
DIRECCION DE SISTEMAS 9 2 2 13
GERENCIA GENERAL 3 3
TOTAL GENERAL 2,041 35 105 22 10 1,373 63 3,649

www.fopep.gov.co
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Para el mes de agosto de 2025, no se presentaron comunicaciones tramitadas fuera de términos.

4.2.1.2 P4gina Web - PQRSD

Gestion Julio — 2025

< CANTIDAD CANTIDAD TRAMITADOS FUERA | CANTIDAD
SUBAREA CANTIDAD PENDIENTE RECIBIDA TRAMITADA DE TERMINOS PENDIENTE
ASESORES 84 4,011 3,813 0 198
OPERATIVA 119 1,449 1,391 0 58
CONTROL DE TERCEROS 10 253 141 0 19
COMUNICACIONES JURIDICA 13 166 234 0 25|
ANALISTAS 11 151 132 0 18|
SISTEMAS 1 4 4 0 0
TOTAL 238 6,034 5,715 0 318
Gestion Agosto — 2025
< CANTIDAD CANTIDAD TRAMITADOS FUERA | CANTIDAD
SUBAREA CANTIDAD PENDIENTE RECIBIDA TRAMITADA DE TERMINOS PENDIENTE
ASESORES 198 4,489 4,137 0 350
OPERATIVA 58 1,205 1,124 0 81
CONTROL DE TERCEROS 19 193 107 0 12
COMUNICACIONES JURIDICA 25 126 181 0 19
ANALISTAS 18 89 81 0 8
SISTEMAS 0 1 0 0 1
TOTAL 318 6,103 5,630 0 471
Para el mes de agosto de 2025, no se presentaron PQRSD tramitados fuera de términos.
PQRSD recibidas por canal en agosto de 2025:
o CORREO FORMULARIO , TOTAL POR
AREAS ELECTRONICO WEB PRESENCIAL [ TELEFONICO AREA
ASESORES ATC 2,421 1,365 703 4,489
CAMBIO SITIO DE PAGO Y SUPERVIVENCIA 71 545 30 4 650
DESCUENTOS 13 341 17 14 385
CONTROL DE TERCEROS 193 193
EPS 48 76 2 7 133
COMUNICACIONES JURIDICA 118 126
ANALISTAS 74 13 2 89
FALLECIDOS 5 30 2 37
SISTEMAS 1 1
TOTAL POR CANAL 137 3,799 1,433 734 6,103

www.fopep.gov.co
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4.3. Comunicaciones Enviadas — agosto 2025
Registro FTP

Medio de Envio Salida Entrada Total

Correo Electrénico 263 1130 1393
Correo Masivo 35 24 59
Correo Certificado 11 1 12
Tramites Externos 17 11 28

TOTAL 1.492

Cuadro Comparativo Comunicaciones Enviadas julio - agosto 2025

MES JULIO-25 AGOSTO-25
Medio de Envio Salida |Entrada| Total Salida | Entrada | Total
Correo Electronico 378 1249 1627 263 1130 1393
Correo Masivo 41 38 79 35 24 59
Correo Certificado 13 0 13 11 1 12
Tramites Externos 17 0 17 17 11 28
TOTAL| 1.736 TOTAL| 1.492

5. Datos Estadisticos
5.1 Distribucién de Prestaciones por Fondo - AGOSTO 2025

FONDO
CAJANAL
C.v.C.
SUPERFINANCIERA
SUPERSOCIEDADES
SUPER IND. Y COMERCIO
FONCOLPUERTOS
CAJA AGRARIA
ALCALIS
FONPRENOR
CARBOCOL
FOCINE
INURBE
AUDIOVISUALES
INCORA EN LIQUIDACION
ADPOSTAL
INRAVISION

CANTIDAD

VALOR

209,518|719,809,366,572.33

530| 2,353,921,758.61
5 19,690,719.59
177 851,041,731.86
5 34,637,446.40
10,958 | 68,349,422,965.83
8,678 19,845,719,054.61
1,601| 2,924,570,375.53
162 646,194,330.00
34 290,058,331.43

5 14,914,001.88

13 31,581,168.25

19 62,712,407.90
1,715| 5,335,672,448.67
2,893| 8,571,022,032.44
839| 4,952,143,356.37

www.fopep.gov.co
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FONDO
CORELCA

MINERCOL EN LIQUIDACION

CAMINOS VECINALES

MINISTERIO DE COMUNICACIONES

ISS

INEA

INAT

CAPRESUB
CAPRECOM
INVIAS
TELECALARCA
TELEHUILA
TELESANTAMARTA
TELEARMENIA
TELECOM
TELECARTAGENA
TELENARINO
TELETOLIMA
CNT

CFT

ZONAS FRANCAS
PROSOCIAL
INTRA

MOPT

ISS ARL
INDERENA
IDEMA

TOTAL

CANTIDAD
4

98

10

400
16,794
15

82

452
501

92

1

4

22

25
13,342
202

68

42

53

86

89

58

46

191
20,744
660
2,113
293,346

VALOR
19,545,670.19
432,181,328.53
15,127,586.31
1,070,463,395.94
41,001,469,599.65
61,471,575.34
105,473,038.85
2,220,428,432.79
1,866,340,497.94
228,940,823.61
483,559.48
2,670,296.35
24,564,527.69
17,860,959.13
71,499,559,067.80
480,401,715.52
308,491,031.61
174,523,412.18
317,935,114.14
426,640,107.97
196,378,048.98
47,834,691.10
43,060,616.40
224,873,348.34
31,484,624,696.92
1,403,004,160.29
3,091,298,670.83
990,858,314,675.58

5.2 Distribucidn de Prestaciones por Fondo con Liquidacién Cero - AGOSTO 2025

FONDO
CAJANAL
C.V.C.
SUPERFINANCIERA
SUPERSOCIEDADES
SUPER IND. Y COMERCIO
FONCOLPUERTOS
CAJA AGRARIA
ALCALIS
FONPRENOR

JULIO 2025 AGOSTO 2025
CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR

209,470|701,986,327,834.24 209,187(716,944,052,055.35
522| 2,255,167,086.45 528| 2,340,785,659.55
5 19,690,719.59 5 19,690,719.59
177 851,041,731.86 176 847,472,321.62
5 34,637,446.40 5 34,637,446.40
10,954 | 63,507,185,081.62 10,940/ 68,069,629,978.81
8,665 | 19,255,308,927.17 8,668 19,812,876,607.05
1,604, 2,902,339,011.84 1,595, 2,858,647,819.22
161 639,636,256.00 162 646,194,330.00

www.fopep.gov.co
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FONDO
CARBOCOL
FOCINE
INURBE
AUDIOVISUALES
INCORA EN LIQUIDACION
ADPOSTAL
INRAVISION
CORELCA
MINERCOL EN LIQUIDACION
CAMINOS VECINALES
MINISTERIO DE COMUNICACIONES
ISS
INEA
INAT
CAPRESUB
CAPRECOM
INVIAS
TELECALARCA
TELEHUILA
TELESANTAMARTA
TELEARMENIA
TELECOM
TELECARTAGENA
TELENARINO
TELETOLIMA
CNT
CFT
ZONAS FRANCAS
PROSOCIAL
INTRA
MOPT
ISS ARL
INDERENA
IDEMA
SUB TOTAL
CAJANAL - LIQUIDACION CERO
C.V.C. - LIQUIDACION CERO

SUPERSOCIEDADES - LIQUIDACION
CERO

FONCOLPUERTOS - LIQUIDACION
CERO

JULIO 2025
CANTIDAD VALOR

35 299,559,266.66
5 14,914,001.88
12 25,081,168.25
19 62,712,407.90
1,711| 5,214,421,226.38
2,897 9,248,414,090.66
838| 5,038,022,180.73
3 7,696,085.28
98 432,181,328.53
10 15,127,586.31
400, 1,064,536,436.34
16,798| 38,331,685,597.96
15 61,471,575.34
82 105,473,038.85
450, 2,156,173,834.91
501| 1,866,340,497.94
92 228,940,823.61
1 483,559.48
4 2,670,296.35
23 28,921,068.25
25 17,860,959.13
13,345| 70,766,183,288.95
202 558,971,362.06
68 308,491,031.61
43 184,568,234.15
53 317,935,114.14
87 434,414,284.26
88 146,821,913.72
58 47,834,691.10
46 43,060,616.40
191 224,873,348.34
20,747| 31,093,095,209.92
661| 1,545,276,638.07
2,117, 3,102,367,198.36
293,288 |964,447,914,056.99
325| 3,387,505,576.29
1 4,300,137.31
0 0.00
28 190,551,550.00

AGOSTO 2025

CANTIDAD
34

5

13

19
1,709
2,886
839

4

98

10

398
16,768
14

82
451
500

92

N

22

25
13,317
202

68

42

52

85

89

58

46

191
20,724
659
2,109

VALOR
290,058,331.43
14,914,001.88
31,581,168.25
62,712,407.90

5,317,569,008.15
8,553,166,803.62
4,952,143,356.37

19,545,670.19
432,181,328.53
15,127,586.31

1,067,062,909.09
40,933,623,725.71

59,035,626.39
105,473,038.85

2,217,435,039.50
1,864,383,788.46

228,940,823.61
483,559.48
2,670,296.35
24,564,527.69
17,860,959.13

71,320,449,839.00

480,401,715.52
308,491,031.61
174,523,412.18
315,049,144.71
420,024,128.06
196,378,048.98

47,834,691.10

43,060,616.40
224,873,348.34

31,418,736,820.77
1,400,705,317.77
3,082,337,668.21

292,882/987,217,386,677.13

331
2

1

18

www.fopep.gov.co
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SUB TOTAL

485 4,034,574,969.28

464| 3,640,927,998.45

| | JULIO 2025 | AGOSTO 2025
| FONDO CANTIDAD| VALOR CANTIDAD | VALOR
CAJA AGRARIA - LIQUIDACION CERO | 15| 64,460,810.14 10| 32,842,447.56
ALCALIS - LIQUIDACION CERO | 3 7,757,267.11 | 6 65,922,556.31
FONPRENOR - LIQUIDACION CERO | 1] 1,423,500.00 0 0.00
INCORA EN LIQUIDACION -
LIQUIDACION %ERO 3 8,553,674.99 6 18,103,440.52
ADPOSTAL - LIQUIDACION CERO | 5 17,103,489.68| 7 17,855,228.82
INRAVISION - LIQUIDACION CERO | 3 11,151,695.53 0 0.00
MINISTERIO DE COMUNICACIONES -
LIQUIDACION CERO 1 1,423,500.00 2 3,400,486.85
ISS - LIQUIDACION CERO | 38 79,203,038.44 26| 67,845,873.94
INEA - LIQUIDACION CERO | 0 0.00| 1 2,435,948.95
CAPRESUB - LIQUIDACION CERO | 1 1,972,454.25 1 2,993,393.29
CAPRECOM - LIQUIDACION CERO | 2 7,541,592.85 1 1,956,709.48
TELECOM - LIQUIDACION CERO | 26|  157,785,749.97 25/ 179,109,228.80
CNT - LIQUIDACION CERO | 0 0.00| 1 2,885,969.43
CFT - LIQUIDACION CERO | 0 0.00| 1 6,615,979.91
ISS ARL - LIQUIDACION CERO | 29| 85,028,102.42 20| 65,887,876.15
INDERENA - LIQUIDACION CERO | 1 1,844,868.99 1 2,298,842.52
IDEMA - LIQUIDACION CERO | 3 6,967,961.31 4| 8,961,002.62

|

|

TOTAL

293,773 968,482,489,026.27 |

293,346 |990,858,314,675.58

Grafica Distribucion Prestaciones por Fondo

@ CAJANAL @ ISS ARL

(0 INDERENA

& TELEARMENIA ¢

@ CORELCA @ TELEHUILA

ZONAS FRANCAS O

ISS ) TELECOM @& FONCOLPUERTOS
i ADPOSTAL @ IDEMA @ INCORAEN LIQUIDACION @ ALCALIS @ INRAVISION
~ CV.C. ©) CAPRECOM @ CAPRESUB () MINISTERIO DE COMUNICACIONES
@ TELECARTAGENA @ MOPT @& SUPERSOCIEDADES @& FONPRENOR
@ MINERCOL EN LIQUIDACION @ INVIAS
7 TELENARINO @ PROSOCIAL @ CNT @ INTRA @ TELETOLIMA & CARBOCOL
TELESANTAMARTA ) AUDIOVISUALES @ INEA () INURBE

@ CAMINOS VECINALES @ SUPERFINANCIERA @ SUPER IND.Y COMERCIO @ FOCINE

CAJA AGRARIA

CFT @ INAT
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Gréafica de Distribucion Valor Prestaciones por Fondo

700.000 -
600.000 -
500.000 -
400.000 -
300.000 -

200.000 -
100.000

202508

[ CAJANAL [J TELECOM [] FONCOLPUERTOS [ ISS [0 1SS ARL [J CAJA AGRARIA

] ADPOSTAL INCORA EN LIQUIDACION INRAVISION [ IDEMA [ ALCALIS [ C.V.C.
{1 CAPRESUB [] CAPRECOM [ INDERENA [] MINISTERIO DE COMUNICACIONES

[ SUPERSOCIEDADES FONPRENOR TELECARTAGENA [ MINERCOL EN LIQUIDACION
B CFT B CNT [ TELENARINO [J] CARBOCOL [J INVIAS [J MOPT ZONAS FRANCAS
[ TELETOLIMA INAT [ AUDIOVISUALES [ INEA [J PROSOCIAL [] INTRA

[] SUPER IND. Y COMERCIO [ INURBE [] TELESANTAMARTA [ SUPERFINANCIERA
CORELCA TELEARMENIA [ CAMINOS VECINALES [ FOCINE [J TELEHUILA

5.3. Distribucién Prestaciones por Fondo con Liquidacién Cero Acumulado Contrato No.723-

2022

| FONDO CANTIDAD | VALOR

CAJANAL 7,103,369 24,975,149,596,901.69
Cc.v.C. 18,060,  84,213,193,652.04
'SUPERFINANCIERA 165 824,962,675.06
'SUPERSOCIEDADES 6,111  35,050,626,691.72
'SUPER IND. Y COMERCIO 157 1,381,883,812.09
FONCOLPUERTOS 377,265 2,391,062,755,292.55
CAJA AGRARIA 293,499  741,474,625,227.12
ALCALIS 55,277 130,339,802,010.43
FONPRENOR 1,305  5,771,360,759.60
CARBOCOL 1,145  10,428,688,542.43
FOCINE 163 658,492,119.27
AUDIOVISUALES 664 2,340,371,121.44

INCORA EN LIQUIDACION 58,532 192,483,341,105.97

ADPOSTAL 97,755 309,268,484,188.46
INRAVISION 28,560  180,411,998,181.54
CORELCA 100 277,370,848.47
MINERCOL EN LIQUIDACION 3,292  15,823,431,137.41
CAMINOS VECINALES 353 551,809,152.72

13,948  39,186,083,187.27
574,324 1,468,119,484,658.38
525/  2,305,791,536.01

MINISTERIO DE COMUNICACIONES
1SS
INEA

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
INURBE | 446 | 1,257,706,024.74
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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FONDO CANTIDAD VALOR
INAT 2,799 4,059,352,005.70
CAPRESUB 15,532 88,000,952,479.34
CAPRECOM 17,146 69,004,497,691.62
INVIAS 2,987 8,550,115,043.56
TELECALARCA 39 26,653,011.42
TELEHUILA 132 94,140,826.24
TELESANTAMARTA 759 1,087,031,674.01
TELEARMENIA 854 711,387,293.24
TELECOM 452,979| 2,567,149,940,368.21
TELECARTAGENA 6,782 18,617,506,400.08
TELENARINO 2,261 11,088,987,780.84
TELETOLIMA 1,495 6,725,796,855.07
CNT 1,803 11,500,173,608.94
CFT 2,942 16,579,123,950.19
ZONAS FRANCAS 3,093 5,660,168,022.83
PROSOCIAL 1,961 1,775,026,461.49
INTRA 1,660 1,691,616,638.02
MOPT 6,526 8,508,880,644.17
ISS ARL 704,446| 1,094,145,944,504.05
INDERENA 22,848 50,809,013,266.97
IDEMA 72,608 121,009,948,416.36
SUB TOTAL 9,956,667 |34,675,178,115,768.80
CAJANAL - LIQUIDACION CERO 12,230 57,668,934,481.12
C.V.C. - LIQUIDACION CERO 59 263,185,297.07
SUPERFINANCIERA - LIQUIDACION CERO 0 112,140,551.24
SUPERSOCIEDADES - LIQUIDACION CERO 19 94,977,964.43
SUPER IND. Y COMERCIO - LIQUIDACION CERO 1 12,259,213.97
FONCOLPUERTOS - LIQUIDACION CERO 887 6,154,171,336.38
CAJA AGRARIA - LIQUIDACION CERO 540 3,603,920,906.05
ALCALIS - LIQUIDACION CERO 121 606,797,678.68
FONPRENOR - LIQUIDACION CERO 18 32,024,569.20
INURBE - LIQUIDACION CERO 4 10,529,344.25
INCORA EN LIQUIDACION - LIQUIDACION CERO 134 904,768,205.90
ADPOSTAL - LIQUIDACION CERO 175 489,234,198.67
INRAVISION - LIQUIDACION CERO 83 433,456,792.33
MINERCOL EN LIQUIDACION - LIQUIDACION CERO 5 23,897,201.71
CAMINOS VECINALES - LIQUIDACION CERO 1 1,160,000.00
MINISTERIO DE COMUNICACIONES - LIQUIDACION CERO 50 105,363,766.07
ISS - LIQUIDACION CERO 1,261 5,140,862,759.34
INEA - LIQUIDACION CERO 2 4,517,365.93
INAT - LIQUIDACION CERO 7 3,883,504.00
CAPRESUB - LIQUIDACION CERO 58 232,025,922.39
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FONDO
CAPRECOM - LIQUIDACION CERO
INVIAS - LIQUIDACION CERO
TELEARMENIA - LIQUIDACION CERO
TELECOM - LIQUIDACION CERO
TELECARTAGENA - LIQUIDACION CERO
TELENARINO - LIQUIDACION CERO
TELETOLIMA - LIQUIDACION CERO
CNT - LIQUIDACION CERO
CFT - LIQUIDACION CERO
ZONAS FRANCAS - LIQUIDACION CERO
PROSOCIAL - LIQUIDACION CERO
INTRA - LIQUIDACION CERO
MOPT - LIQUIDACION CERO
ISS ARL - LIQUIDACION CERO
INDERENA - LIQUIDACION CERO
IDEMA - LIQUIDACION CERO
SUB TOTAL
TOTAL

CANTIDAD
34

4

1

970

Ol w N ool

13

1

6

8

898

52

183
17,849

VALOR
209,805,454.32
6,969,137.90
3,786,220.34
17,918,733,653.53
16,193,889.03
24,701,942.10
9,534,249.15
19,225,005.70
142,421,302.46
38,644,757.52
142,580.68
5,351,950.37
10,401,011.83
2,425,497,056.18
140,220,964.03
345,514,960.13
97,215,255,194.00

9,974,516 34,772,393,370,962.80

5.4 Distribucion Némina Basica de Prestaciones por Fondo - Post Nomina - AGOSTO 2025

FONDO CANTIDAD VALOR
CAJANAL 209,187 |684,258,476,612.45
C.v.C. 528| 2,251,870,623.67
SUPERFINANCIERA 5 19,690,719.59
SUPERSOCIEDADES 176 847,472,321.62
SUPER IND. Y COMERCIO 5 34,637,446.40
FONCOLPUERTOS 10,940| 61,696,132,539.23
CAJA AGRARIA 8,668 18,665,742,870.19
ALCALIS 1,595| 2,633,376,993.05
FONPRENOR 162 641,923,830.00
CARBOCOL 34 287,875,147.85
FOCINE 5 14,914,001.88
INURBE 13 25,081,168.25
AUDIOVISUALES 19 62,712,407.90
INCORA EN LIQUIDACION 1,709| 5,184,936,673.97
ADPOSTAL 2,886, 8,459,853,148.85
INRAVISION 839| 4,931,408,356.37
CORELCA 4 7,696,085.28
MINERCOL EN LIQUIDACION 98 432,181,328.53
CAMINOS VECINALES 10 15,127,586.31
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 398 1,059,945,409.09
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FONDO CANTIDAD VALOR
ISS 16,768| 36,338,988,008.83
INEA 14 59,035,626.39
INAT 82 105,473,038.85
CAPRESUB 451 2,150,264,561.19
CAPRECOM 500, 1,863,537,965.46
INVIAS 92 228,940,823.61
TELECALARCA 1 483,559.48
TELEHUILA 4 2,670,296.35
TELESANTAMARTA 22 24,564,527.69
TELEARMENIA 25 17,860,959.13
TELECOM 13,317| 69,958,276,665.09
TELECARTAGENA 202 471,026,623.56
TELENARINO 68 308,491,031.61
TELETOLIMA 42 174,523,412.18
CNT 52 314,576,703.81
CFT 85 420,024,128.06
ZONAS FRANCAS 89 147,842,266.94
PROSOCIAL 58 47,141,885.58
INTRA 46 43,060,616.40
MOPT 191 224,873,348.34
ISS ARL 20,724 | 30,546,327,740.13
INDERENA 659 1,357,997,446.28
IDEMA 2,109, 2,696,396,753.33
TOTAL 292,882(939,033,433,258.77
Nota: Este numeral no incluye pensiones de

escolaridad en cero (0). Para efectos de comparacion
con bases de pensionados (FNDEP), deben tomarse
los listados de ?pensiones? (COFPAI80, PNSIONES),
restar las cédulas duplicadas, restar las pensiones que
se encuentren en ceros (fallecidos), restar las solo
cuentas sin valor en otros pagos y sumar las
escolaridades en cero (0).

CONCEPTO
PENSIONADOS
PENSIONES

VALOR PENSIONES |940,736,770,289.62 |939,033,433,258.77

MES ANTERIOR
283,528
293,288

5.5 Consolidado Distribucion de Beneficiarios y Valor Prestaciones - AGOSTO 2025

MES ACTUAL |VARIACION %
283,130 -0.14
292,882 -0.14
-0.18
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5.6 Distribucién de Pensionados por Niveles Salariales y Fondos - AGOSTO 2025

CAJANAL

MES ANTERIOR| MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV PENSIONADOS PENSIONADOS %

MENOR A 1 SMLV 2,028 2,008 -0.99
IGUAL A1 SMLV 19,030 18,984 -0.24
>1y2 75,464 75,288 -0.23
>2y3 67,452 67,353 -0.15
>3y4 22,408 22,380 -0.12
>4y5 6,057 6,045 -0.20
>5y10 7,293 7,289 -0.05
>10y 15 783 786 0.38
>15y 20 817 815 -0.24
>20y 25 244 242 -0.82
> 25 30 30 0.00

TOTAL 201,606 201,220 -0.19

C.V.C.

MES ANTERIOR| MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV PENSIONADOS PENSIONADOS %

MENOR A 1 SMLV 5 5/ 0.00
IGUAL A 1 SMLV 13 13/ 0.00
>1y2 158 158/ 0.00
>2y3 166 167,  0.60
>3y4 82 81 -1.22
>4y5 26 27 385
>5y 10 61 60 -1.64
>10y 15 7 7/ 0.00
> 15y 20 0 o/ 0.0
>20y 25 0 o/ 0.0
> 25 0 o/ 0.0

TOTAL 518 518 0.00

SUPERFINANCIERA

MES ANTERIOR| MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV 50\ 10NADOS PENSIONADOS %

MENOR A 1 SMLV 2 2 0.00
IGUAL A1 SMLV 0 0 0.00
>1y2 0 0 0.00
>2y3 0 0 0.00
>3y4 1 1 0.00
>4y5 2 2 0.00
>5y10 0 0 0.00
>10y 15 0 0 0.00
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‘ SUPERFINANCIERA

MES ANTERIOR | MES ACTUAL VARIACION
PENSIONADOS PENSIONADOS %

‘ RANGO SMMLV

>15y 20 | 0 0| 0.00
>20y25 | 0 0/ 0.00
>25 | 0 0| 0.00
\ TOTAL | 5 | 5 . 0.00

| SUPERSOCIEDADES

MES ANTERIOR| MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV | 5eNSIONADOS PENSIONADOS | %

MENOR A 1 SMLV | 3 3] 0.00
IGUALA1SMLV | 1] 1 0.00
>1y2 | 27| 27| 0.00
>2y3 | 61| 60 -1.64
>3y4 | 32| 32| 0.00
>4y5 | 22| 22| 0.00
>5y10 | 27| 27/ 0.00
>10y 15 | 0 0/ 0.00
>15y 20 | 0 0/ 0.00
>20y25 | 0 0| 0.0
>25 | 0 0 0.0
| TOTAL | 173 | 172 . -0.58

| SUPER IND. Y COMERCIO

MES ANTERIOR| MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV 50 N610NADOS PENSIONADOS %

MENOR A 1 SMLV | 0 0 0.0
IGUALA1SMLV | 0| 0| 0.00
>1y2 | 0 0/ 0.00
>2y3 | 1) 1 0.00
>3y4 | 0 0| 0.00
>4y5 | 0 0/ 0.00
>5y10 | 4 4, 0.00
>10y 15 | 0 0/ 0.00
> 15y 20 0 0| 0.00
>20y 25 0 0| 0.00
> 25 0 o/ 0.0

TOTAL 5 5 0.00

FONCOLPUERTOS

MENOR A 1 SMLV 211 211/ 0.00
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| FONCOLPUERTOS

MES ANTERIOR | MES ACTUAL VARIACION
PENSIONADOS PENSIONADOS %

‘ RANGO SMMLV

IGUALA1SMLV | 148 147/  -0.68
>1y2 | 1,499 1,499/  0.00
>2y3 | 1,999 1,995  -0.20
>3y4 | 2,254 2,248 -0.27
>4y5 | 1,850 1,847 -0.16
>5y10 | 2,475 2,474| -0.04
>10y 15 | 281 | 280/ -0.36
>15y 20 | 6| 6/ 0.00
>20y25 | 1] 1/ 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL . 10,724 . 10,708 | -0.15
| CAJA AGRARIA

MES ANTERIOR| MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV PENSIONADOS PENSIONADOS %

MENOR A 1 SMLV | 3,332 3,332  0.00
IGUALA1SMLV | 251 248/ -1.20
>1y2 | 2,259 2,262|  0.13
>2y3 | 1,717 1,708/  -0.52
>3y4 | 500 502  0.40
>4y5 | 167, 166,  -0.60
>5y10 | 167 166/  -0.60
>10y 15 | 12| 12/ 0.00
>15y 20 | 0| 0| 0.00
>20y25 | 0 0/ 0.00
>25 | 0 0 0.0
| TOTAL | 8,405 . 8,396 011
| ALCALIS
RANGO SMMLY [5el0NADOS PENSIONADOS. 06

MENOR A 1 SMLV | 706 | 707, 0.14
IGUALA1SMLV | 19| 18/ -5.26
>1y2 661 656  -0.76
>2y3 139 137  -1.44
>3y4 28 27|  -357
>4y5 9 9 0.00
>5y 10 8 8| 0.00
>10y 15 0 o/ 0.0
> 15y 20 0 0| 0.00
>20y 25 0 0| 0.00
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|

ALCALIS

RanGo sy e O e iouAbos o
>25 | 0 0| 0.00
| TOTAL | 1,570 | 1,562 . -051
| FONPRENOR
RaNGO SHMLY e O aioAbos o
MENOR A 1 SMLV | 3| 3| 0.0
IGUALA1SMLV | 46| 47/ 217
>1y2 | 36| 37| 278
>2y3 | 16 16,  0.00
>3y4 | 12| 12/ 0.00
>4y5 | 10| 10/ 0.00
>5y10 | 13| 13/ 0.00
>10y 15 | 8 8 0.00
>15y 20 | 0| 0| 0.00
>20y25 | 0 0/ 0.00
>25 | 0 0 0.0
\ TOTAL | 144 | 146 . 1.39
| CARBOCOL
MENOR A 1 SMLV | 1) 1 0.00
IGUALA1SMLV | 0 0 0.0
>1y2 | 5 5/ 0.00
>2y3 | 7| 7. 0.00
>3y4 | 3 3] 0.00
>4y5 | 3 3/ 0.00
>5y10 | 9| 8 -11.11
>10y 15 | 6| 6/ 0.00
>15y 20 | 1| 1 0.00
>20y 25 0 0| 0.00
> 25 0 0| 0.00
TOTAL | 35 | 34 . -2.86
FOCINE
MENOR A 1 SMLV 0 0| 0.00
IGUAL A 1 SMLV 1 1/ 0.00
>1y2 2 2| 0.00
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| FOCINE
RANGO SMMLY [ BESd N ADOS PENSIONADOS| 06
>2y3 1 1 0.00
>3y4 | 0 0 0.0
>4y5 1 1 0.00
>5y 10 0 0  0.00
>10y 15 0 0  0.00
> 15y 20 0 0  0.00
>20y 25 0 0  0.00
> 25 0 0  0.00
TOTAL 5 5 0.00
| INURBE
MENOR A 1 SMLV | 0 0 0.0
IGUALA1SMLV | 5 5 0.00
>1y2 | 4 4 0.00
>2y3 | 2| 2 0.0
>3y4 | 1 1 0.00
>4y5 | 0 0 0.0
>5y10 | 0 0/ 0.00
>10y 15 | 0 0 0.0
>15y 20 | 0 0/ 0.00
>20y25 | 0 0 0.0
>25 | 0 0 0.0
| TOTAL | 12 | 12 . 0.00
| AUDIOVISUALES
RANGO SMMLY [ BESd N ADOS PENSIONADOS| 06
MENOR A 1 SMLV | 0 0/ 0.00
IGUALA1SMLV | 3 3] 0.00
>1y2 | 4 4 0.00
>2y3 6 6 0.00
>3y4 3 3 0.00
>4y5 | 2| 2 0.00
>5y 10 0 0  0.00
>10vy 15 0 0  0.00
> 15y 20 0 0  0.00
>20y 25 0 0  0.00
>25 0 0  0.00
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RANGO SMMLV
TOTAL

RANGO SMMLV

MENOR A 1 SMLV
IGUAL A 1 SMLV
>1ly?2
>2y3
>3y4
>4y5
>5y10
>10y 15
>15y 20
>20y 25
> 25
TOTAL

RANGO SMMLV

MENOR A 1 SMLV
IGUAL A 1 SMLV
>1y2
>2y3
>3y4
>4y5
>5y 10
>10y 15
> 15y 20
>20y 25
> 25
TOTAL

RANGO SMMLV

MENOR A 1 SMLV
IGUAL A 1 SMLV
>1y2
>2y3

AUDIOVISUALES

MES ANTERIOR | MES ACTUAL |VARIACION
PENSIONADOS PENSIONADOS %

18 18 0.00
INCORA EN LIQUIDACION

MES ANTERIOR| MES ACTUAL VARIACION
PENSIONADOS PENSIONADOS %

27 27 0.00

115 113 -1.74

755 755 0.00

441 438 -0.68

174 172 -1.15

75 75 0.00

40 40 0.00

1 1 0.00

1 1 0.00

0 0 0.00

0 0 0.00

1,629 1,622 -0.43
ADPOSTAL

MES ANTERIOR| MES ACTUAL [VARIACION
PENSIONADOS PENSIONADOS %

44 44 0.00

134 133 -0.75

1,366 1,358 -0.59

911 909 -0.22

235 235 0.00

65 65 0.00

51 51 0.00

0 0 0.00

0 0 0.00

0 0 0.00

0 0 0.00

2,806 2,795 -0.39
INRAVISION

MES ANTERIOR| MES ACTUAL VARIACION
PENSIONADOS PENSIONADOS %

7 7 0.00

4 4 0.00
61 61 0.00
126 127 0.79
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| INRAVISION

MES ANTERIOR | MES ACTUAL VARIACION
PENSIONADOS PENSIONADOS %

‘ RANGO SMMLV

>3y4 | 211 212| 047
>4y5 | 173 172| -0.58
>5y10 | 232 230/ -0.86
>10y 15 | 5| 5/ 0.00
>15y 20 | 0| 0| 0.00
>20y25 | 0 0| 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
\ TOTAL | 819 | 818 . -012
| CORELCA

MES ANTERIOR | MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV PENSIONADOS PENSIONADOS %

MENOR A 1 SMLV | 0 0/ 0.00
IGUALA1SMLV | 1] 1 0.00
>1y2 | 1] 1 0.00
>2y3 | 1] 1 0.00
>3y4 | 0 0 0.0
>4y5 | 0 0| 0.0
>5y10 | 0 0 0.0
>10y 15 | 0| 0| 0.00
>15y 20 | 0 0/ 0.00
>20y25 | 0| 0| 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 3 | 3 . 0.00

‘ MINERCOL EN LIQUIDACION

MES ANTERIOR| MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV PENSIONADOS PENSIONADOS %

MENOR A 1 SMLV | 8 8/ 0.00
IGUALA1SMLV | 2| 2| 0.0
>1y2 | 32| 32/ 0.0
>2y3 16 16,  0.00
>3y4 9 9 0.00
>4y5 8 8 0.00
>5y 10 17 17, 0.00
>10y 15 2 2 0.00
> 15y 20 0 0/ 0.00
>20y25 0 0/ 0.00
> 25 0 0/ 0.00

TOTAL 94 94 0.00

Carrera 13 No. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Internacional Tequendama — Bogota

Linea de Atencion: (601) 422 74 22 - Pagina web www.fopep.gov.co



http://www.fopep.gov.co/

Consorcio

"“"FOPEE?

F1ducunru0 Bancolombio « Fiduprevisora

| CAMINOS VECINALES

MES ANTERIOR | MES ACTUAL VARIACION
PENSIONADOS PENSIONADOS %

RANGO SMMLV

MENOR A 1 SMLV | 0| 0| 0.00
IGUALA1SMLV | 9| 9/ 0.00
>1y2 | 1] 1/ 0.00
>2y3 | 0 0| 0.00
>3y4 | 0 0| 0.00
>4y5 | 0 0/ 0.00
>5y10 | 0 0| 0.00
>10y 15 | 0 0/ 0.00
>15y 20 | 0 0| 0.00
>20y25 | 0 0/ 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 10 | 10 . 0.00

‘ MINISTERIO DE COMUNICACIONES

MES ANTERIOR | MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV PENSIONADOS PENSIONADOS %

MENOR A 1 SMLV | 11| 10/  -9.09
IGUALA1SMLV | 40| 39, -250
>1y2 | 222 221 -0.45
>2y3 | 65| 65/  0.00
>3y4 | 22| 22/ 0.00
>4y5 | 14| 14, 0.00
>5y10 | 9| 9 0.0
>10y 15 | 1) 1/ 0.00
>15y 20 | 0 0/ 0.00
>20y25 | 0| 0| 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 384 | 381 . -0.78
| ISS
RANGO SMMLY [5eI0NADOS PENSIONADOS. 06

MENOR A 1 SMLV 7,690 7,679 -0.14
IGUAL A 1 SMLV 48 48| 0.00
>1y2 4,621 4,606/ -0.32
>2y3 1,915 1,916  0.05
>3y4 1,003 1,000 -0.30
>4y5 492 493 0.20
>5y 10 559 555  -0.72
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| ISS
MES ANTERIOR| MES ACTUAL [VARIACION
RANGO SMMLV | bENSIONADOS PENSIONADOS %
>10y 15 27 27, 0.00
>15y 20 | 1) 1 0.00
>20y 25 0 0 0.00
> 25 0 0/ 0.00
| TOTAL . 1635 | 16325 | -0.19
INEA
MES ANTERIOR| MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV foENSIONADOS PENSIONADOS %

MENOR A 1 SMLV| 2| 2| 0.00

IGUALA1SMLV | 0 0 0.0

>1y2 | 6| 5 -16.67
>2y3 | 2| 2| 0.00

>3y4 | 0 0/ 0.00

>4y5 | 2| 2| 0.00

>5y10 | 3 3/ 0.00

>10y 15 | 0 0/ 0.00

>15y 20 | 0 0| 0.0

>20y25 | 0 0/ 0.00

>25 | 0 0/ 0.00

| TOTAL | 15 | 14 . -6.67
| INAT

MES ANTERIOR| MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV 5o\ 10NADOS PENSIONADOS %

MENOR A 1 SMLV | 16| 16/  0.00
IGUALA1SMLV | 60| 60/ 0.00
>1y2 | 6| 6/ 0.00
>2y3 | 0 0 0.0
>3y4 | 0 0/ 0.00
>4y5 | 0 0/ 0.00
>5y 10 0 0| 0.00
>10y 15 0 0| 0.00
> 15y 20 0 0| 0.00
>20y 25 0 0| 0.00
> 25 0 o/ 0.00

TOTAL 82 82 0.00
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|

CAPRESUB

‘ RANGO SMMLV

MES ANTERIOR
PENSIONADOS

MES ACTUAL
PENSIONADOS

VARIACION
%

MENOR A 1 SMLV | 0 0/ 0.00
IGUALA1SMLV | 4 4, 0.00
>1y2 | 89| 90 112
>2y3 | 125 126/  0.80
>3y4 | 98| 99| 1.02
>4y5 | 57| 57|  0.00
>5y10 | 53| 52/ -1.89
>10y 15 | 6| 6/ 0.00
>15y 20 | 1] 1/ 0.00
>20y25 | 0| 0| 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 433 | 435 . 046
| CAPRECOM
RANGO SMMLV |5 ONADOS PENSIONADOS. 86

MENOR A 1 SMLV | 9| 9/ 0.00
IGUALA1SMLV | 20| 20/  0.00
>1y2 | 212 211, -0.47
>2y3 | 91| 91 0.00
>3y4 | 64| 64/  0.00
>4y5 | 45| 45/ 0.00
>5y10 | 44| 44/ 0.00
>10y 15 | 6| 6/ 0.00
>15y 20 | 0 0| 0.00
>20y25 | 0 0/ 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 491 | 490 . -0.20
| INVIAS

MENOR A 1 SMLV 1 1 0.00
IGUAL A 1 SMLV 17 17, 0.00
>1y2 18 18/ 0.00
>2y3 7 7 0.00
>3y4 7 7| 0.0
>4y5 0 0/ 0.00
>5y10 0 0| 0.00
>10y 15 0 0| 0.00
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| INVIAS
RANGO SMMLV |5y ONADOS PENSIONADOS. 56
> 15y 20 0 0| 0.00
>20y25 | 0 0/ 0.00
> 25 0 0| 0.00
TOTAL 50 50 0.00
TELECALARCA
RANGO SMMLY [5EldI0MADOS PENSIONADOS. 05
MENOR A 1 SMLV 1 1 0.00
IGUALA1SMLV | 0| 0| 0.00
>1y2 | 0 0/ 0.00
>2y3 | 0 0 0.0
>3y4 | 0 0| 0.00
>4y5 | 0 0/ 0.00
>5y10 | 0 0/ 0.00
>10y 15 | 0 0/ 0.00
>15y 20 | 0 0/ 0.00
>20y25 | 0 0| 0.0
>25 | 0 0 0.0
| TOTAL | 1 | 1 . 0.00
| TELEHUILA
MENOR A 1 SMLV | 4 4/ 0.00
IGUALA1SMLV | 0 0 0.0
>1y2 | 0 0| 0.00
>2y3 | 0 0/ 0.00
>3y4 | 0 0| 0.00
>4y5 | 0| 0| 0.00
>5y10 | 0 0 0.0
>10y 15 0 0| 0.00
> 15y 20 0 0| 0.00
>20y 25 0 0| 0.00
> 25 0 0| 0.00
| TOTAL 4 4 0.00
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‘ TELESANTAMARTA

MES ANTERIOR | MES ACTUAL VARIACION
PENSIONADOS PENSIONADOS %

‘ RANGO SMMLV

MENOR A 1 SMLV | 17| 17, 0.00
IGUALA1SMLV | 1) 1 0.00
>1y2 | 0 0| 0.00
>2y3 | 1] 1 0.00
>3y4 | 1) 1 0.00
>4y5 | 0 0| 0.00
>5y10 | 0 0/ 0.00
>10y 15 | 0 0| 0.00
>15y 20 | 0| o/ 0.0
>20y25 | 0| 0| 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 20 | 20 . 0.00

| TELEARMENIA

MES ANTERIOR| MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV PENSIONADOS PENSIONADOS %

MENOR A 1 SMLV | 22| 22| 0.00
IGUALA1SMLV | 0 0/ 0.00
>1y2 | 1) 1 0.00
>2y3 | 2| 2| 0.00
>3y4 | 0 0/ 0.00
>4y5 | 0 0/ 0.00
>5y10 | 0 0/ 0.00
>10y 15 | 0 0/ 0.00
>15y 20 | 0 0| 0.00
>20y25 | 0 0/ 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 25 | 25 . 0.00
| TELECOM

MENOR A 1 SMLV 118 117 -0.85
IGUAL A 1 SMLV 120 119 -0.83
>1y?2 2,108 2,100/ -0.38
>2y3 2,642 2,634 -0.30
>3y4 3,750 3,733 -0.45
>4y5 1,597 1,597|  0.00
>5y 10 2,314 2,306/ -0.35
>10y 15 123 125/  1.63
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| TELECOM

MES ANTERIOR | MES ACTUAL VARIACION
PENSIONADOS PENSIONADOS %

‘ RANGO SMMLV

>15y 20 | 7| 7| 0.0
>20y25 | 0 0/ 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL . 12,779 . 12,738 | -0.32
| TELECARTAGENA

MES ANTERIOR| MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV | 5eNSIONADOS PENSIONADOS | %

MENOR A 1 SMLV | 76| 76/  0.00
IGUALA1SMLV | 2| 2| 0.00
>1y2 | 57| 57/  0.00
>2y3 | 39| 39  0.00
>3y4 | 15| 15, 0.00
>4y5 | 3 3/ 0.00
>5y10 | 4| 4, 0.00
>10y 15 | 0 0/ 0.00
>15y 20 | 0 0/ 0.00
>20y25 | 0 0| 0.0
>25 | 0 0 0.0
| TOTAL | 196 | 196 . 0.00
| TELENARINO

MES ANTERIOR| MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV PENSIONADOS PENSIONADOS %

MENOR A 1 SMLV| 2| 2| 0.00
IGUALA1SMLV | 1| 1 0.00
>1y2 | 7| 7/ 0.00
>2y3 | 21| 21 0.00
>3y4 | 22| 22/ 0.00
>4y5 | 7| 7| 0.00
>5y10 | 7| 7/ 0.00
>10y 15 0 0| 0.00
> 15y 20 0 0| 0.00
>20y 25 0 0| 0.00
> 25 0 0| 0.00
| TOTAL 67 67 0.00
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| TELETOLIMA

RANGO SMMLY [5eldI00ADOS PENSIONADOS. 06
MENOR A 1 SMLV 0 0| 0.00
IGUALA1SMLV | 0 0/ 0.00
>1y2 11 11, 0.00
>2y3 15 15, 0.00
>3y4 10 10,  0.00
>4y5 4 4, 0.00
>5y 10 2 1/ -50.00
>10y 15 0 0| 0.00
> 15y 20 0 0| 0.00
>20y25 | 0| 0| 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 42 | 41 . -2.38
| CNT

RANGO SMMLY [5eldI0NADOS PENSIONADOS. 06
MENOR A 1 SMLV | 3 3] 0.00
IGUALA1SMLV | 1 1 0.00
>1y2 | 10| 10, 0.00
>2y3 | 11 10, -9.09
>3y4 | 7| 7/ 0.00
>4y5 | 5 5 0.00
>5y10 | 6| 6/ 0.00
>10y 15 | 7| 7 0.00
>15y 20 | 0 0| 0.00
>20y25 | 0 0/ 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 50 | 49 - -2.00
| CFT
MENOR A 1 SMLV 1 1 0.00
IGUAL A 1 SMLV 2 2| 0.00
>1y2 16 16,  0.00
>2y3 19 19,  0.00
>3y4 16 16,  0.00
>4y5 12| 11, -8.33
>5y 10 14 13, -7.14
>10y 15 2 2| 0.00
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|

CFT

RANGO SMMLY [5eldI00ADOS PENSIONADOS. 06
> 15y 20 0 0| 0.00
>20y25 | 0 0/ 0.00
> 25 0 0| 0.00

TOTAL 82 80 -2.44
ZONAS FRANCAS

RANGO SMMLV |5 ONADOS PENSIONADOS %6 -
MENOR A 1 SMLV 32 32| 0.00
IGUALA1SMLV | 25| 26/ 4.00
>1y2 | 23| 23| 0.00
>2y3 | 4 4 0.00
>3y4 | 2| 2| 0.00
>4y5 | 1] 1 0.00
>5y10 | 1] 1 0.00
>10y 15 | 0 0/ 0.00
>15y 20 | 0 0/ 0.00
>20y25 | 0 0| 0.0
>25 | 0 0 0.0
| TOTAL | 88 | 89 . 114
| PROSOCIAL

RANGO SMMLY [5elI00ADOS PENSIONADOS. 06
MENOR A 1 SMLV| 47| 47/ 0.00
IGUALA1SMLV | 1| 1 0.00
>1y2 | 7| 7/ 0.00
>2y3 | 1) 1/ 0.00
>3y4 | 1) 1 0.00
>4y5 | 0 0/ 0.00
>5y10 | 0 0/ 0.00
>10y 15 0 0| 0.00
> 15y 20 0 0| 0.00
>20y 25 0 0| 0.00
> 25 0 0| 0.00
| TOTAL 57 57 0.00
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|

INTRA

RaNGO sLY R O e eonAbGs
MENOR A 1 SMLV | 33| 33/ 0.00
IGUALA1SMLV | 3 3] 0.00
>1y2 | 5 5/ 0.00
>2y3 | 2| 2| 0.00
>3y4 | 0 0/ 0.00
>4y5 | 0 0| 0.00
>5y10 | 0 0/ 0.00
>10y 15 | 0 0| 0.00
>15y 20 | 0| o/ 0.0
>20y25 | 0| 0| 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 43 | 43 . 0.00
| MOPT
RANGO SMMLV. |5 ONADOS PENSIONADOS. 86

MENOR A 1 SMLV | 69| 69/ 0.00
IGUALA1SMLV | 70| 70/  0.00
>1y2 | 42| 42/ 0.00
>2y3 | 4 4, 0.00
>3y4 | 1| 1 0.00
>4y5 | 0 0/ 0.00
>5y10 | 0 0/ 0.00
>10y 15 | 0 0/ 0.00
>15y 20 | 0 0| 0.00
>20y25 | 0 0/ 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 186 | 186 . 0.00
| ISS ARL

MENOR A 1 SMLV 1,154 1,135  -1.65
IGUAL A 1 SMLV 17,862 17,851  -0.06
>1y2 1,103 1,106)  0.27
>2y3 238 238/ 0.00
>3y4 77 77, 0.00
>4y5 32| 32/ 0.00
>5y10 51 51/  0.00
>10y 15 4 4, 0.00
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| ISS ARL

MES ANTERIOR | MES ACTUAL VARIACION
PENSIONADOS PENSIONADOS %

‘ RANGO SMMLV

>15y 20 | 0 0| 0.00
>20y25 | 0 0/ 0.00
>25 | 0 0| 0.00
| TOTAL . 20521 | 20494 | -0.13
| INDERENA

MES ANTERIOR| MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV | 5eNSIONADOS PENSIONADOS | %

MENOR A 1 SMLV | 15| 15 0.00
IGUALA1SMLV | 224 223 -0.45
>1y2 | 308 306, -0.65
>2y3 | 46| 46/  0.00
>3y4 | 30| 30/ 0.00
>4y5 | 8 8 0.00
>5y10 | 6| 6/ 0.00
>10y 15 | 0 0/ 0.00
>15y 20 | 0 0/ 0.00
>20y25 | 0 0| 0.0
>25 | 0 0 0.0
| TOTAL | 637 | 634 . -047
| IDEMA

MES ANTERIOR| MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV PENSIONADOS PENSIONADOS %

MENOR A 1 SMLV| 1,330 1,328/ -0.15
IGUALA1SMLV | 33| 33|  0.00
>1y2 | 512 510, -0.39
>2y3 | 116| 114) -1.72
>3y4 | 42| 42/ 0.00
>4y5 | 15| 15 0.00
>5y10 | 5| 5 0.00
>10y 15 0 0| 0.00
> 15y 20 0 0| 0.00
>20y 25 0 0| 0.00
> 25 0 0| 0.00
| TOTAL 2,053 2,047 -0.29
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5.7 Consolidado Distribucion de Pensionados por Niveles Salariales y Fondos - AGOSTO

2025
CONSOLIDADO PENSIONADOS JULIO 2025 AGOSTO 2025 TOTAL

FONDO PENSIONADOS PI;/(QI\I;I(E)SIO PENSIONADOS PR\’/SI\I;I(EDSIO INCREMEF',\IR-I—C())KAI?EEDCI:SEMENTO
CAJANAL 201,606 |3,399,569.20 201,220 3,400,549.03 979.83
C.v.C. 518 4,353,604.41 518 4,347,240.59 -6,363.82
SUPERFINANCIERA 5/3,938,143.92 513,938,143.92 0.00
SUPERSOCIEDADES 173/4,919,316.37 1724,927,164.66 7,848.29
SUPER IND. Y COMERCIO 516,927,489.28 516,927,489.28 0.00
FONCOLPUERTOS 10,724 5,762,425.02 10,708 5,761,685.89 -739.13
CAJA AGRARIA 8,405 |2,225,337.42 8,396 |2,223,170.90 -2,166.52
ALCALIS 1,570/1,693,951.62 1,562 1,685,900.76 -8,050.86
FONPRENOR 144 14,441,918.44 146 4,396,738.56 -45,179.88
CARBOCOL 358,496,459.52 348,466,916.11 -29,543.41
FOCINE 5/2,982,800.38 5/2,982,800.38 0.00
INURBE 122,090,097.35 122,090,097.35 0.00
AUDIOVISUALES 183,484,022.66 18 |3,484,022.66 0.00
INCORA EN LIQUIDACION 1,629 (3,194,023.92 1,622 3,196,631.73 2,607.81
ADPOSTAL 2,806 |3,025,240.13 2,795 3,026,781.09 1,540.96
INRAVISION 819 6,047,135.12 8186,028,616.57 -18,518.55
CORELCA 3/2,565,361.76 3/2,565,361.76 0.00
MINERCOL EN LIQUIDACION 94 14,597,673.71 9414,597,673.71 0.00
CAMINOS VECINALES 10/1,512,758.63 10|1,512,758.63 0.00
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 3842,772,230.30 381 2,782,008.95 9,778.65
ISS 16,356 |2,226,434.49 16,325 |2,225,971.70 -462.79
INEA 1514,098,105.02 144,216,830.46 118,725.44
INAT 821,286,256.57 821,286,256.57 0.00
CAPRESUB 43314,979,616.25 435 |4,943,136.92 -36,479.33
CAPRECOM 491 3,799,378.16 490 (3,803,138.71 3,760.55
INVIAS 50 4,578,816.47 50|4,578,816.47 0.00
TELECALARCA 1| 483,559.48 1| 483,559.48 0.00
TELEHUILA 4| 667,574.09 4| 667,574.09 0.00
TELESANTAMARTA 20/1,228,226.38 2011,228,226.38 0.00
TELEARMENIA 25| 714,438.37 25| 714,438.37 0.00
TELECOM 12,779 5,489,056.07 12,738 /5,492,092.69 3,036.62
TELECARTAGENA 196 2,403,197.06 196 2,403,197.06 0.00
TELENARINO 67 4,604,343.76 67|4,604,343.76 0.00
TELETOLIMA 4214,394,481.77 41 4,256,668.59 -137,813.18
CNT 506,349,253.46 4916,419,932.73 70,679.27
CFT 82/5,297,735.17 805,250,301.60 -47,433.57
ZONAS FRANCAS 88/1,664,548.74 8911,661,149.07 -3,399.67
PROSOCIAL 57| 827,050.62 57| 827,050.62 0.00
INTRA 43/1,001,409.68 43/1,001,409.68 0.00
MOPT 1861,208,996.50 186 1,208,996.50 0.00
ISS ARL 20,521 |1,489,447.40 20,494 1,490,501.01 1,053.61
INDERENA 6372,138,156.25 6342,141,951.81 3,795.56
IDEMA 2,0531,320,702.90 2,047 |1,317,243.16 -3,459.74

TOTAL 283,243 3,321,306.34 282,691 3,321,766.29 459.95
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5.8 Distribucién de Prestaciones por Niveles Salariales y Fondos - AGOSTO 2025

CAJANAL
MES ANTERIOR|MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV' ™" CANTIDAD | CANTIDAD %
MENOR A 1 SMLV 2,384 2,454,  2.94
IGUAL A 1 SMLV 20,776 20,722|  -0.26
>1y2 81,926 81,756| -0.21
>2y3 70,348 70,274  -0.11
>3y4 22,084 22,059 -0.11
>4y5 4,740 4,721 -0.40
>5y 10 5,451 5441  -0.18
>10y 15 703 706|  0.43
> 15y 20 810 807/ -0.37
>20y 25 239 238  -0.42
> 25 9 9/  0.00
TOTAL 209,470 209,187 -0.14
C.V.C.
MES ANTERIOR|MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV' ™" CANTIDAD | CANTIDAD %
MENOR A 1 SMLV 5 11| 120.00
IGUAL A 1 SMLV 13 13| 0.00
>1y2 161 161 0.00
>2y3 168 169  0.60
>3y4 81 80| -1.23
>4y5 26 27| 3.85
>5y 10 61 60 -1.64
>10y 15 7 7| 0.00
> 15y 20 0 o/ 0.0
> 20y 25 0 o/ 0.0
> 25 0 o/ 0.0
TOTAL 522 528 1.15

SUPERFINANCIERA

RANGO SMMLV MES ANTERIOR MES ACTUAL VARIACION

CANTIDAD CANTIDAD %
MENOR A 1 SMLV 2 2 0.00
IGUAL A 1 SMLV 0 0 0.00
>1y2 0 0 0.00
>2y3 0 0 0.00
>3y4 1 1 0.00
>4y5 2 2 0.00
>5y10 0 0 0.00
>10y 15 0 0 0.00
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| SUPERFINANCIERA
MES ANTERIOR ‘MES ACTUAL ‘VARIACION

‘ RANGO SMMLV

‘ CANTIDAD | CANTIDAD %
> 15y 20 | 0 0/ 0.00
>20y 25 | 0 0| 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 5 | 5 . 0.00

| SUPERSOCIEDADES
MES ANTERIOR ‘MES ACTUAL ‘VARIACION

RANGO SMMLV

CANTIDAD | CANTIDAD %

MENOR A 1 SMLV | 3 3| 0.00
IGUAL A 1SMLV | 1 1 0.00
>1y2 | 28| 28/  0.00
>2y3 | 64 63 -1.56
>3y4 | 33| 33| 0.00
>4y5 | 23| 23| 0.00
>5y10 | 25| 25/ 0.00
>10y 15 | 0 0/ 0.00
> 15y 20 | 0 0| 0.00
>20y 25 | 0 0 0.00
>25 | 0 0 0.0
| TOTAL | 177 . 176 . -0.56
| SUPER IND. Y COMERCIO

RANGO SMMLV MES ANTERIOR ‘MES ACTUAL ‘VARIACION

CANTIDAD | CANTIDAD %
MENOR A 1 SMLV | 0 0 0.0
IGUALA1SMLV | 0| 0/ 0.0
>1y2 | 1 1 0.00
>2y3 | 2 2| 0.00
>3y4 | 0 0 0.0
>4y5 | 0 0/ 0.00
>5y10 | 2| 2 0.00
>10y 15 | 0 0/ 0.00
> 15y 20 0 0 0.00
>20y 25 0 0/ 0.00
> 25 0 0/ 0.00
TOTAL 5 5 0.00
FONCOLPUERTOS
MENOR A 1 SMLV 232 234/ 0.86
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| FONCOLPUERTOS
“ranco sy M R M T AR
IGUALA1SMLV | 155 154/  -0.65
>1y2 | 1,551 1,551  0.00
>2y3 | 2,062 2,067 -0.24
>3y4 | 2,334 2,329| -0.21
>4y5 | 1,880 1,877, -0.16
>5y10 | 2,466 2,465  -0.04
>10y 15 | 272 271, -0.37
>15y 20 | 2| 2 0.0
>20y25 | 0| 0/ 0.00
> 25 | 0| 0/ 0.00
| TOTAL . 10,954 . 10940 | -013
| CAJA AGRARIA

Ranco sy MR e omp o
MENOR A 1 SMLV | 3,455 3,466  0.32
IGUAL A 1SMLV | 268 265 -1.12
>1y2 | 2,354 2,358/  0.17
>2y3 | 1,792 1,784 -0.45
>3y4 | 503 504/  0.20
>4y5 | 140 139 -0.71
>5y10 | 143 | 142| -0.70
>10y 15 | 10| 10, 0.00
>15y 20 | 0| 0/ 0.00
>20y25 | 0 0/ 0.00
> 25 | 0 0 0.0
| TOTAL | 8,665 . 8668 | 0.03
| ALCALIS
MENOR A 1 SMLV | 723 724/ 0.14
IGUAL A 1SMLV | 19 18| -5.26
>1y2 680 674/ -0.88
>2y3 140 138) -1.43
>3y4 26 25 -3.85
>4y5 9 9 0.00
>5y10 7 7 0.00
>10y 15 0 0/ 0.00
> 15y 20 0 0/ 0.0
>20y 25 0 0 0.00
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| ALCALIS
MES ANTERIOR MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV ‘ CANTIDAD ‘ CANTIDAD ‘
> 25 | 0 0/ 0.00
TOTAL | 1,604 . 1595 | -056
FONPRENOR
ranGo sy MO M o o
MENOR A 1 SMLV | 4 4, 0.00
IGUAL A 1SMLV | 51 51 0.00
>1y2 | 41 42| 244
>2y3 | 20| 20, 0.00
>3y4 | 13| 13/ 0.00
>4y5 | 11 11, 0.00
>5y10 | 13| 13/ 0.00
>10y 15 | 8 8/ 0.00
>15y 20 | 0| 0/ 0.00
>20y25 | 0 0/ 0.00
> 25 | 0 0 0.0
| TOTAL | 161 | 162 . 062
| CARBOCOL
RanGo sy M R M g
MENOR A 1 SMLV | 1] 1 0.00
IGUALA 1SMLV | 0 0 0.0
>1y2 | 5 5/ 0.00
>2y3 | 7 7/ 0.00
>3y4 | 3 3 0.00
>4y5 | 3 3/ 0.00
>5y10 | 9 8 -11.11
>10y 15 | 6 6/ 0.00
>15y20 | 1 1 0.00
>20y 25 0 0/ 0.0
> 25 0 0/ 0.00
TOTAL | 35 | 34 . -2.86
FOCINE
MENOR A 1 SMLV 0 0/ 0.00
IGUAL A 1 SMLV 1 1/ 0.00
>1y2 2 2 0.00
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| FOCINE

RANGO MLy M0 M CaNTIoAD o
>2y3 1 1 0.00
>3y4 | 0 0 0.0
>4y5 1 1 0.00
>5y 10 0 0 0.00
>10y 15 0 0/ 0.00
>15y 20 0 0/ 0.0
>20y 25 0 0/ 0.00
> 25 0 0/ 0.0

TOTAL 5 5 0.00

| INURBE

RANGO SMMLY M D CANTIDAD | 56
MENOR A 1 SMLV | 0 1 0.00
IGUALA1SMLV | 5 5 0.00
>1y2 | 4] 4 000
>2y3 | 2 2| 0.00
>3y4 | 1 1 0.00
>4y5 | 0 0 0.0
>5y10 | 0 0/ 0.00
>10y 15 | 0 0/ 0.00
>15y20 | 0| 0/ 0.0
>20y25 | 0 0/ 0.00
>25 | 0 0 0.0
| TOTAL | 12 | 13 . 833
| AUDIOVISUALES

RANGO SMMLY M D | CANTIDAD | 5
MENOR A 1 SMLV | 0| 0/ 0.00
IGUALA1SMLV | 3 3/ 0.00
>1y2 4 4/ 0.00
>2y3 7 7 0.00
>3y4 3 3/ 0.00
>4y5 2 2 0.00
>5y 10 0 0/ 0.00
>10y 15 0 0/ 0.00
>15y 20 0 0| 0.00
>20y 25 0 0 0.00
> 25 0 0 0.0
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| AUDIOVISUALES

RANGO SMMLY M D | CANTIDAD | 56
| TOTAL | 19 | 19 . 0.00
| INCORA EN LIQUIDACION

RANGO sy M e N CANTIOAD o
MENOR A 1 SMLV | 32| 36/ 1250
IGUALA1SMLV | 119 117  -1.68
>1y2 | 817, 816, -0.12
>2y3 | 461 | 459, -0.43
>3y4 | 181 180/ -0.55
>4y5 | 68 68/  0.00
>5y10 | 31 31 0.00
>10y 15 | 1 1 0.00
>15y 20 | 1 1 0.00
>20y25 | 0 0/ 0.00
> 25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 1,711 . 1,709 | -012
| ADPOSTAL

a0 sy MES,NTERIOR MES CTUAL VARIACION
MENOR A 1 SMLV | 49| 49|  0.00
IGUALA1SMLV | 140 139 -0.71
>1y2 | 1,426 1,419  -0.49
>2y3 | 965 | 963 -0.21
>3y4 | 233 232 -0.43
>4y5 | 55 55/ 0.00
>5y10 | 29 29/ 0.00
>10y 15 | 0 0 0.0
>15y20 | 0 0/ 0.00
>20y 25 | 0| 0/ 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 2,897 . 2886 | -0.38
| INRAVISION

o sy [ESANTERIOR MES ACTUAL VARACION
MENOR A 1 SMLV | 8| 10, 25.00
IGUAL A 1SMLV | 5 5 0.00
>1y2 | 62 62| 0.00
>2y3 | 133 134/ 075
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| INRAVISION
RANGO MLy M0 M CaNTIoAD o
>3y4 218 219/  0.46
>4y5 | 177, 176/ -0.56
>5y 10 232 230/ -0.86
>10y 15 3 3/ 0.00
> 15y 20 0 0/ 0.00
>20y 25 0 0/ 0.0
> 25 0 0/ 0.00
TOTAL 838 839 0.12
| CORELCA
ranco sy M AR M o
MENOR A 1 SMLV | 0 1 0.00
IGUALA 1SMLV | 1 1 0.00
>1y2 | 1 1 0.00
>2y3 | 1 1 0.00
>3y4 | 0 0 0.0
>4y5 | 0 0 0.00
>5y10 | 0 0 0.0
>10y 15 | 0| 0/ 0.00
>15y20 | 0 0/ 0.00
>20y 25 | 0| 0/ 0.0
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 3 | 4 . 33.33

| MINERCOL EN LIQUIDACION

RANGO SMMLV MES ANTERIOR ‘MES ACTUAL ‘VARIACION

CANTIDAD | CANTIDAD %
MENOR A 1 SMLV | 9 9  0.00
IGUAL A 1SMLV | 2| 2 0.00
>1y2 | 35 35/  0.00
>2y3 16 16/  0.00
>3y4 9 9 0.00
>4y5 8 8 0.00
>5y 10 17 17, 0.00
>10y 15 2 2 0.00
>15y 20 0 0/ 0.00
>20y25 0 0| 0.00
> 25 0 0 0.00
TOTAL 98 98 0.00
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CAMINOS VECINALES

RanGo sy MESANTERIORMES ECTLAL VARIRCION
MENOR A 1 SMLV | 0| 0/ 0.00
IGUALA1SMLV | 9 9 0.00
>1y2 | 1] 1 0.00
>2y3 | 0 0 0.00
>3y4 | 0 0/ 0.00
>4y5 | 0 0| 0.00
>5y10 | 0 0/ 0.00
>10y 15 | 0 0| 0.00
> 15y 20 | 0 0 0.00
>20y25 | 0 0/ 0.00
> 25 | 0 0| 0.00
| TOTAL | 10 | 10 . 0.00
| MINISTERIO DE COMUNICACIONES

a0 sy MES NTERIOR MES CTUAL VARIAcION
MENOR A 1 SMLV | 11 11/ 0.00
IGUALA 1SMLV | 42| 41| -2.38
>1y2 | 235 234 -0.43
>2y3 | 68 68/  0.00
>3y4 | 21| 21/ 0.00
>4y5 | 13| 13/ 0.00
>5y10 | 9 9/ 0.0
>10y 15 | 1] 1 0.00
> 15y 20 | 0 0 0.0
>20y 25 | 0 0/ 0.00
>25 | 0 0 0.0
| TOTAL | 400 | 398 . -0.50
| ISS

MENOR A 1 SMLV 7,975 7,964  -0.14
IGUAL A 1 SMLV 53 53, 0.00
>1y2 4,780 4,765  -0.31
>2y3 1,973 1,975/ 0.10
>3y4 1,007 1,004 -0.30
>4y5 463 464 022
>5y10 524 520/ -0.76
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| ISS
RANGO SMMLY M N CaNTiDAD | o
>10y 15 23 23/ 0.00
> 15y 20 | 0 0| 0.00
>20y 25 0 0  0.00
> 25 0 0  0.00
| TOTAL . 16,798 | 16,768 | -0.18
INEA
o sy [ESATERIOR MES ACTUAL VARACION
MENOR A 1 SMLV | 2| 2| 0.00
IGUALA 1SMLV | 0 0 0.0
>1y2 | 6 5 -16.67
>2y3 | 2 2| 0.00
>3y4 | 0 0 0.0
>4y5 | 2| 2| 0.00
>5y10 | 3 3/ 0.00
>10y 15 | 0 0 0.0
> 15y 20 | 0 0/ 0.00
>20y 25 | 0 0 0.0
> 25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 15 | 14 . -6.67
| INAT
o sy [ESANTERIOR MES ACTUAL VARAGION
MENOR A 1 SMLV | 16| 16/  0.00
IGUALA 1SMLV | 60 60/  0.00
>1y2 | 6 6/ 0.00
>2y3 | 0 0 0.0
>3y4 | 0 0/ 0.00
>4y5 | 0 0 0.0
>5y10 0 0  0.00
>10y 15 0 0 0.00
> 15y 20 0 0  0.00
>20y 25 0 0  0.00
> 25 0 0 0.00
TOTAL 82 82 0.00
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| CAPRESUB
Ranco sy M AR M o
MENOR A 1 SMLV| 0 0| 0.00
IGUALA1SMLV | 4 4/ 0.00
>1y2 | 93| 94, 1.08
>2y3 | 136 136/  0.00
>3y4 | 105 106/  0.95
>4y5 | 55| 55|  0.00
>5y10 | 50| 49/ -2.00
>10y 15 | 6 6/ 0.00
> 15y 20 | 1] 1/ 0.00
>20y 25 | 0| 0/ 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 450 . 451 022
| CAPRECOM
Ranco sy MR e o

MENOR A 1 SMLV | 9 9  0.00
IGUALA1SMLV | 21| 21/ 0.00
>1y2 | 226 225/ -0.44
>2y3 | 92| 92, 0.00
>3y4 | 66 66/ 0.00
>4y5 | 44| 44 0.00
>5y10 | 39 39 0.0
>10y 15 | 4 4, 0.00
> 15y 20 | 0 0 0.0
>20y25 | 0 0/ 0.00
> 25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 501 | 500 . -0.20
| INVIAS

MENOR A 1 SMLV 8 8/ 0.00
IGUAL A 1 SMLV 18 18/ 0.00
>1y2 42 42| 0.00
>2y3 11 11,  0.00
>3y4 9 9/ 0.00
>4y5 3 3] 0.00
>5y 10 1 1 0.00
>10y 15 0 0 0.0
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| INVIAS

RANGO SMMLY M D | CANTIDAD | 56
> 15y 20 0 0/ 0.00
>20y 25 | 0 0| 0.00
> 25 0 0 0.00

TOTAL 92 92 0.00
TELECALARCA

RANGO sy M e N CaNTIoAD o
MENOR A 1 SMLV 1 1 0.00
IGUAL A 1SMLV | 0| 0/ 0.00
>1y2 | 0 0/ 0.00
>2y3 | 0 0 0.0
>3y4 | 0 0 0.00
>4y5 | 0 0/ 0.00
>5y10 | 0 0/ 0.00
>10y 15 | 0 0/ 0.00
> 15y 20 | 0 0| 0.00
>20y 25 | 0 0 0.00
>25 | 0 0 0.0
| TOTAL | 1 | 1 . 0.00
| TELEHUILA

NGO sy MESANTERIOR MES ACTUAL VARACION
MENOR A 1 SMLV | 4 4/ 0.00
IGUALA 1SMLV | 0 0 0.0
>1y2 | 0 0/ 0.00
>2y3 | 0 0/ 0.00
>3y4 | 0 0 0.00
>4y5 | 0| 0/ 0.00
>5y10 | 0 0 0.0
>10y 15 0 0/ 0.0
> 15y 20 0 0/ 0.00
>20y 25 0 0 0.00
> 25 0 0/ 0.00
\ TOTAL 4 4 0.00
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| TELESANTAMARTA
Ranco sy M AR M o

MENOR A 1 SMLV| 20| 19/ -5.00
IGUALA1SMLV | 1 1 0.00
>1y2 | 0 0 0.00
>2y3 | 1] 1/ 0.00
>3y4 | 1 1 0.00
>4y5 | 0 0/ 0.0
>5y10 | 0 0| 0.00
>10y 15 | 0 0/ 0.0
> 15y 20 | 0 0| 0.00
>20y 25 | 0| 0/ 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 23 | 22 . -435

| TELEARMENIA

RANGO SMMLV MES ANTERIOR ‘MES ACTUAL ‘VARIACION

CANTIDAD | CANTIDAD %
MENOR A 1 SMLV | 22| 22| 0.00
IGUALA1SMLV | 0 0/ 0.00
>1y2 | 1 1 0.00
>2y3 | 2| 2 0.00
>3y4 | 0 0/ 0.00
>4y5 | 0 0| 0.00
>5y10 | 0 0/ 0.00
>10y 15 | 0 0| 0.00
> 15y 20 | 0 0 0.0
>20y25 | 0 0/ 0.00
> 25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 25 | 25 . 0.00
| TELECOM
RANGO SMMLY M D | CANTIDAD | 56

MENOR A 1 SMLV 139 148  6.47
IGUAL A 1 SMLV 123 122| -0.81
>1y2 2,303 2,295 -0.35
>2y3 2,850 2,841 -0.32
>3y4 3,942 3931 -0.28
>4y5 1,652 1,652|  0.00
>5y 10 2,250 2,241  -0.40
>10y 15 86 87| 1.16
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| TELECOM

RANGO SMMLY M D | CANTIDAD | 56
> 15y 20 0 0/ 0.00
>20y 25 | 0 0| 0.00
> 25 0 0 0.00

TOTAL 13,345 13,317 -0.21
TELECARTAGENA

RANGO sy M e N CaNTIoAD o
MENOR A 1 SMLV 79 79 0.00
IGUAL A 1SMLV | 3| 3/ 0.00
>1y2 | 57| 57  0.00
>2y3 | 40| 40/ 0.00
>3y4 | 15| 15/ 0.00
>4y5 | 3 3] 0.00
>5y10 | 5 5 0.00
>10y 15 | 0 0/ 0.00
> 15y 20 | 0 0| 0.00
>20y 25 | 0 0 0.00
>25 | 0 0 0.0
| TOTAL | 202 - 202 . 0.00
| TELENARINO

NGO sy MESANTERIOR NES ACTUAL VARACION
MENOR A 1 SMLV | 2 2| 0.00
IGUALA1SMLV | 1 1 0.00
>1y2 | 8 8/ 0.00
>2y3 | 20| 20, 0.00
>3y4 | 24| 24/ 0.00
>4y5 | 7| 7 0.00
>5y10 | 6 6/ 0.00
>10y 15 0 0/ 0.0
> 15y 20 0 0/ 0.00
>20y 25 0 0 0.00
> 25 0 0/ 0.00
\ TOTAL 68 68 0.00
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| TELETOLIMA

RANGO MLy M0 M CaNTIoAD o
MENOR A 1 SMLV 0 0/ 0.00
IGUALA1SMLV | 0 0| 0.00
>1y2 11 11, 0.00
>2y3 15 15/ 0.00
>3y4 10 10, 0.00
>4y5 4 4/ 0.00
>5y 10 3 2| -33.33
>10y 15 0 0/ 0.0
> 15y 20 0 0 0.00
>20y 25 | 0| 0/ 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 43 | 42 . -2.33
| CNT

Ranco sy e AR M o
MENOR A 1 SMLV | 3 3] 0.00
IGUALA1SMLV | 1 1 0.00
>1y2 | 10| 10, 0.00
>2y3 | 12| 11, -8.33
>3y4 | 8 8/ 0.00
>4y5 | 6 6/ 0.00
>5y10 | 6 6/ 0.00
>10y 15 | 7 7| 0.00
> 15y 20 | 0 0 0.0
>20y25 | 0 0/ 0.00
> 25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 53 | 52 . -1.89
| CFT
MENOR A 1 SMLV 1 1/ 0.00
IGUAL A 1 SMLV 3 3/ 0.00
>1y2 16 16/  0.00
>2y3 20 20, 0.00
>3y4 18 18/ 0.00
>4y5 13| 12, -7.69
>5y 10 15 14| -6.67
>10y 15 1 1 0.00
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| CFT
MES ANTERIOR|MES ACTUAL VARIACION
RANGO SMMLV' ™" CANTIDAD | CANTIDAD %
> 15y 20 0 0/ 0.00
>20y 25 | 0 0| 0.00
> 25 0 0 0.00
TOTAL 87 85 -2.30

ZONAS FRANCAS
MES ANTERIOR MES ACTUAL VARIACION

RANGO SMMLV

CANTIDAD | CANTIDAD %
MENOR A 1 SMLV 32 32| 0.00
IGUAL A 1SMLV | 25| 26, 4.00
>1y2 | 24 24/ 0.00
>2y3 | 3 3 0.00
>3y4 | 2 2 0.00
>4y5 | 1 1 0.00
>5y10 | 1 1 0.00
>10y 15 | 0 0/ 0.00
> 15y 20 | 0 0| 0.00
>20y 25 | 0 0 0.00
>25 | 0 0 0.0
| TOTAL | 88 | 89 L 114
| PROSOCIAL
MES ANTERIOR

RANGO SMMLV ‘MES ACTUAL ‘VARIACION

CANTIDAD | CANTIDAD %
MENOR A 1 SMLV | 47| 47/ 0.00
IGUALA 1SMLV | 1 1 0.00
>1y2 | 8 8/ 0.00
>2y3 | 1] 1/ 0.00
>3y4 | 1 1 0.00
>4y5 | 0 0/ 0.00
>5y10 | 0 0/ 0.00
>10y 15 0 0/ 0.0
> 15y 20 0 0/ 0.00
>20y 25 0 0 0.00
> 25 0 0/ 0.00
\ TOTAL 58 58 0.00
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| INTRA

RANGO MLy M0 M CaNTIoAD o
MENOR A 1 SMLV 36 36/ 0.00
IGUALA1SMLV | 3 3] 0.00
>1y2 5 5 0.00
>2y3 2 2 0.00
>3y4 0 0/ 0.00
>4y5 0 0/ 0.0
>5y 10 0 0/ 0.00
>10y 15 0 0/ 0.0
> 15y 20 0 0 0.00
>20y 25 | 0| 0/ 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 46 | 46 . 0.00
| MOPT

Ranco sy MR e o
MENOR A 1 SMLV | 72| 72| 0.00
IGUALA1SMLV | 74| 74/ 0.00
>1y2 | 42| 42/ 0.00
>2y3 | 3 3] 0.00
>3y4 | 0 0/ 0.00
>4y5 | 0 0| 0.00
>5y10 | 0 0/ 0.00
>10y 15 | 0 0| 0.00
> 15y 20 | 0 0 0.0
>20y25 | 0 0/ 0.00
> 25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 191 | 191 . 0.00
| ISS ARL

RANGO SMMLY M D | CANTIDAD | 56
MENOR A 1 SMLV 1,170 1,155  -1.28
IGUAL A 1 SMLV 18,086 18,074 -0.07
>1y2 1,105 1,108  0.27
>2y3 226 227|044
>3y4 73 73, 0.00
>4y5 32 32/ 0.00
>5y 10 51 51/  0.00
>10y 15 4 4/ 0.00
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| ISS ARL
Ranco sy M AR M o
> 15y 20 | 0 0/ 0.00
>20y 25 | 0 0| 0.00
> 25 | 0 0 0.00
TOTAL 20,747 . 20724 | -011
INDERENA
ranGo sy M8 R M ane.
MENOR A 1 SMLV| 16| 16/  0.00
IGUAL A 1SMLV | 234 233  -0.43
>1y2 | 322 321, -031
>2y3 | 45| 45/ 0.00
>3y4 | 30| 30, 0.00
>4y5 | 8 8 0.00
>5y10 | 6 6/ 0.00
>10y 15 | 0 0/ 0.00
> 15y 20 | 0 0| 0.00
>20y 25 | 0 0 0.00
>25 | 0 0/ 0.00
| TOTAL | 661 . 659 . -0.30
| IDEMA
Ranco sy MO M o
MENOR A 1 SMLV | 1,373 1,369  -0.29
IGUALA 1SMLV | 35 35/  0.00
>1y2 | 526 524, -0.38
>2y3 | 122 120) -1.64
>3y4 | 41 41/ 0.00
>4y5 | 15 15/ 0.00
>5y10 | 5 5 0.00
>10y 15 0 0/ 0.0
> 15y 20 0 0/ 0.00
>20y 25 0 0 0.00
> 25 0 0/ 0.00
\ TOTAL 2,117 2,109 -0.38
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5.9 Consolidado Distribucion de Prestaciones por Niveles Salariales y Fondos - AGOSTO

2025
CONSOLIDADO PENSIONES JULIO 2025 AGOSTO 2025 TOTAL

FONDO CANTIDAD o2 0EDI0 CANTIPAD bROMEDID | PROMEDIO
CAJANAL 209,470/3,271,941.32| 209,187 3,271,037.29 -904.03
C.V.C. 5224,320,243.46 5284,264,906.48 -55,336.98
SUPERFINANCIERA 5/3,938,143.92 5/3,938,143.92 0.00
SUPERSOCIEDADES 177/4,808,145.38 176 4,815,183.65 7,038.27
SUPER IND. Y COMERCIO 5/6,927,489.28 5/6,927,489.28 0.00
FONCOLPUERTOS 10,954/5,641,431.98|  10,9405,639,500.23 -1,931.75
CAJA AGRARIA 8,665 2,158,564.46 8,6682,153,408.27 -5,156.19
ALCALIS 1,6041,658,044.92 1,5951,651,020.06 -7,024.86
FONPRENOR 161/3,972,896.00 162 3,962,492.78 -10,403.22
CARBOCOL 35/8,496,459.52 34/8,466,916.11 -29,543.41
FOCINE 5/2,982,800.38 5/2,982,800.38 0.00
INURBE 12[2,090,097.35 13/1,929,320.63 -160,776.72
AUDIOVISUALES 19/3,300,653.05 19/3,300,653.05 0.00
INCORA EN LIQUIDACION 1,711/3,040,949.72 1,709 3,033,900.92 -7,048.80
ADPOSTAL 2,897(2,930,211.87 2,886(2,931,342.05 1,130.18
INRAVISION 838/5,910,028.24 8395,877,721.52 -32,306.72
CORELCA 3/2,565,361.76 4/1,924,021.32 -641,340.44
MINERCOL EN LIQUIDACION 98/4,410,013.56 98/4,410,013.56 0.00
CAMINOS VECINALES 10/1,512,758.63 10/1,512,758.63 0.00
'\C"(')'\',\'A%TNEIE'AOC%ENES 400 2,661,341.09 398 2,663,179.42 1,838.33
ISS 16,798/2,167,851.08|  16,768/2,167,162.93 -688.15
INEA 15/4,098,105.02 14/4,216,830.46 118,725.44
INAT 82/1,286,256.57 82/1,286,256.57 0.00
CAPRESUB 45014,791,497.41 4514,767,770.65 -23,726.76
CAPRECOM 501 3,723,542.27 500 (3,727,075.93 3,533.66
INVIAS 92/2,488,487.21 92/2,488,487.21 0.00
TELECALARCA 1| 483,559.48 1| 483,559.48 0.00
TELEHUILA 4| 667,574.09 4| 667,574.09 0.00
TELESANTAMARTA 23/1,068,022.94 22/1,116,569.44 48,546.50
TELEARMENIA 25| 714,438.37 25| 714,438.37 0.00
TELECOM 13,345/5,256,249.34|  13,317/5,253,306.05 -2,943.29
TELECARTAGENA 2022,331,814.97 202[2,331,814.97 0.00
TELENARINO 68/4,536,632.82 68 4,536,632.82 0.00
TELETOLIMA 43/4,292,284.52 424,155,319.34 -136,965.18
CNT 53/5,989,861.76 526,049,552.00 59,690.24
CFT 8714,993,267.64 85/4,941,460.33 -51,807.31
ZONAS FRANCAS 88/1,664,548.74 89/1,661,149.07 -3,399.67
PROSOCIAL 58| 812,791.13 58| 812,791.13 0.00
INTRA 46| 936,100.36 46| 936,100.36 0.00
MOPT 191/1,177,347.37 1911,177,347.37 0.00
ISS ARL 20,747/1,473,222.64|  20,724/1,473,959.07 736.43
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| CONSOLIDADO PENSIONES | JULIO 2025 | AGOSTO2025 | TOTAL

VALOR VALOR INCREMENTO/DECREMENTO
‘ FONDO ‘CANT'DAD‘ PROMEDIO ‘CANT'DAD‘ PROMEDIO ‘ PROMEDIO
INDERENA | 661/2,060,522.74 659 2,060,694.15 171.41
IDEMA | 2,1171,280,776.12| 2,1091,278,519.09 -2,257.03
| TOTAL | 293,288 [3,207,552.88| 292,882 |3,206,183.49 -1,369.39

5.10 Distribucion de Beneficiarios por Sexo y Fondo - AGOSTO 2025

\ | MES ANTERIOR | MES ACTUAL | VARIACION %
‘ FONDO ‘HOMBRES ‘MUJERES "\?ggl%%‘HOMBRES‘MUJERES‘,\?ggl%% ‘HOMBRES ‘MUJERES ,\?52”03%
\ CAJANAL | 62,139 139,640 | 0/ 62008 139,512 0 -021 | -009 | 0.00
\ c.v.Cc. | 177/ 341 0 176 344 | 0 056 | 08 | 0.00
\ SUPERFINANCIERA | 0| 5| 0| 0| 5] o/ 000 | 000 | 0.00
| SUPERSOCIEDADES | 62| 111 0| 62| 110| o/ 000 | -090 | 0.00
| SUPERIND. Y COMERCIO | 1| 4| 0| 1] 4| o/ 000 | 000 | 0.0
\ FONCOLPUERTOS | 5012| 5,751 0| 4,991 5,753 o/ -042 | 003 | 0.00
\ CAJA AGRARIA | 4,185 4,225 0 4177, 4,231 0 -019 | 014 | 000
| ALCALIS | 923 652 | 0| 919 | 648 | 0| -043 | -061 | 0.0
\ FONPRENOR | 23 121 | 0 23 123 0 000 | 165 | 0.00
| CARBOCOL | 13| 22| 0| 13| 21| o/ 000 | -455 | 0.00
| FOCINE | 4| 1| 0| 4 1 o/ 000 | 000 | 0.0
\ INURBE | 3| 9| 0| 4| 9| 0| 3333 | 000 | 0.0
\ AUDIOVISUALES | 10| 8| 0| 10| 8| o/ 000 | 000 | 0.0
| INCORAEN LIQUIDACION | 756 | 874 | 0| 751 | 877/ 0| -066 | 034 | 0.0
| ADPOSTAL | 1,508 1,302 0| 1,501 1,299 o/ 046 | -023 | 0.0
| INRAVISION | 441 379 0| 442 | 379 | o/ 023 | 000 | 0.00
| CORELCA | 3| 0| 0| 4 0| 0o/ 3333 | 000 | 0.00
| MINERCOL EN LIQUIDACION | 46| 48| 0| 46| 48| 0o/ 000 | 000 | 0.0
| CAMINOS VECINALES | 4| 6 0 4| 6| 0 000 | 000 | 000
o R s ‘ 132‘ 252‘ o‘ 131‘ 251‘ o‘ -0.76 ‘ -0.40 ‘ 0.00
\ ISS | 4,202 12,164| 0| 4,197| 12,133 o/ 012 | -025 | 0.0
\ INEA | 4| 11| 0| 4| 10| 0 000 | -909 | 0.0
\ INAT | 52 30| 0 52 30| 0 000 | 000 | 0.00
\ CAPRESUB | 155 | 278| 0 155 280 0 000 | 072 | 000
\ CAPRECOM | 124 | 367 0 124 | 366 | 0 000 | -027 | 0.00
\ INVIAS | 31 19 0 31 19| 0 000 | 000 | 000
\ TELECALARCA | 1| 0| 0| 1 0| 0 000 | 000 | 000
| TELEHUILA | 2| 2| 0| 2| 2| 0 000 | 000 | 000
TELESANTAMARTA 16 5 0 15 5 0 -6.25 0.00 0.00
TELEARMENIA 16 9 0 16 9 0/ 0.00 0.00 0.00
TELECOM 5,215 7,578 0 5,193 7,566 0 -0.42 -0.16 0.00
| TELECARTAGENA | 106 | 90| 0| 107 | 90| o/ 094 | 000 | 0.0
| TELENARINO | 38| 29| 0| 38| 29| o/ 000 | 000 | 0.0
TELETOLIMA 23 19 0 23 18 0/ 0.00 -5.26 0.00
CNT 16 34 0 16 33 0/ 0.00 -2.94 0.00
CFT 31 51 0 30 50 o -323 -1.96 0.00
ZONAS FRANCAS 42 46 0 42 47 0/ 0.00 2.17 0.00
| PROSOCIAL | 19| 38| 0| 19| 38| o/ 000 | 000 | 0.0
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MES ANTERIOR MES ACTUAL VARIACION %
FONDO HOMBRES MUJERES ,\?gg%% HOMBRES MUJERES ,\'1353%% HOMBRES MUJERES ,\?gglg%
INTRA 14 29 0 14 29 o/ 000 0.00 0.00
MOPT 119 67 0 119 67 o/ 000 0.00 0.00
ISS ARL 8,018| 12,532 0 7,997 12,537 o] -0.26 0.04 0.00
\ INDERENA | 298| 339 0| 296 | 338| o -067 | -029 | 0.0
\ IDEMA | 853  1,203] 0| 848|  1,199] 0o -059 | -033 | 0.0
TOTAL | 94,837 188,691] 0/ 94606 188,524 0o -024 | -009 | 0.0

5.11 Distribucion de Beneficiarios por Grupos Etareos y Fondos - AGOSTO 2025
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5.12 Consolidado Distribucion de Beneficiarios por Grupos Etareos - AGOSTO 2025

RANGO ‘JULIO 2025 ‘PART'C;'OD ACION ‘AGOSTO 2025‘PART'C£AC'ON
<DE 12 ANOS | 113 0.0399 109 0.0385
| 12A24 ANOS| 739 0.2606 774 0.2734
| 25A34ANOS| 248 | 0.0875 252 0.0890
| 35A44ANOS| 1,269 0.4476 | 1,254 0.4429
| 45A54ANOS| 4,503 1.5882 4,512 1.5936
| 55A64ANOS| 17,403 6.1380 | 17,195 6.0732
| 65A74ANOS| 111,107 39.1873| 110,341 | 38.9719
| 75A84ANOS| 107,935 38.0686 108,292 38.2482
| 85A99ANOS| 39,679 13.9947 | 39,873 14.0829
>= DE 100 ANOS | 532 0.1876 528 0.1865
VACIOS | 0 0.0000| 0| 0.0000
TOTAL | 283,528 100 283,130 100
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5.13 Estadistico de Beneficiarios en Liquidacién Cero por Fallecimiento y Fondo - AGOSTO

2025
FONDO FALLECIDO ANTES | FALLECIDO DESPUES DE |REGISTRADURIA| Total
DEL CIERRE POST NOMINA [POST NOMINA UGPP General
CAJANAL 286 264 101 0 651
ISS 33 17 9 0 59
TELECOM 29 21 7 0 57
ISS ARL 21 16 10 0 47
FONCOLPUERTOS 19 14 8 0 41
CAJA AGRARIA 10 7 3 0 20
ADPOSTAL 6 6 2 0 14
ALCALIS 3 5 1 0 9
INCORA EN LIQUIDACION 3 5 0 0 8
IDEMA 3 3 0 0 6
INDERENA 2 1 0 0 3
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 1 i 0 0 3
C.V.C. 0 2 1 0 3
CAPRESUB 1 1 0 0 2
INRAVISION 1 0 1 0 2
CFT 1 0 0 0 1
CAPRECOM 0 1 0 0 1
CNT 0 1 0 0 1
SUPERSOCIEDADES 0 0 1 0 1
CARBOCOL 1 0 0 0 1
TELETOLIMA 0 0 1 0 1
Total general 420 366 145 0 931

Nota: Se precisa que el proceso de cierre de némina
se ejecutd el 20250806, y el proceso post némina el

20250821.

5.14 Estadistico de Beneficiarios en Liquidacion Cero por Fallecimiento y Periodo - AGOSTO

2025
FALLECIDO ANTES FALLECIDO DESPUES DE | REGISTRADURIA
PERIODO DEL CIERRE POST NOMINA | POST NOMINA UGPP TOTAL
JULIO 257 439 121 3 820
AGOSTO 420 366 145 - 931
TOTAL 677 805 266 3 1.751
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5.15 Ordenes de No Pago Incluidas en Liquidacion Cero - AGOSTO 2025

MES ANTERIOR MES ACTUAL
FONDO CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
CAJANAL 21/489,228,340.64 38/1,260,049,483.09
FONCOLPUERTOS 2| 35,488,665.31 13| 183,999,860.49
CAJA AGRARIA 1| 20,160,705.43 1| 12,877,918.84
ALCALIS 0 0.00 1 2,084,987.70
TELECOM 1| 11,626,367.22 6, 71,980,956.95
ISS ARL 4| 39,985,150.00 6| 19,535,662.48
IDEMA 0 0.00 1 1,635,759.81
TOTAL 29/596,489,228.60 66|1,552,164,629.36

5.16 Ordenes de No Pago Grabadas en el Periodo - AGOSTO 2025

MES ANTERIOR MES ACTUAL
FONDO CANTIDAD| VALOR |CANTIDAD| VALOR
CAJANAL 59 120,860,300.89 243|702,020,779.48
C.V.C. 1 77,189.27 0 0.00
SUPERFINANCIERA 0 0.00 0 0.00
SUPERSOCIEDADES 0 0.00 0 0.00
FONCOLPUERTOS 4 8,368,123.80 5 34,470,189.15
CAJA AGRARIA 1 2,561,532.75 0 0.00
ALCALIS 0 0.00 0 0.00
FONPRENOR 5 8,256,000.00 0 0.00
CARBOCOL 0 0.00 0 0.00
INURBE 0 0.00 0 0.00
INCORA EN LIQUIDACION 0 0.00 0 0.00
ADPOSTAL 0 0.00 1/ 13,000,000.00
INRAVISION 0 0.00 0 0.00
MINERCOL EN LIQUIDACION 0 0.00 0 0.00
CAMINOS VECINALES 0 0.00 0 0.00
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 0 0.00 0 0.00
ISS 17 47,482,080.90 2| 70,512,478.57
INAT 0 0.00 0 0.00
CAPRESUB 31 10,239,325.60 0 0.00
CAPRECOM 0 0.00 0 0.00
INVIAS 0 0.00 0 0.00
TELESANTAMARTA 0 0.00 0 0.00
TELEARMENIA 0 0.00 0 0.00
TELECOM 0 0.00 0 0.00
TELECARTAGENA 0 0.00 0 0.00
TELENARINO 0 0.00 0 0.00
CNT 0 0.00 0 0.00
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‘ MES ANTERIOR MES ACTUAL
FONDO CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR

CFT 0 0.00 0 0.00
ZONAS FRANCAS 0 0.00 0 0.00
INTRA 0 0.00 0 0.00
MOPT 0 0.00 0 0.00
ISS ARL 0 0.00 2| 7,867,069.40
INDERENA 0 0.00 0 0.00
IDEMA 0 0.00 0 0.00
TOTAL 90|197,844,553.21 253/827,870,516.60

6. Otra Informacién Estadistica
6.1 Novedades de Pensionados Tramitadas en el Consorcio - AGOSTO 2025

| MES 'SUPERVIVENCIAS DESCUENTOS RADICADOS EPS EMBARGOS
JULIO 2025 | 474 13,544 168/ 308 485
AGOSTO 2025 411 11,569 157, 273 406
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6.2 Atencién al Pensionado en la Sede del Consorcio - AGOSTO 2025

MES ATENCION | ATENCION CORREO
PERSONAL TELEFONICA ELECTRONICO
JULIO 2025 1,578 616 6,313
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MES ATENCION | ATENCION | CORREO
PERSONAL TELEFONICA ELECTRONICO
AGOSTO 2025 1,433 734 5,977

Gréfica Atenciéon Pensionados en la Sede
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6.3 Principales Solicitudes Atencién Personal en la Sede del Consorcio - AGOSTO 2025

MES CERTIFICACION |CERTIFICADOS
VALOR PENSION DIAN

JULIO 2025 64 919

AGOSTO 2025 27 904
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Gréfica Principales Solicitudes en la Sede
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6.4 Consolidado Call Center de Llamadas Contestadas - AGOSTO 2025

' TOTAL SEMANA |[JULIO 2025 AGOSTO 2025
TOTAL SEMANA 1| 1,728| 435
TOTAL SEMANA 2| 2,393 2,091
TOTAL SEMANA 3| 2,052 2,647
TOTAL SEMANA 4| 2,403 2,228
TOTAL SEMANA 5| 1,941 2,779
TOTAL MES | 10,517 10,180

Grafica del Consolidado de Llamadas Respondidas por el Call Center
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6.5 Motivos por los Cuales el Beneficiario se Comunica Telefénicamente con el Call Center -
AGOSTO 2025

AGOSTO
JULIO 2025 2025
CODIGO ACTIVIDAD TOTAL| % |TOTAL| %

1 ACTUALIZACION DATOS BAaSICOS 99| 0.94 360, 3.54
2 INFORMACI6N PARA CAMBIO DE SITIO DE PAGO 133 1.26 130 1.28
3 INFORMACION RELACIONADA CON EPS 121 1.15 117| 1.15
5 INFORMACIO6N GENERAL DE FOPEP/FONDOS/TERCEROS 909, 8.64 782| 7.68
6 g\l;g()RMACION SOBRE INCLUSION EN NOMINA' Y SITIOS DE 1113 1058 1,184  11.63
8 INFORMACION PARA SOLICITAR CERTIFICADO DE VALOR 60 057 39 038

PENSION

INFORMACION PARA SOLICITAR CERTIFICADOS INGRESOS Y
9 RETENCIONES 1,104| 10.50| 1,422| 13.97
11 INFORMACION PARA SOLICITAR MESADAS NO COBRADAS 3| 0.03 27| 0.27

INFORMACION RELACIONADA CON EL FALLECIMIENTO
12 PENSIONADO 322| 3.06 246 242
14 INFORMACION DESCUENTOS 799 7.60 615| 6.04
15 INFORMACION EMBARGOS 278| 2.64 239, 2.35
16 INFORMACION DE SUPERVIVIENCIAS 172| 1.64 126| 1.24
18 \ITVEE%ISTRO O RESTABLECIMIENTO CONTRASENA PAGINA 2559 24.33| 2,555| 25.10
19 OTRA INFORMACIAON 926| 8.80 894, 8.78
63 INFORMACION RADICAR PQRSD PAGINA WEB 610, 5.80 504| 4.95
69 INFORMACION CUPON DE PAGO 1,309| 12.45 940, 9.23

TOTAL 10,517/100.00| 10,180(100.00

6.6 Visitas a la Pagina WEB - AGOSTO 2025
PERIODO NUMERO DE VISITAS

JULIO 2025 59,616
AGOSTO 2025 67,225
TOTAL 126,841

La pagina web cuenta con una opcién de registro de pensionados para la descarga de
cupones y certificados de Valor Pension, Descuentos, Embargos, Ingresos y Retenciones.
Para el proceso de registro el pensionado debe cumplir con una validacion que corresponde
a preguntas de seguridad y posteriormente asignar una contrasefia para descarga de su
informacion. Al mes de agosto de 2025 se encuentran registrados 220.215 pensionados
activos.
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Como medida de control semanalmente se inactivan para consulta los pensionados que han
sido identificados como fallecidos y que se encontraban registrados. A continuacion, se
detallan los pensionados inactivados a agosto de 2025.

Reportes Semanales Pensionados Cantidad Pensionados

Agosto 2025 Inactivos
Del 04 de Agosto al 08 de Agosto 2025 255
Del 11 de Agosto al 15 de Agosto 2025 120
Del 19 de Agosto al 22 de Agosto 2025 105

Del 25 de Agosto al 29 de Agosto 2025 87
Total General 567
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IV INFORME INDICADORES INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

1. Informe Acuerdo Niveles de Servicio de Operacion

Para efectos de lectura de este informe, el periodo evaluado corresponde al mes de
agosto de 2025.

1.1 Administracién, operacion, seguridad de la Infraestructura Tecnolégica
1.1.1 Disponibilidad real de los servicios

Corresponde al porcentaje de tiempo en que todos los servicios contratados
estuvieron disponibles sin interrupciones, para todos los usuarios durante el periodo
de evaluacion.

Las ventanas de mantenimiento autorizadas para el mes de agosto de 2025 fueron
las siguientes:

04/08/2025 08:55 a.m. | MANTENIMIENTO BASES DE DATOS - FOPEP 09/08/2025 06:00 a.m.

VENTANA  MANTENIMIENTO FOPEP -
15/08/2025 01:16 p.m. | APLICAR PARCHES SO Y CLONACION 22/08/2025 07:00 p.m.

AMBIENTES PRODUCTIVOS.

CLONACION MAQUINAS VIRTUALES
PRODUCCION - FOPEP

15/08/2025 04:19 p.m. 23/08/2025 08:00 a.m.

El tiempo involucrado en las ventanas de mantenimiento programadas NO es
considerado como indisponibilidad del servicio.

Objetivo: Hacer seguimiento sobre las interrupciones no programadas de cada
servicio.

Formula: DRi% = 100 * (NTHi — NHFSi) / NTHi

Definicién de Términos:

DRi% Disponibilidad real del sistema: Se considera que un servicio de informacion
esta disponible cuando toda la funcionalidad esta dispuesta para la operaciéon de
todos los usuarios.

NTHi Numero total de horas: Es el numero total de horas en que toda la
funcionalidad de cada servicio debe estar disponible dentro del periodo evaluado. El
total de horas mensual se calcula con los dias calendario del mes X 24 horas.

NHFSi Numero total de horas fuera de servicio: Numero total de horas fuera de
servicio, exceptuando las ventanas de tiempo programadas.

www.fopep.gov.co



http://www.fopep.gov.co/

Consorcio

'“"FOPER

Fiduciaria Bancolombio - Fiduprevisora

Meta de cumplimiento: 99,60% de acuerdo con la ponderacion discriminada en el
siguiente cuadro, que presenta la disponibilidad real de los servicios por cada uno

de los componentes del Sistema de Informacion.

DISPONIBILIDAD REAL DE LOS SERVICIOS — AGOSTO DE 2025

Resultado Pond B
Indicador onderacion

Agosto / A%%Szt,:-)o /

Formula

Tipo | Ponderacidon | Componente B Factord_g At oy DR o L
Objetivo | Ponderacion | Total (NTHi —

NHFSi) / NTHi

2025

*
2500% | SAP ASE 99,60% 25.00% | 24.90% | 190 %Af 07 1 100,00% 25.00%
*, -
Glassfish 99.60% 24.00% | 23,90% | 100 (774‘;4 071 100,00% 24.00%
SNP* | 30,00% .
LDAP 99.60% 6,00% 5980 | 100 (71”;14'0)’ 100,00% 6,00%
*, -
Glassfish 99,60% 4,00% 3.98% | 190 (774‘;4 071 100,00% 4,00%
Portal * 5,00% 100 (744-0) ]
LDAP 99.60% 1,00% 0,99% (7 " ) 100,00% 1,00%
*, -
Ministerio 99,60% 2,00% 1,00% | 190 (774‘;4 071 100,00% 2,00%
* N
Cromasoft 99,60% 6,00% 5.08% | 100°744-0)7 | 166 0006 6,00%
Canale o 744
5 * 20.00% . 100%(744-0) |
Consorcio 99.60% 10,00% | 9,96% (e 100,00% 10,00%
* N
Internet 99,60% 2,00% 1,09% | 100 (77&4 07 1 100,00% 2,00%
n * -
F”el""a' 15,00% | Fortinet 99,60% 15,00% 14,949 | 100 %4 07 1 100,00% 15,00%
* N
Correo | 5 000 f_ofoeppégoc‘gco 99,60% 5,00% a98% | 0T 100,00 5,00%
Total disponibilidad del sistema 100,00% 99,60% 100,00%

A continuacion, se presenta la disponibilidad real de los servicios que integran la

infraestructura tecnolégica de FOPEP.

1.1.1.1 SAP ASE - BASE DE DATOS

SERVICIO SAP ASE - BASE DE DATOS - AGOSTO DE 2025
DETALLE DE ALERTAS Y EVENTOS

TIEMPO‘
DIA| DESDE | HASTA | TOTAL

09 | 06:00 a.m. | 11:59 p.m.| 18:00

TIPO RAZON

MANTENIMIENTO BASES DE
10 | 00:00 a.m. | 11:59 p.m.| 24:00 |PROGRAMADA| -\ +5s  FopEP.

11 | 00:00 a.m. | 06:00 a.m. | 06:00

GENERA
INDISPONIBILIDAD

NO

www.fopep.gov.co
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SERVICIO SAP ASE - BASE DE DATOS — AGOSTO DE 2025
E ALERTAS Y EVENTOS

nwpoim
TOTAL
DIA| DESDE | HASTA TIPO RAZON INDISPONIBILIDAD

VENTANA MANTENIMIENTO FOPEP
- APLICAR PARCHES SO Y

22 |07:00 p.m. | 09:00 p.m.| 02:00 |PROGRAMADA |- APHISER BN TES NO
PRODUCTIVOS.
23 | 08:00 a.m. [02:00 p.m.| 06:00 | PROGRAMADA | CLONACION MAQUINAS NO

VIRTUALES PRODUCCION - FOPEP

En las siguientes graficas, se presenta el monitoreo realizado por la herramienta
Nagios a la disponibilidad del servicio SAP ASE — BASE DE DATOS, durante el
mes de agosto de 2025.

N a iOSO E:;?L’Jice 513_:: Tfen“dfu e Service 'Puerto BD Produccion’ On Host
e g Hag'ogig&_":53‘:.'3L=-'-'.'.':'r|--.|_1:9-: g 'Prod13' First assumed service state:  Backiracked
General I [Unspecified v | (4
Home 08-01-2025 00-00:00 1o 09-01-2025 00:00:00 Flepor penod Fool
: 01 00 to 09-01- i :
Documentation Duration: 31d 0h Om Os [Last Month k| _u
[u
Current Status =
Tactical Overview
Map
Hosts State History For Service “Puerto BD Produccion’ On Host ‘Prodi3’
Services r 5004 <003
Host Groups —_— S e ——
Summary . mesfebascheegges s bty sases s s osask g sgas i ey ok (59,4150 30d 19 39w 3s
Grid
Service Groups
Summary
PrDGI;lI:ms Critical 1 r Critical : (05882 0d dh 20m 57z
L.g s (Unhandied) Irdeterminate 4 o O o Ry s P — -y o Indeterwminate: (00008 0d Oh Om Oz
oete r;aJedJU OB EONNNURUUCOEEDESD RUORELER
Network Ottages RRE&ESR REESRREERREESRRERSE RRERRRER
Quick Search gggeeeeggegEggggsegeeenn gg¢geee
- 8685538585 582228588288850 aas858¢8
EB8B888E88883EEE8LEEEEEE8E8A] 82888888
sa— dNmemerEoSINNIgUNEY NN BERGRE
epol %o e M TH 0P e I DI DS TR MW W W o
e i IRFETREZEIREREEFEEE FEFEFEEE
Trends E3SESEELRSEXTEISSE TRETR B2RE 85 E
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Nagios’

General

Home
Documentation

Current Status
Tactical Overview

Hosts.

Services

Host Groups
Summary
Grid

Service Groups
Summary
Grid

Problems
Services (Unhantied)
Hosts (Unhandied)
Network Outages

Quik Semch

| J

Reports

Availability
Trends
Alerts
History
Summary
Histogram
Notifications

Service Avaulablmy Report

Last Updated: Thu Sep 4 10:53.06 -05 2025
Nagios® Core™ 4.5.3 - wwiw nagos org
Logged in as montoreo
View Avatabiity Repost For This Host
View Avstability Report For Al Services
View Trends For This S
View Alert Mistogram For This Service
Views Alert History For This Senvice
View Notfications For This Service

Service 'Puerto BD Produccion’ On Host
'Prod13’

F"Sl assumed Sm state:

08-01-2025 00 00: 00 to 09-01- 2025 00:00:00
Duraton:

31d Oh Om

[LastMonth v}

Service State Breakdowns:

State Type ! Reason _ Time % Total Time % Known Time
Unscheduled 30d 19h 39m 3s  99.415% 99.415%
oK Scheduled 0d Oh Om Os 0.000% 0.000%
Total 304 19h 39m 3s 99.415% 99.415%
Unscheduled ©d Oh Om 05 0.000% 0.000%
WARNING  Scheduled 0d Oh O Os 0.000% 0.000%
Total 0d Oh Om Os 0.000% 0.000%
Unscheculed 0d Oh Om 0s. 0.000% 0.000%
UNKNOWN  Scheduled ©d Oh Om Os 0.000% 0.000%
Total 0d Oh Om 05 0.000% 0.000%
Unscheduled 0d 4h 20m 57s 0.585% 0.585%
CRITICAL Scheduled 0d Oh Om Os. .000% 0.000%
Total 0d 4h 20m 578 0.585% 0.585%
Nagics Not Running  Od Oh Om Os 0.000%
Undefermined 0d Oh Om 03 0.000%
Totat 0d Oh Om 05 0.000%
Al Total 31d Oh Om 03 100.000% 100.000%
Service Log Entries:
| View full iog entries |
Event Start Time __ Event End Time Event Duration EventState Event/State o
"07-28-2025 00:00:00 0 TCP OK - 0.000 second response time on 172.24 40,1
07-29-2025 00.00.00 07-30-2025 00.00: TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.1
07-30-2025 00:00:00 07-31-2005 00 00:00 14 Oh Om 0s SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.1
07-31-2025 00:00:00 08-01-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s SERVICE OK (HARD! TCP OK - 0.000 second response time on 17224 40.1
08-01-2025 00:00:00 08-02-: 2025000000 19 Oh Om 05 ICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.1
004)2-2025000000 08-03-202 00 1d.0nh Om 0s ICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.1
0 08-04-2025 00 00 00 1d Oh Om 0s SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24 40.1
03-04-2025 00 00 08-05-2025 00:00:00 1d Oh Om Os SERVICE OK ) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.1
00 08-06-2025 00:00:00 1d Oh Om Os SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 17224 40.1
08-06-2025 00:00:00 08-07-2025 00:00:00 1d Oh Om 05 SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0,000 second response time on 172.24.40.1
08-07-2025 00:00:00 08-08-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172 24 40.1
08-08-2025 00:00:00 08-09-2025 00;00.00 1d Oh Om Os SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.1
08-09-2025 00:00:00 08-10-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172,24.40.1
08-10-2025 00:00:00 08-11-2025 00:00:00 1d Oh Om Os. RVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.1
0d 4h 24m 11s  SERVICE OK TCP OK - 0.000 second response time on 172.24 40.1

08-11-2025 00:00:00 08-11-2025 04:24:11

08-14-2025 00:00:00 08-15-2025 00:00- 00
08-15-2025 00:00:00 08-16-2025 00.:00.00
08-16-2025 00.00:00 08-17-2025 00:00.00
08-17-2025 00:00:00 08-18-2025 00:00:00
08-18-2025 00:00:00 08-19-2025 00:00.00
08-19-2025 00:00:00 08-20-2025 00:00.00
08-20-2025 00:00:00 08-21-2025 00:00.00
08-21-2025 00:00:00 08-22-2025 00:00.00
08-22-2025 00:00:00 08-22-2025 19:07:13
08-22-2025 19:07:13 08-22-2025 19:37:13
08-22-2025 19:37:13 08-23-2025 00:00.00
08-23-2025 00: 00‘00 08-23-2025 07:40.26
08-23-2025 07:40:26 08-23-2025 11:25:23
08-23-2025 11:25:23 08-24-2025 00:00:00
08-24-2025 00:00:00 08-25-2025 00:00:00
08-25-2025 00:00:00 08-26-2025 00.00:00
08-26-2025 00:00.:00 08-27-2025 00:00:00
08-27-2025 00.00.00 08-28-2025 00.00.00
08-28-2025 00:00.:00 08-29-2025 00:00:00
08-29-2025 00:00:00 08-30-2025 00:00:00
08-30-2025 00.00.:00 08-31-2025 00:00:00
08-31-2025 00:00.00 09-01-2025 00:00:00
09-01-2025 00.00:00 09-01-2025 00.00:00

]
eport period.  Backtracked archives:

[ 4

[ 995559

{ Avadobity report compieted in 0 min 0 sec ||

it
HHHBHHHE

!
f
i

DEIVVOROERLOLIB WL

10 address 172 24 40.13 and port 5000: Connection refused

TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.13 port 5000

TCPOK-0. response time on 172.24.40.13 port 5000

TCP OK - 0.000 second response time on 172 24.40.13 port 5000
1d 0h Om Os SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 response time on 172.24 40.13 port 5000
1d Oh Om 0s SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.13 port 5000
14 0h Om Os. SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.13 port 5000
1d Oh Om 0s SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.13 port 5000
1d Oh Om 05 SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24 40.13 port 5000
1d Oh Om 0s SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response lime on 172.24.40.13 port 5000
1d Oh Om Os SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.13 port 5000
1d Oh Om Os. SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.13 port 5000
0d 19h 7m 135 SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172 24.40.13 port 5000
0d Oh 20m 0s  SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.40.13 and port 5000: Connection refused
0d 4h 22m 47s SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response lime on 172.24.40.13 port 5000
0d 7h 40m 265 SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.13 port 5000
0d 3nh 44m 57s  SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.40.13 and port 5000: No route to host
0d 12h 34m 37s SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172 24 40.13 port 5000
19 Oh Om O0s SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24 4013 port 5000
14 0h Om 0s SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.13 port 5000
1d Oh Om Os SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.13 port 5000
1d Oh Om 0s. SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172 24.40.13 port 5000
1d 0h Om Os. SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172 24.40.13 port 5000
1d Oh Om 0s SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24 40.13 port 5000
1d Oh Om 03 SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.13 port 5000
1d Oh Om Os SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0,000 second response time on 172.24.40.13 port 5000
0d 0h Om 0s+  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.13 port 5000

Nagios’

General

Home
Documentation

Current Status

Tactical Overview

Map

Hosls

Services

Host Groups
Summary
Grid

Service Groups
Summary
Grid

Problems
Services (Unhandied)
Hosls (Unhandiad)
Mebwork Outages

Ouwick: Search:

Reports

Availability
Trends
Alerts

Service State Trends

Last : Thu Sep 4 10:57:40 -05 2025
Magios® Core™ 4.5.3 - wvvi nagios org
Logged in as moniforeo

Wiew Trends For This Host

View Avatiabitity Report For This Service
View Alert Histogram For This Service
Wiew Alert History For This Senice

View Nolifications For This Senvice

Service 'Puerto BD Produccion’ On Host

‘Prod13’

08-11-2025 00:00:00 1o 08-12-2025 00:00:00
Duration: 1d Oh Om 03

Ft sssurod sanice:

State History For Service "Puerto BD Produccion” On Host “Prodi3”
Moy Fusg 18 00300300 2025 to Tue Aug 12 00:00:00 202%

Linknown
Critical
Indeterminate

00500 m._.._.__.._n. -
24:11 2025

Mon fug 11 00
Mon fug 11 04

ook H

Eritical 5 (9.417X

Indeterninate:

200300 2029 |

Tue Aug 12 00

(59,5838 Od 23h S4m O3

ol o Om

b Od Oh Gm O

000K Od Oh om Gz

Backiracked an

A
£
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Nagios’

Service State Trends
Last Updated. Thu Sep 4 1005905 -05 2025
Hagios® Core™ 4 5.3 - v nagias cog

Service 'Puerto BD Produccion’ On Host
'Prod13'

First assumed service stale:  Backlracked 4

General

Homea
Documentation

Current Status
Tactical Overview

Hosts

Services

Host Groups
Summary
Grid

Service Groups
Summary
Grid

Problems
Services (Unhanded)
Hosts (Unhandied)
Network Outages

Quick Search

Reports

Availability
Trends
Aleils

MHagiosD
Logged in a3 monforeo

08-23-2025 00:00:00 to 08-24-2025 00:00:00
Durakon: 1d 0h Om 05

View Tiends For This Host

View Avallabdity Report For This Serice
View Alert Histogram For This Servics
Whewe Alert History For This Senice

View Notiications For This Seqviee

State History For Service ‘Puerto BO Produccion” On Host “Prodi3”
Sat fug 23 00:00:00 2025 to Sun fug 24 00:00:00 2025

]

Unkricar
Critical Critical

Indeterninate -

g
&
2
2
2
H
&

Sat Aug 23 00:00:00 2025
Sat Aug 23 07:40:26 2029 |
Sat Aug 23 11:29:23 2029

|_Unspa|:iﬁed
Report period:

|[ Current time range | v |

Logged in as monioreo | Umpt_!ciﬁad \_‘ |
General = PR
Wi Trends For This Host Report period: Zool
Home Vi Availablity Repoet For This Service 08-22-2025 00:00:00 to 08-23-2025 00:00:00 Imsﬂ_e_ v
Documentation ‘Wiew Alerl Histogram For This Service Duration: 1d 0 Om O _[___l__g ]
Wiew Alerl History For This Senvice ﬁ
Current Status Wit Mobifications For This Sendice ]
Tactical Overview
Map
I;:SI? State History Foe Service "Pusrto BD Produccion” On Host "Prodl3”
rvices 0 100s
Host Groups Fri fug 22 00:00:00 2025 to Sat Aug 23 00:00:00 2025
Sammary o | o + (97.917%) 0d Z3n 30m 03
Grid |
Service Groups ir | o
Summary e | i ) £ (0,000 od Ok Om
Pro(zllsms dirienl y Critical 1 (2.0BE) O Oh 30m 0
Services (Unhandlad) Ir\deurnimelg _ﬂn I- Indeterninate: (00000 Od Oh Om Oz
Hosts (Unhandled) 2 a8 g
Network Outages
Ok Searen g A3 g
| g 55 g
8 33 g
= & HE =
- # 34 Z
Avallability i iy
Trends & EE E
Alerts
N a iosa i@:ioeﬂfdﬂ;:"'{ﬁﬂiﬂ;w e Service "Puerto BD Produccion’ On Host
. N
— g uﬂdc.m'-4 ?? VA MOS0 Prod13 First sefvice stale:  Bach  arg)

1 v

3 1 OBALITEDY Od 20h 1%e 34

+ €15.6228) od 3 4dm 57z
L Indetersinate: (0.000X) Od Oh dm Os

Formula: DRi% =100 * (NTHi — NHFSi) / NTHi
DRi% = Disponibilidad real del sistema
NTHi

NHFSi = Numero total de horas fuera de servicio, exceptuando las ventanas de
tiempo programadas.

DRi% =100* (744 —-0)/744
DRi% = 100,00%

Numero Total de Horas (dias calendario mes *24 horas)

Carrera 13 No. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Internacional Tequendama — Bogota

Linea de Atencion: (601) 422 74 22 - Pagina web www.fopep.gov.co



http://www.fopep.gov.co/

Consorcio

““"FOPEPW

Fd cioria Boncolombia -

Fiduprevisora

1.1.1.2 SERVICIO GLASSFISH - SNP

SERVICIO GLASSFISH — SNP — AGOSTO DE 2025
DETALLE DE ALERTAS Y EVENTOS

GENERA
INDISPONIBILIDAD
06 00 a.m. | 11:59 p.m. 18:00
. . . MANTENIMIENTO BASES DE
10 | 00:00 a.m. | 11:59 p.m. | 24:00 | PROGRAMADA DATOS — FOPEP. NO
11 | 00:00 a.m. | 06:00 a.m. | 06:00
VENTANA MANTENIMIENTO FOPEP
. . . - APLICAR PARCHES SO Y
22 |07:00 p.m. | 09:00 p.m.| 02:00 |PROGRAMADA CLONACION AMBIENTES NO
PRODUCTIVOS
. . . CLONACION MAQUINAS
23 | 08:00 a.m. | 02:00 p.m.| 06:00 |PROGRAMADA VIRTUALES PRODUCCION - EOPEP NO

En las siguientes gréaficas, se presenta el monitoreo realizado por la herramienta a
ICINGA (Nagios) a la disponibilidad del servicio GLASSFISH — SNP, durante el mes
de agosto de 2025.

Nagios’

General

Home
Documentation

Current Status

Tacfical Overview

Map

Hosts

Services

Host Groups
Summary
Grid

Service Groups
Summary
Grid

Problems
Services (Unhandled)
Hosts (Unhandied)
Network Qutages

CQuick Search:

Reports

Availability
Trends
Alerts

Service State Trends
Last Updated: Thu Sep 4 11:02:30 .05 2025
Nagios® Core™ 4.5.3 - wwnnagios.org

Service 'Puerto APP Produccion’ On Host
'Prod16'

First assumed service state: Backiracked archives

Logged in as monitore e | Unspecrﬁed v 4
08-01-2025 00:00:00 to 09-01-2025 00:00:00 Bt e w0 fal:tot
s 5 -01- o - : e 2wl
ogram For Th v Duration: 31d Oh Om Os  Last Month v L

i ory For T $°-Lr ucc [
‘iew Nolifications For This Servi | U_pdale ]
State History For Service "Puerto APP Produccion’ On Host "Prodig’
Fri Aug 1 00:00:00 2025 to Mon Sep 1 00:00:00 2025
| pigmskeeniassimniaoaiessi HIE IR T R T Ok : (93.434%) 28d 23h Om 2
Critical { I Critical : (6.5667) 2d Oh S0m 583

Indeterminate "= Indeterninate: (0.0008) Od Oh Om O

DD0NWDDDnDD0DDnDOND0NnDDDnD DD onDnD6nnonmononn 000N onnmin o
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Nagios'

General

Home
Documentation

Current Status

Tactical Overview

Map

Hosts

Services

Host Groups
Summary
Grid

Service Groups
Summary
Grid

Problems
Services (Unhandied)
Hosts (Unhandled)
Network Outages

Quick Search:

|

Reports
Availability
Trends
Alerts

History
Summary
Histnaram

Ls;:vice An&al;ilgit{ililzspgzn% s Service 'Puerto APP Produccion’ On
Nagios® Core™ 45.3 - ynninagios og Host 'Prod16 :
Logged in s mondored First assumed service state:
p |
View Avaiabiity Reporl For This Host = Unspecified v .‘ n
wémxm:y x;;‘pm S;or“;: Senices 08-01-2025 00:00:00 to 09-01-2025 00:00:00 Report period: - Backiracked archives:
u Trends For This Duration: 31
View Alert Histogram For This Service ik ]Las(Monm v] 4 l
View Alert History For This Seevice
View Nofiications For This Servcs | Update |
[ Avadshitty report completedin Omin O sec |
Service State Breakdowns:
State Type/Reason  Time % Total Time % Known Time
Unscheduled 28d23h9m2s  93434% 93434%
0K Scheduled 0d Oh Om 0s 0.000% 0.000%
Tolal 284230 9m2s 93.434% 93434%
Unscheduled 0d Oh Om 0s 0.000% 0.000%
WARNING  Scheduled 0d 0h Om 0s 0.000% 0.000%
Total 0d0hOm0s  0.000% 0.000%
Unscheduled 0d 0h Om 0s 0.000% 0.000%
UNKNOWN  Scheduled 0d 0h Om 0s 0.000% 0.000%
Total 0d0hOmO0s  0.000% 0.000%
Unscheduled 2d00h50m58s  6.566% £.566%
CRITICAL  Scheduled 0d Oh Om s 0.000% 0.000%
Total 20 0h 50m 585 6.566% 6.566%
Nagios NotRunning 0d0RhOmOs  0.000%
Undelermined InsufScientOata  0d OhOm s 0.000%
Tokal 0d Oh Om 0s 0.000%
Al Total 31d0h0m0s  100.000% 100.000%
Service Log Entries:
| View full log entries |
Event Start Time  EventEnd Time  Event Duration Event/State Type Event/State information

07-28-2025 00:00:00 07-29-2025 00:00:00 1d Oh Om 05
07-29-2025 00:00:00 07-30-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
07-30-2025 00:00:00 07-31-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
07-31-2025 00:00:00 08-01-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
02-01-2025 00:00:00 08-02-2025 00:00:00 14 Oh Om 0s
08-02-2025 00:00:00 08-03-2025 00:00:00 1d Oh Om 03
08-03-2025 00:00:00 08-04-2025 00:00:00 14 O Om 05
08-04-2025 00:00:00 08-05-2025 00:00:00 10 Oh Om 0s
08-05-2025 00:00:00 08-06-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-06-2025 00:00:00 08-07-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-07-2025 00:00:00 08-08-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-08-2025 00:00:00 08-09-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-09-2025 00:00:00 08-09-2025 07:43:03 04 7h 43m 3s

SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)

TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response ime on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response ime on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response ime on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response ime on 172.24.40.16 port 443

08-09-2025 07:43:03 08-10-2025 00:00:00 0d 16h 16m 57s SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.40.16 and port 443 Connection refused
08-10-2025 00:00:00 08-11-202500:00:00 1d0n0m0s  SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.40.16 and port 443: Connection refused
06-11-2025 00:00.00 08-11-202504:34:03 0d4h34m3s  SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.40.16 and port 443: Connection refused
08-11-2025 04:34:03 08-12-2025 00:00:00 00 19h 25m 575 SERVICE OK (HARD)

08-12-2025 00:00:00 08-13-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-13-2025 00:00.00 08-14-2025 00:00:00 1d Oh Om 03
06-14-2025 00:00:00 08-15-2025 00:00.00 14 0h Om 03
08-15-2025 00:00:00 08-16-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
06-16-2025 00:00:00 08-17-2025 00:00:00 1d 0h Om 03
08-17-2025 00:00:00 08-16-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-18-2025 00:00:00 08-19-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-19-2025 00:00:00 08-20-2025 00:00:00 1d Oh Om 03
068-20-2025 00:00:00 08-21-2025 00:00:00 1d 0h Om 03
06-21-2025 00:00:00 08-22-2025 00.00:00 14 Oh Om 0s
06-22-2025 00:00:00 08-22-2025 19:11:03 0d 190 11m 35
06-22-2025 19:11:03 08-22-2025 19:32:03 0d Oh 21m 0s
08-22-2025 19:32:03 08-23-2025 00:00:00 0d 4h 27m 575
08-23-2025 00:00:00 08-23-2025 07:41:06 0 7h 41m 65
08-23-2025 07:41:06 08-23-2025 11:20:04 0d 3n 38m 585

06-24-2025 00:00:00 08-25-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-25-2025 00.00:00 08-26-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
06-26-2025 00:00:00 08-27-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-27-2025 00:00:00 08-28-2025 00:00:00 1d Oh Om 03
08-26-2025 00:00:00 08-29-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-29-2025 00:00:00 08-30-2025 00:00:00 14 Oh Om 05
068-30-2025 00:00:00 08-31-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-31-2025 00:00:00 109-01-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
09-01-2025 00:00:00 09-01-2025 00:00:00 0d Oh Om Os+

SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)

TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response ime on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443

SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.40.16 and port 443: Connection refused

SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)

TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443

SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.40.16 and port 443; No route to host
06-23-2025 11:20:04 08-24-2025 00:00:00 0d 12h 39m 565 SERVICE OK (HARD)

SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)
SERVICE OK (HARD)

TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response fime on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 443
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Nagios’

General
Home
Documentation

Current Status

Tactical Overview

Map

Haosts

Services

Host Groups
Summary
Grid

Service Groups
Summary
Grid

Problems
Seqvices (Unhandled)
Hoste (Unhandiod)
Metwork Outages

Cusick Search

Reports

Availability
Trends
Aleris

Service State Trends

Lasi Updated Thu Sep 4 11:0542 -05 2025
Hagios® Core ™ 4.5.3 - v nagios org
Logged in as monifoves

Wisw Trends For This Host

Wieve Avadlabadity Report For This Sarvce
Wiewr Alert Hislogram Fior This Service
WViewr Ment Higtory For This Service
View Nolibcabions For This Serace

Service 'Puerto APP Produccion’ On Host

"Prod16* Firsi assumed service state.  Backtracked archives:
2 [Unspecified  +] 4]
Report periad. Zoom fatior

08-09-2025 00:00:00 to 08-10-2025 00:00:00
Duraon: 14 0h Om 0

State History For Service “Puerto APP Produccion’ On Host “Prodis”
Sat Aug 9 00:00:00 2029 to Sun fu 10 000000 2025

ok )
il
|

Erit]t?ll.l

Indeterminate |

Sat Aug 9 000000 2025

13 2 (32,1570 O Th dim 35

I Eritical z (67.842%) Od 16h 16m 573

Ingeterminate: (0.000) Od Oh Om Og

Sat fug 9 07:43:03 2025
Sun Fug 10 60:00:60 2025 |

Nagios’

General

Home
Documentation

Current Status

Tactical Overview

Map

Hosts

Services

Host Groups
Summary
Grid

Service Groups
Summary
Grid

Problems
Services (Unhandied)
Hosts (Unhandied)
Network Qutages

CQuiek Search

[ |
Reports

Availabifity

Trends

Alerts

Fre

Service State Trends

Last Updaled: Thu Sep 4 11:06:40 .05 2025
Magios® Core™ 4.5.3 - werw nagios org
Logged in as moniforeo

Wizw Trends For This Host

Vhew Avaitabiity Report For Thia Service
View Alert Histogram For This Service
iew Adert History For This Senice

Wiew MoliScations For This Service

Service 'Puerto APP Produccion’ On Host

‘Prod16’ First assumed service stale:  Backiracked archives

08-10-2025 00:00:00 .lo 08-11-2026 00:00:00
[Duration: 1d Oh Om 0%

Report penod:

State History For Service “Puerto APP Produccion” On Hosk “Prodi6”

Sun fug 10 00:00:00 2025 to Hon fug 11 00:00:00 2025

Critical 1
Indeterninate

Sun Aug 10 00300200 2025 f

Mon Aug 11 00300300 20251

1 (0,000%) Od Oh Om O

borsous ; (0.0000) Od oh
I Critical 3 10000000 1d 0h Ow O3
Indeterminate: (0.000%) Od Oh Om Os

Carrera 13 No. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Internacional Tequendama — Bogota

Linea de Atencion: (601) 422 74 22 - Pagina web www.fopep.gov.co
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2 . Service State Trends Service 'Puerte APP Produccion’ On Host
aglos Last Updated Thu Sep 4 11085105 2025 Prodi6
— Magios® Cone™ 4 5.3 - v nagios org
Logoed in as mondanso
General =
Wiew Trends For This Host
Home View Availabity Report For This Sendce 08-22-2025 00:00,00 to 08-23-2025 00:00:00
Documentation View Aderl Histogram For This Service Duraion: 1d Oh Gm 0s
View Alert Histary For This Senvice
Cument Status Wiew Nodfications For This Service
Tactical Overview
Map
Hosts State History For Service "Puerto #PP Produccion’ On Host “Prodif”
Services [ 00300 00100500
Host Groups Tl fg 22 00:00:00 2025 to Sat Aug 23 00:00:00 025
Summary 1 i
Gria |
Service Groups !
Summary L 1
Grid |
Prol " Critical {
Semvices (Unhandied) Indeterminate -
Hosts (Unhandiad) § %
Network Outages o
Quick Search: g z
— g :
- g ]
o ]
Ry i H
Availability &= =
Trends i [
Meits

Sat fug 23 000000 Ho2g S

First assumed service stale:  Backiracked archives

(Unspecified v | C
Rep«l pemd Zoom facter:

jﬂmn‘l lIme lange] [4 ]
[pan]

Critical

Indeterninate:

1 (585420 Od 23h T9m O3

S i
: (1.458%) Od Oh 21m 05
COL000TY Od Oh Om 02

Nagios'

General

Home:
Documentation

Current Status

Tactical Overview
Map
Hosts
Services
Host Groups
Summary
Grid
Service Groups
Summasy
Grid
Problems
Senvices (Unhandled)
Hosts (Unhandled)
Natwork Outages
Ouick Search:
I I
[ Reports
Availability
Trends

Alerts
Hetan:

Service State Trends

Last Updated: Tha Sep 4 11:26:21.05 2025
Hagpos® Core ™ 4 5.3 . v nagioa oy
Logged in as monéoned

Service 'Puerto APP Produccion’ On Host
‘Prod16'

08-23-2025 00:00:00 -Iu 08-24-2025 00:00:00
Durabory 1d Oh Om s

Whew Trerds For This Host

iew Avakabiity Report For This Senice
Wiew Abert Hisbogram For Ths Senvice
View Alert Hishory For This Senice

Visw Nobfications Far This Servies

State History For Service ‘Puerto APP Produccion” On Host "Prodis”
Sat Aug 23 00200:00 2025 to Sun Pug 24 00:00:00 2025

|
Critical

Indeterninate

10d 20Z5

Sat Aug 23 00:00:00 2025 [
Sat Aug 23 07:41:06 2025
Sat Aug 23 11:20

Sun Aug 24 00:00:00 2025

Furst assumed service stale  Backiracked archives:
Unspeci’ed v

[ Current time ranga | v |

Eritical
Indeterninate:

|4

Zoom fador.

4 w

mpdsls |

L AB4794T) 0 20h 2w 25

i (49520600 O 3h 36w 585

00,0001 Od Oh Om O

Férmula: DRi% =100 * (NTHi

DRi%
NTHi

NHFSi

DRi%
DRi%

— NHFSI) / NTHi

= Disponibilidad real del sistema

= Numero Total de Horas (dias calendario mes *24 horas)

= Numero total de horas fuera de servicio, exceptuando las ventanas de
tiempo programadas.

=100 * (744 — 0) / 744
= 100,00%

Carrera 13 No. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Internacional Tequendama — Bogota

Linea de Atencion: (601) 422 74 22 - Pagina web www.fopep.gov.co
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1.1.1.3 SERVICIO LDAP — SNP.

SERVICIO LDAP SNP — AGOSTO DE 2025
DETALLE DE ALERTAS Y EVENTOS

TIEMPO GENERA
TO
DIA| DESDE HASTA INDISPONIBILIDAD

MANTENIMIENTO BASES DE
10 | 00:00 a.m. | 11:59 p.m.| 24:00 | PROGRAMADA| /o= brn NO

11 | 00:00 a.m. || 06:00 a.m. 06:00

VENTANA MANTENIMIENTO
, _ , FOPEP - APLICAR PARCHES SO Y
22 | 07:00 p.m. | 09:00 p.m. | 02:00 | PROGRAMADA | ") ~ &\ AMBIENTES NO
PRODUCTIVOS
CLONACION MAQUINAS
23 |08:00 a.m. | 02:00 p.m.| 06:00 |PROGRAMADA |VIRTUALES PRODUCCION - NO
FOPEP

En las siguientes graficas, se presenta el monitoreo realizado por la herramienta
ICINGA (Nagios) a la disponibilidad del servicio de LDAP — SNP, durante el mes de
agosto de 2025.

N a iﬂs‘ Service S'la‘:.o Trends ’221 M - Service "Puerto LDAP Produccion’ On
t an L .
— g &;ﬁum by Sw o .09 Host ‘Prod16 Fust assumed service stale.  Backiracked archives
General 5 e mm = Unspecified | 4
Fme 08-01-2025 00:00 nnL‘us 01-2025 00-00.00 Raport purid 200 ok
omeE i
Documentation Duration 3::" O O 05 | Last Month el 4 v
Upda!e
Cumrent Status

Tactical Overview

State Hittory For Seryvice "Pusris LOWP Producclion” On Hast “Prodle”
Fri dg 1 Of:od:00 202% to Mom Sep & O0:00:00 2029

3 G OUpS

Summary
Fm-;rl-;ms itical ritical ¢ 069320 2d Oh 30m 36z
5 Indeterninate 58 " —~ - T = Indeterminate: (0.000F) Od Oh O O3
SEREEREEEIEDUBRUNSNUEERT nEEEREEY
$2gggsgessggggceacgaosnm g2g¢8¢¢38¢
EEZEEECIEER2EEER2IRE2E38 282¢2¢8¢82¢8
22882228 ggEeEEEEeEn]) ggg
AN TRBrE RS dHOI R0 ARANUNE RERRARE
b FIIREIIIEIRIYRIRERRTRENY FUYYING
Trends IRIESLEERARERAERORYREEES 22322528
Alerts

www.fopep.gov.co
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Tactical Overview

View Nobfications For This Service

Fiduciaria Bancolombia + Fiduprevisora
N : - Service Availability Report Service 'Puerto LDAP Produccion’ On
Naglos Last Updted: Tha Sep 4 11332105 2025 Host 'Prod16’
Logged in 3s mondorso g First amgvlog | service state
; Ve Avaiiabiity Report For This Host f [Unspecified v |
Home View Avallablity Report For At Services 08-01-2025 00:00:00 to 09-01-2025 00.00:00 Report peniod.  Backiracked archives.
Documentation View Trends For This Senvice Ouration: 31d 0h Om 0s "Last Menth v [a |
Voew Alert Histogram Foe This Service Lastvonth =~ vV A
Current Status ew Alert History For This Service W

[Avasabity report completed in 0 min G sec |

07-28-2025 00.00-00 07-29-2025 00-00:00
07-29-2025 00:00:00 07-30-2025 00:00:00
07-30-2025 00:00.00 07-31-2025 00:00:00
07-31-2025 00:00:00 08-01-2025 00:00.00
08-01-2025 00.00.00 08-02-2025 00:00.00
08-02-2025 00:00:00 08-03-2025 00:00:00
08-03-2025 00:00-00 08-04-2025 00:00:00
08-04-2025 00:00:00 08-05-2025 00:00:00
08-05-2025 00:00.00 08-06-2025 00.00:00
08-06-2025 00:00:00 08-07-202500.00.00
08-07-2025 00:00.00 08-08-2025 00:00:00
08-08-2025 00:00:00 08-09-2025 00:00.00
08-09-2025 00:00.00 08-09-2025 08:00:28
08-09-2025 08:00:28 08-10-2025 00:00:00
08-10-2025 00:00.00 08-11-2025 00.00.00
08-11-2025 00:00:00 08-11-2025 04:33:27
08-11-2025 04:33:27 08-12-2025 00:00:00
08-12-2025 00:00:00 08-13-2025 00:00:00
08-13-2025 00:00:00 08-14-2025 00:00:00
08-14-2025 00:.00.00 08-15-2025 00.00:00
08-15-2025 00:00:00 08-16-2025 00.00:00
08-16-2025 00:00.00 08-17-2025 00:00:00
08-17-2025 00:00:00 08-18-2025 00:00:00
08-18-2025 00:00:00 08-19-2025 00:00:00
08-19-2025 00:00:00 08-20-2025 00:00:00
08-20-2025 00:00:00 08-21-2025 00:00.00
08-21-2025 00:00:00 08-22-2025 00:00:00

08-22-2025 00:00:00 08-22-2025 15:10:28 0d 15h 10m 285 SERVICE OK (HARD)

08-22-2025 19:10:28 08-22-2025 19:34:28
08-22-2025 19:3428 08-23-2025 00:00:00
08-23-2025 00.00.00 08-23-2025 07:41:41

08-23-202507-41:41 08-23-2025 11:20:38 0d 3h 38m 575 SERVICE CRITICAL
08-23-2025 11:20:38  08-24-2025 00:00:00 0d 12h 39m 225 SERVICE OK (HARD)

08-24-2025 00:00:00 08-25-2025 00:00:00
08-25-2025 00:00:00 08-26-2025 00:00:00
08-26-2025 00:00:00 08-27-2025 00.00:00
08-27-2025 00:00:00 08-28-2025 00:00:00
08-28-2025 00:00:00 08-29-2025 00:00:00
08-29-2025 00:00:00 08-30-2025 00:00:00
08-30-2025 00:00.00 08-31-2025 00:00.00
08-31-2025 00:00:00 09-01-2025 00:00:00
09-01-2025 00:00.00 09-01-2025 00:00:00

Event Duration Event/State T
SERVICE OK (HARD!

0d &h Om 28s
0d 15h 59m 325
1d Oh Om 05
0d 4h 33m 27s
0d 15h 26m 33s
1d Oh Om 05
1d Oh Om Os
1d Oh Om 0s.
1d Oh Om 0s.
1d Oh Om 0s
1d 0h Om 05
1d Oh Om 0s
10 Oh Om 0s.
1d Oh Om 0s.
1d 0h Om 0s

0d Oh 24m 0s
0d 4h 25m 325
0d 7h 41m 415

1d Oh Om 05
1d0h Om 0s
10 Oh Om 0s
1d Oh Om 0s
1d 0h Om 0s
1d 0h Om 0s
1d 0h Om 0s
16 Oh Om Os
0d Oh Om Os+

Hosts
Services Service State Breakdowns:
Host Groups
Summary
Gnd
Service Groups
Summary
p,fn'.‘:m. oK Scheduied 0 0h Om 0s 0.000%
Setvices (Unhandied) Total 280230 24m 4s 93 468%
Hosts {Unhandied) Unscheduled 0d Oh Om 0s 0.000%
Network Outages WARNING Scheduled 0d Oh Om 0s. 0.000%
Ouick Searchs: Total 0d0nOmOs  0.000%
i - Unscheduled 0d Oh Om 0s 0.000%
) UNKNOWAY  Schoduled 0G0hOmOs  0.000%
Total 0d0hOmOs  0.000%
Reports Unscheduled 200n3SmS8s  S52%
CRITICAL  Scheduled 0d O Om 05 0.000%
Availability Total 2d40n35m56s 6.532%
Trends Nagics Not Running  0d 0h 0m 05 0.000%
Alerts Undetermined Insuficient Data  0d Oh Om 0s. 0.000%
History Total 0d Oh Om 0s 0.000%
Summary A Total IMIOhOmOs  100.000% 100.000%
Histoaram
Service Log Entries:
[ View full log entries |
Event Start Time Event End Time Event/State

TCP OK - 0.000 second fesponse me on 172.24 4016 port 389
TCP OK - 0,000 second response time on 172.24.40.16 port 389
TCP OK - 0.000 second response tme on 172.24.40.16 port 389
TCP OK - 0.000 second response bme on 172.24.40.16 port 389
TCP OK - 0.000 second response bime on 172.24.40.16 port 389
TCP OK - 0,000 second response time on 172.24.40.16 port 389
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24 40.16 port 383
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 389
TCP OK - 0.000 second response time on 172,24 40.16 port 389
TCP CK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 389
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 389
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 389
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 389

SERVicECRmCN.(HMD) connect to address 172.24.40.16 and port 389: Connection refused
SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.40.16 and port 389 Connection refused

SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.40.16 and port 389. Connection refused
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0,000 second response time on 172.24.40.16 port 389
SERVICE OK (HARD TCP OK - 0,000 second response time on 172.24 40.16 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response tme on 172 24.40.16 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 sacond response time on 172.24.40.16 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24 40.16 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0,000 second response time on 172.24 40.16 port 389
SERVICE OK (HARD: TCP OK - 0,000 second response time on 172.24.40.16 port 389
SERVICE OK (HARD, TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 389
SERVICE OK (HARD; TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 389
SERVICE OK (HARD TCP OK - 0.000 sacond response time on 172.24.40.16 port 389
SERVICE OK (HARD; TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 389
TCP OK - 0.000 msponsemonﬂzzddo‘lsponm
SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.40.16 and port refused
SERVICE OK (HARD; TCP OK - 0.000 second response time on 172.24 40.16 port 389

SERVICE OK (HARD

TCP OK - 0.000 second response tme on 172.24.40.16 port 389
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 389
TCP OK - 0.000 second response bme on 172.24 40.16 port 389
TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.40.16 port 389
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Nagios’

General

Home
Documentation

Current Status

Tactical Ovarview

Map

Hosts

Sarvices

Host Groups
Summary
Grid

Service Groups
Summary
Grid

Problems
Senvices (Unhandiad)
Hosts (Unhandied)
Network Outages

Quick Search:

Reports.
Availability
Trends
Alerts

Service State Trends
Last Updated:
Nagios® Core™ 4.5.3 - wwwnagios.ong
Logged in as monoreo

View Trends For This Host

View Avaliabdity Repord For This Servce
‘View Alert Histogram For This Servica
View Alert History For Thas Senvice
‘View Moliications For This Senvce

Tha Sep 4 1-34:51.05 2025

Service 'Puerto LDAP Produccion® On
Host 'Prod16"

08-09-2025 00-00:00 to 08-10-2025 00:00:00
Duration. 1d 0h 0m 0s

State Hiztory For Service “Puerto LOR® Produccion” On Host ‘Prodis”
Sat fug 9 000200 2025 to Sun fug 19 00:00:00 2023

]
*

|
|

Critical '|

g

Sat Aug 9 000000 2025

)

Sun Fug 10 0000100 2029

First assumed service stale:

[Unspecified +|

Report perod
![_Cumant time range ﬂ

Backiracked archives,

O 1 CFRI6ED) 04 Bh Om 2Bs

1 (66.634L) 0d 1% S8a 323
Indeterninate: (0,000 Od Oh Om Oz

Critical

Nagios’

General

Home
Documentation

Cument Status

Tactical Overview

Map

Hosts

Services

Host Groups
Summary
Grid

Service Groups
Summary
Grid

Problems
Services (Unhandied)
Haosts (Unhandéad)
Network Outages

Quack Search:

Reports
Availability
Trends
Alerls

Service State Trends

Last Updated. Thu Sep 4 113548 -05 20
Nagias® Core™ 4 5.3 - Wi nagios oig
Logged in as mondoreg

\fiew Trends For This Hest

View Availabiity Repori For This Senvice
Wiy Aari Histogram For This Service
\ienw Aler! History For This Service

Ve Nodfzations Foe This Senves

Critical |
Irceterninate

Sun Aug 10 00:00:00 2025

Service 'Puerto LDAP Produccion’ On
2 Host 'Prod16’

08-10-2025 00:00:00 to 08-11-2025 00:00:00
Duralon: 1d 0k Om 05

State Hiztory For Service "Pusrto LDGP Produccion” On Host “Prodis”
Sun fAug 10 00:00200 2025 to Mon Aug 11 00:00:00 2025

 C0000EY Od On On e

£ CL00.000Z3 1d Oh 0w Os
Indeterminate: (0.000X) Od Oh On O

Critical
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Nagios’

General

Home
Documentation

Curment Status

Tactical Overview

Wap

Hosts

Services

Hosl Groups
Summary
Grid

Service Groups
Summary
Grid

Problems
Services (Unhandled)
Hasts (Unhandiad)
Network Oulages

Ouick Search:

]

Reports

Availability
Trends

Service State Trends

Last Updated: Thu Sep 4 11-36:37 -05 2025
Nagios® Core™ 4.5.3 . wynr nagios org
Logged in as mongores

Service 'Puerto LDAP Produccion’ On
Host 'Prod16’

Vi Trengs For This Hest 'F

Vhew Avaiiabiity Repeet For This Servce 08-11-2025 00:00:00 to 08-12-2025 00:00.00
henw Al Histogram For ThS Senvice Duralion: 1d Oh 0 0s

\rw Adert Histiry For This Service

Vhew Holificafions For This Senace

State History For Service “Puerto LOAP Produccion” On Host “Prodié”
Hon fug 11 00000200 2025 to Tue Aug 12 00:00:00 2025

Lk rin eessssssasnian

Critical

e R e ™

00 2025

Mon fug 11 00
Hon fug 11 0d:33:27 2023

Tue frag 12 00:00:00 pops IR

First assumed service stale:  Backtracked archives:
[ i
Zoom factor.
[4 ]

Update |

1.3 t (B1.010%) Od 12h 26m 33
rb e + [0000K) O oh Om Oc
+ (18.9907) Od 4h 33w 27¢
Imgeterminate: (0.0000) 04 Oh Om 02

Critical

Home
Documentation

Cument Status
Tactical Overview
Map
Hosts
Services
Host Groups
Summary
Grid
Service Groups
Summary
Giid
Problems
Services (Unhanded)
Hosts (Unhandled)
Network Outages
Quick Search’
I |
Reports

Availability
Trends
Alerts

Service State Trends

Last Updated Thu Sep 4 11-35.01 .05 2025
Nagios® Core™ 4 5.3 - wwaw nagios g
Logged in as montoeo

Service 'Puerto LDAP Produccion’ On
Host 'Prod16’

08-22-2025 00.00.00 to 08-23-2025 00:00:00
Duraion 1d (th Om 0s

Wi Trends Fou This Host

Wew Avallabiily Report For This Senvice
Whew Alail Histogram For Thes Senace
View Aert Heslory For This Service
Wiew Holficabons For This Service

State Hiztory For Service "Puerto LOAP Produccion’ On Host “Prodis’

Fri Rug 22 00:00:00 2025 to Sat fug 23 00:00:00 2025

Critical
Indeterninate

Fri fug 22 00:00:00 202% |
Fri fag 22 19:10:28 2023 |

Sat Aug 23 00100100 2020 DETTE———

First assumed service state: Backiracked archives:
| Unspacified v | 4 ]
Report period: Zoom factor:

[ Current time range | v | 4 v]
| Update |

Ok 1 (58,3330 0d Z3h 3Ba 0%

: 0F) Od o Om O
Critical 2 (1.667K) 0d Oh 2dm 05
Indeterminate: (0.000%) Od Oh Om Of
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N a l o s. Service State Trends Service 'Puerto LDAP Produccion' On
Last Updated: Thi 4 19:38:40 .05 2025 ) 4
— g Hmfsdcm-u :55';]1 Y NAGS 0 Host ‘Prod16 First assumed serwc,e__sme Backtracked alc.hrues
= Logged in a3 monéoreg E Unspecrfed ~ 4 =
1 Repod period Zoom tactor
Home 08-23-2025 00:00.00 to 08-24-2025 00:00:00 TCument ime range ] v | o]
Documentation Duration: 1 0h Om 0s |[ Current time range | v | 5 ]
Update
Current Status. s
Tactical Overview
Map
Hosts State History For Service ‘Puerta LDAP Produccion’ On Host “Prodis’
Services o o0
Sat 23 00200200 2025 to Sun fug 24 00100100 2025
I:osrﬁmuus s . - : o
0k [ £ (84,7952 od 20h 21w 33
Critical Critical ¢ (15.2058) Od 3h 38w 57
Indeterninate g £ n ﬁ Indeterninate: (0,000 Od Oh m 05
& & & &
4 g & g
g 7 & 2
b4 5 4 g
T g Y i &
ports
z L] H] H
Availability prs & u g
Trends & & A &
Alerts

Formula: DRi% =100 * (NTHi — NHFSi) / NTHi
DRi% = Disponibilidad real del sistema
NTHi

Numero Total de Horas (dias calendario mes * 24 horas)

NHFSi = Numero total de horas fuera de servicio, exceptuando las ventanas de
tiempo programadas.

DRi% =100* (744 -0)/744
DRi% = 100,00%

1.1.1.4 SERVICIO GLASSFISH- PORTAL TERCEROS

SERVICIO GLASSFISH- PORTAL TERCEROS — AGOSTO DE 2025
DETALLE DE ALERTAS Y EVENTOS

ﬂEMPO G
TOTAL SSRGS
DIA| DESDE | HASTA hhmm TIPO RAZON INDISPONIBILIDAD

06:00am.| 11:99 18:00
p.m.
_ 11:59 _ MANTENIMIENTO BASES DE
10 j00:00am.| 24:00 | PROGRAMADA | I oo E oot NO
11 |00:00 am.| 9690 06:00
a.m.
_ 09:00 _ VENTANA MANTENIMIENTO FOPEP
22 {o7:00pm.| 02:00 | PROGRAMADA | = 00 O o o s so v NO
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SERVICIO GLASSFISH- PORTAL TERCEROS — AGOSTO DE 2025
DETALLE DE ALERTAS Y EVENTOS

GENERA
INDISPONIBILIDAD
CLONACION AMBIENTES
PRODUCTIVOS
. 02:00 . CLONACION MAQUINAS
23 | 08:00 a.m. o.m. 06:00 | PROGRAMADA VIRTUALES PRODUCCION - FOPEP NO

En las siguientes graficas, se presenta el monitoreo realizado por la herramienta
ICINGA (Nagios) a la disponibilidad del servicio de Glassfish — Portal Terceros,
durante el mes de agosto de 2025.

Service State Trends Service 'Puerto APP Portal Terceros' On

-N_aglos' Last Updated. Thu Sep & 11:40:12-05 2025 Host 's.20.18'

Nagios® Core™ &5.3 - wiw nagios org First assumed service siate:  Backiracked archives:

Logged in &5 monéoren Micenactad sl N

General = | Unspeciied b ‘_" ________

\=- Trends For This Host Rep«t pmnd Zoom facior
his 08-01-2025 00:00:00 to 09-01-2025 00:00:00 Last Monih v T

Duraion: 31d Oh Om 0s - L )

Home
Documentation

Current Status

Tactical Overview
Map
Hosts State History For Service “Puerto APP Portal Terceros” On Host 's.20.18°

Services

Host Groups . Fri fug 1 00:00:00 2025 to Mon Sep 1 00:00:00 2025
Summary ] Yy v EE RN R -  (93.4800) 284 23 m 43
Grid

Service Groups
Summary
Grid

Problems
Semvicas (Unhandled) Indeterminate -
Hosts (Unhandied)
Network Outages

Quick Search

Critical : (6.519%) 2d Oh Z9m T9s

Indeterminate: (0.0001) Od Oh Om O3

{riticsl |

Fri fug 22 00:00:00 2029 |
Fri Aug 22 19:18:43 2025 |
Sat Aug 23 11:24:43 2029 |

Reporis

Availability
Trends
| Jleris

Hom Aug 4 00200500 2025 |
Tue Aug 5 O0:00:00 2025
Wed Aug 6 0030000 2029 |
Thu fiug 7 0030000 2023 |
Fri fug 6 00:00:00 2025 |
Sat Aug 9 00:00:00 2029 |
Sun Aug 10 00:00:00 2025 |
Hon Aug 11 00:00:00 ZO025 |
Tue fAug 12 000000 2025 |
Wed Aug 13 00:00:00 2025 |
Thu fug 14 GOzddiod 2025 |
Fri fug 15 00300300 2029 |
Sat Aug 16 0000100 Z02% |
Sun fug 17 00:00:00 2025 |
Hon Aug 18 00300100 2025 |
Tue fug 19 00200100 202% |
Wed Fug 20 00200100 2025 |
THU Aug 21 00100100 2025
Hon Aug 25 00300100 2025 |
Tue Aug 26 0010000 2025 |
ded Aug 27 00:00:00 20295 |
Thu fug 28 000000 2025 |
Fri Aug 29 00:00:00 2025 |
Sat fug 30 0000100 2025 |
Sun Aug 31 0000000 2025 |
Hon Ssp 1 00:00:00 2025 |
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2 8 Service Availability Report Service 'Puerto APP Portal Terceros' On
ag‘os Last Updated: Thu Sep 4 11405605 2025 Host's.20.18"
— Nagios® Core™ 4.5.3 - vviw nagios org b2l
Logged in as montoreo First assumed service state:
Semul View Availabiity Report For This Host E ‘M‘
Home View Availabiity Repoet For Al Services 08-01-2025 00:00:00 to 09-01-2025 00:00:00 Report period:  Backiracked archives:
Documentation View Trends For This Service Duration: 31 0h 0m 0s [Last Month v | |
View Alert Histogram For This Service Bt ot PO A
View Alert History For This Senvice
(Current:Status View Nokcations For This Senice @
Tactical Overview [ Avaisbity report completed in 0 min 0 sec |
Map
Hosts
Services Service State Breakdowns:
Host Groups
Grid
Se(svn:rcnemzmps State Type /Reason  Time % Total Time % Known Time
Grid "y Unscheduled 284BhWmis  93481% 93.431%
Problems oK Scheduled 0d Oh 0 0s 0.000% 0.000%
Services (Unhandied) Total BA203W0m1s 93431%  93481%
Hosts (Unhandied) Unscheduted 0d Oh Om 0s 0.000% 0.000%
Nehwork Outages WARNING  Scheduled 0d 0h Om 0s 0.000% 0.000%
Gk Sete Total 0dOhOmoOs  0.000% 0.000%
( : Unscheduled 0d 0h Om 0s 0000% 0.000%
| UNKNOWN  Schedued 0d0ROmOs  0.000% 0.000%
Total 0d0hOmoOs  0.000% 0.000%
e, Unscheduled 200h29mS9%  6519% 6.519%
CRITICAL  Scheduled 0d0hOmOs  0000% 0.000%
Availability Total 2d0h29m59s 6.519% 6.519%
Trends Nagios Not Running 0d 0h Om Os 0.000%
Alerts Undetermined Insuficient Data 0 0h Om 0s 0.000%
History Total 0d Oh Om 0s 0.000%
Summary A Total 3d0hOmOs  100.000%  100.000%
Histogram
it Service Log Entries:
[ View full log entries |
Event Start Time  EventEnd Time  Event Duration Event/State Type Event/State Information
07-28-2025 00:00:00 07-29-2025 00:00.00 1d0hOmOs  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response bme on 172.24.20.18 port 443
07-29-2025 00:00:00 07-30-2025 00:00:00 1d0hOmOs  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
07-30-2025 00:00:00 07-31-2025 00:00:00 160hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
07-31-2025 00:00:00 08-01-202500:00.00 1d0hOmOs  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-01-2025 00:00:00 08-02-202500:00:00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-02-2025 00:00:00 08-03-2025 00:00:00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-03-2025 00:00:00 08-04-2025 00:00:00 1d0hOm0Os  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-04-2025 00:00:00 08-05-2025 00:00:00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-05-2025 00:00:00 08-06-2025 00:00:00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-06-2025 00:00:00 08-07-202500:00:00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response fime on 172.24.20.18 port 443
08-07-2025 00:00:00 08-08-202500:00:00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-08-2025 00:00:00 08-09-202500:00:00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-09-2025 00:00.00 08-09-2025 08:05:40 0d 8h5m40s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-09-2025 08:05:40 08-10-2025 00:00:00 0d 15h 54m 205 SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.20.18 and port 443: Connection refused
08-10-2025 00:00:00 08-11-202500:00:00 1d0hOm0s  SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.20.18 and port 443: Connection refused
08-11-2025 00:00:00 08-11-2025 04:35:42 0d 4h 35m 425 SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.20.18 and port 443: Connection refused
08-11-2025 04:35:42 08-12-2025 00:00:00 0d 1% 24m 185 SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-12-2025 00:00:00 08-13-202500:00.00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-13-2025 00:00:00 08-14-2025 00:00:00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-14-2025 00:00:00 08-15-2025 00:00.00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-15-2025 00:00:00 08-16-202500:00:00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-16-2025 00:00:00 08-17-202500:00:00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24 20.18 port 443
08-17-2025 00:00:00 08-18-2025 00:00:00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-18-2025 00:00:00 08-19-202500:00.00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-19-2025 00:00:00 08-20-2025 00:00:00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-20-2025 00:00:00 08-21-202500:00:00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172,24.20.18 port 443
08-21-2025 00:00:00 08-22-202500:00.00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-22-2025 00:00:00 08-22-2025 19:18:43 0d 19 18m 43s SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-22-2025 19:18:43 08-22-2025 19:36:43 0d0h 18m0s  SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.20.18 and port 443: Connection refused
08-22-2025 19:36:43 08-23-2025 00:00:00 0d 4h 23m 17s SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-23-2025 00:00:00 08-23-2025 07.42:46 0d7h 42m 46s SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-23-2025 07:42:46 08-23-202511:24:43 0d3h41m57s SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.20.18 and port 443: No route to host
08-23-2025 11:24:43 08-24-2025 00:00:00 0d 12h 35m 17s SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-24-2025 00:00:00 08-25-2025 00:00:00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-25-2025 00:00:00 08-26-2025 00:00.00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-26-2025 00:00:00 08-27-2025 00:00:00 1dOhOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-27-2025 00:00:00 08-28-2025 00:00.00 1dOhOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-28-2025 00:00:00 08-29-2025 00:00:00 1d0hOmOs  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-29-2025 00:00:00 08-30-2025 00:00:00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-30-2025 00:00:00 08-31-202500:00:00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.20.18 port 443
08-31-2025 00:00:00 09-01-2025 00:00.00 1d0hOm0s  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.20.18 port 443
09-01-2025 00:00:00 09-01-2025 00:00:00 0d Oh Om 0s+  SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 443
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Home
Documentation

Cument Status
Tactical Ovarview
Map

Hosts

Services

Host Groups
Summary
Grid

Service Groups
Summary
Gnd

Problems
Services (Unhandied)
[Hosts {Unhandled)
Network Qutages

Cuick Search

Repors
Availability
Trands

—Alars

Service State Trends

Last Updated: Thu Sep 4 1220:32 .05 2025
Magios® Core™ 4 5.3 - winw nagios ong
Loggad in as mondonso

Wiz Trends For This Hogt

View Availabiity Report For This Service
Wiew Adert Hislogram For This Servce
Wiew Aleri History For This Senace
Wisw Nolifications For This Senica

State History For Service ‘Pusrto APP Portal Terceros® On Host “2.20.18°
Sat Aug 9 00300500 POZS to Sun fuwg 10 000000 2025

Service 'Puerto APP Portal Terceros’ On

Host 's.20.18"

=
08-09-2025 00:00.00 1o 08-10-2025 00-00:00

(Durafion: 1d Oh Om Os

Critical
Indeterninate

Sat fug @ 00:00:00 2025

Sat fug O 08105140 2025

Sun Aug 10 00100 :00 2025

First assumed sedvice state:  Backiracked archives:

-Unspetiﬂad w

[ 3 t (33.7278) Od 8h T 40%

Critical
Indeterminate: C0.000%2 Od oh On 0%

3 (BE.273E) o 15h Ta 20

Nagios’

General

Home
Documentation

Current Status

Tactical Overview

Map

Hosts

Services

Host Groups
Surmmary
Grid

Service Groups
Surmmaty
Grid

Problems.
Services (Linhandhed)
Hosts (Unhandied)
Network Outages

Quick Search!

Reports
Availability
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Durafior: 1d bh Om 0s

State History For Service ‘Fuerto APP Portal Terceros” On Host “3.20.18°
Mon Fug 11 OO:00:0h 2025 to Twe fug 12 00:00:00 2025

PR S S

Critical
Indeterninate

|

Hon Aug 11 00200500 2025 g
Hon Aug 11 04:35:42 2025
Tue Fug 12 0030000 2025

First assumed senvice stale.  Backiracked archives:

| Unspecified ~
Report perod:

[ Current time range | » |

Critical
Indeterminate :

L (B0LESTY Od A0h 24m 183

HEL ) 0d Oh dm O3
£ (1914630 Od dh 35m d3=
(0.0000) Od Oh m 0=

Zoom factor:

[ V]
Update |

]

Nagios'

General

Home
Documentation

Current Status

Tactical Overview

Map

Hosts

Services

Host Groups
Summary
Grid

Service Groups
Summary
Grid

Problems
Seryices (Unhandhed)
Hosts (Unhandlad)
Network Outages

Quick Search:

|

Reports
Availability
Trends

Service State Trends

Last Updated: Thu Sep 4 12:33:55 05 2025
Nagios® Core™ 4.5.3 - waaw nagios org
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Services
HOH 4 00200z
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Availability o " = 5

Trends @ @ @ @
Alerts
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Formula: DRi% =100 * (NTHi — NHFSi) / NTHi
DRi%
NTHi

Disponibilidad real del sistema

Numero Total de Horas (dias calendario mes * 24 horas)

NHFSi = Numero total de horas fuera de servicio, exceptuando las ventanas de
tiempo programadas.

DRi% =100* (744 -0)/744
DRi% = 100,00%

1.1.1.5 SERVICIO LDAP — PORTAL TERCEROS

SERVICIO LDAP - PORTAL TERCEROS - AGOSTO DE 2025
DETALLE DE ALERTAS Y EVENTOS

TIEMPO ‘ GENERA
TOTAL
DIA| DESDE _ TIPO RAZON T
hh:mm
09 |06:00 a.m. 1;29 18:00
] 11:59 ] MANTENIMIENTO BASES DE
10 | 00:00 a.m. om. 24:00 | PROGRAMADA | o/ = e CoEp. NO
11 [ 00:00 a.m. 06:00 06:00
a.m.
VENTANA MANTENIMIENTO FOPEP
) 09:00 ] - APLICAR PARCHES SO Y
22 | 07:00 p.m. om. 02:00 | PROGRAMADA | o J\aerion AMBIENTES NO
PRODUCTIVOS
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SERVICIO LDAP - PORTAL TERCEROS — AGOSTO DE 2025
DETALLE DE ALERTAS Y EVENTOS

GENERA
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. 02:00 . CLONACION MAQUINAS
23 | 08:00a.m. p.m. 06:00 | PROGRAMADA VIRTUALES PRODUCCION - FOPEP

ﬂEMPO‘
DIA| DESDE | HASTA TOTAL |

NO

En las siguientes gréficas, se presenta el monitoreo realizado por la herramienta
ICINGA (Nagios) a la disponibilidad del servicio LDAP — Portal Terceros, durante el
mes de agosto de 2025.
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Map
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Ineterainate - e pmEREREODPREREENOEEOR pRoonpg ) PCCTARE (2.0000) 0 th e 0
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AamenOrOR g dHOINARSORANNED NRARGRA "
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Tactical Overview

Map

Hosts

Services

Host Groups
Summary
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Service Groups
Summary
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Problems
Services (Unhandled)
Hosts (Unhandied)
Network Qutages

Quick Search:

\

Reports
Availability
Trends
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History
Summary
Histooram

Service Availability Report Service 'Puerto LDAP’ On Host 's.20.18'
us:.umm m: ﬁu 164752052025
Nagios® Core™ 4.5.3 - v
Logged in as monioreo — E_ First assumed service state;
h 08-01-2025 00:00:00 to 09-01-2025 00:00:00 | Unspecified v
View Avaiabiity Repod For This Host 2 [onspeciiec V)
VuewA‘v’a;:m; nig’ﬁ F:A! Services Duration: 314 0h Om 0s Report period:  Backiracked archives:
Vieww Trends For This Se Lsthoh v —
View et Hsagram ForThs Sevvie [LastMonth v ‘. |
View Aler Histary For This Sen
Vi Nottcsins Fo T S | Update
[ Avakabiity report completed in 0 min 0 sec |

Service State Breakdowns:

State Type /Reason  Time % Total Time % Known Time

Unscheduied 28423 24m3s  93.468% 93.468%

oK Scheduled

Total

0d Oh Om 0s 0.000% 0.000%
28d23h24m3s 93468%  93.468%

Unscheduled 0d Oh Om 0s 0.000% 0.000%

WARNING  Scheduled

Total

0d 0h Om 0s 0.000% 0.000%
0d0h0m0s  0.000% 0.000%

Unscheduled 0d Oh Om 0s 0.000% 0.000%

UNKNOWN  Scheduled

Total

0d 0h Om Os 0.000% 0.000%
0dOhOmOs  0.000% 0.000%

Unscheduled 200h35mS7s  6.532% 6.532%

CRMCAL  Scheduied

Total

0d 0h Om 0s 0.000% 0.000%
200n35m57s  6.532% 6.532%

Nagios NotRunning 0d0hOm0s  0000%
Undetermined InsuficentData  0dOROmOs  0.000%

Tolal 0d 0h Om 0s 0.000%
Al Total 31d 0h Om 0s 100.000% 100.000%
Service Log Entries:
[ View ful log entries |
Event Start Time  EventEnd Time  Event Duration Event/State Type Event/State Information

07-28-2025 00:00:00 07-29-2025 00:00:00 19 0h Om 0s
07-29-2025 00:00:00 07-30-2025 00:00:00 1d 0h Om 0s
07-30-2025 00:00:00 07-31-2025 00:00:00 1d Oh Om 05
07-31-2025 00:00:00 08-01-2025 00:00:00 14 Oh Om 0s
08-01-2025 00:00:00 08-02-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-02-2025 00:00:00 08-03-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-03-2025 00:00:00 08-04-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-04-2025 00:00:00 08-05-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
06-05-2025 00:00:00 08-06-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-06-2025 00:00:00 08-07-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-07-2025 00:00:00 08-08-2025 00:00:00 14 Oh Om 0s
08-08-2025 00:00:00 08-09-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-09-2025 00:00:00 08-09-2025 08:06:02 0d 8h 6m 25

SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response ime on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response ime on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0,001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response fime on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.20.18 port 389

08-09-2025 08:06:02 08-10-2025 00:00:00 04 15h 53m 58s SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.20.18 and port 389: Connection refused

08-10-2025 00:00:00 08-11-2025 00:00:00 14 Oh Om 0s
08-11-2025 00:00:00 08-11-2025 04:36:02 0d 4h 36m 25

SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.20.18 and port 389: Connection refused
SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.20.18 and port 389: Connection refused

08-11-2025 04:36:02 08-12-2025 00:00:00 0d 19h 23m 585 SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389

08-12-2025 00:00:00 08-13-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
06-13-2025 00:00:00 08-14-2025 00:00:00 14 Oh Om 0s
08-14-2025 00:00:00 08-15-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-15-2025 00:00:00 08-16-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-16-2025 00:00:00 08-17-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-17-202500:00:00 08-18-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-16-2025 00:00:00 08-19-2025 00:00:00 14 0h Om 0s
08-19-2025 00:00:00 08-20-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-20-2025 00:00:00 08-21-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-21-2025 00:00:00 08-22-202500:00.00 16 Oh Om 0s
08-22-2025 00:00:00 08-22-2025 19:15:02 0d 19 15m 25
08-22-2025 19:15:02 08-22-2025 19:36:02 0d Oh 21m Os
08-22-2025 19:36:02 08-23-2025 00:00:00 0d 4h 23m 585
08-23-2025 00:00:00 08-23-2025 07:42:05 0d 7h 42m 55
08-23-2025 07:42.05 08-23-2025 11:27:02 0d 3h 44m 57s

SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response ime on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24 20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE CRITICAL (HARD) connect to address 172.24.20.18 and port 389: Connection refused
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.000 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE CRITICAL (HARD) connect o address 172.24.20.18 and port 389: No route to host

08-23-2025 11:27:02 08-24-2025 00:00:00 0d 12h 32m 585 SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389

08-24-2025 00:00:00 08-25-2025 00:00:00 14 Oh Om 0s
08-25-2025 00:00:00 08-26-2025 00:00:00 14 Oh Om 0s
08-26-2025 00:00:00 08-27-202500:00:00 1d 0h Om 0s
08-27-2025 00:00.00 08-28-2025 00:00:00 10 0h Om 0s
08-28-202500:00:00 08-29-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-29-2025 00:00:00 08-30-2025 00:00:00 14 Oh Om 0s
08-30-2025 00:00:00 08-31-2025 00:00:00 1d Oh Om 0s
08-31-2025 00:00:00 09-01-2025 00:00:00 1d 0h Om 0s
09-01-2025 00:00:00 09-01-2025 00:00.00 06 Oh Om Os+

SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response ime on 172.24 20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0,001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response ime on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0,001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
SERVICE OK (HARD) TCP OK - 0.001 second response time on 172.24.20.18 port 389
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Formula: DRi% =100 * (NTHi — NHFSi) / NTHi
DRi% = Disponibilidad real del sistema
NTHi = Numero Total de Horas (dias calendario mes * 24 horas)

NHFSi = Numero total de horas fuera de servicio, exceptuando las ventanas de
tiempo programadas.

DRi% =100* (744 —-0)/744
DRi% = 100,00%

CANAL MINTRABAJO - AGOSTO DE 2025

DETALLE DE ALERTAS Y EVENTOS

1.1.1.6 CANAL — MINISTERIO
JES GENERA
TOTAL

DIA DESDE HASTA A~ TIPO RAZON INDISPONIBILIDAD

. . 00:18 NO Mantenimiento en el edificio
5 |02:58pm. 0316 pm-| 4 5iona) | PROGRAMADA | de MinTrabajo.

Nota: En el cuadro se presenta la informacion consolidada para el dia 5 de agosto,
de la alerta que se presenta detalladamente en la tercera imagen de esta seccion

Dia 05/08/2025:

o Se presento 1 alerta, para un total de 18 minutos, el cual se reporta en la columna
“TIEMPO TOTAL”

o Enla columna “DESDE” se colocé la hora de la alerta a las 02:58 p.m.

K

o Enla columna “HASTA” se coloco la hora de la alerta a las 03:16 p.m.

En las siguientes graficas, se presenta el monitoreo de la disponibilidad real del
servicio de comunicacion entre el Canal Data Center Principal (Cirion) y el Ministerio
de Trabajo realizado a través de la herramienta Nagios durante el mes de agosto de
2025.
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Formula: DRi% =100 * (NTHi — NHFSi) / NTHi
DRi% = Disponibilidad real del sistema
NTHi = Numero Total de Horas (dias calendario mes * 24 horas)

NHFSi = Namero total de horas fuera de servicio, exceptuando las ventanas de
tiempo programadas.

DRi% =100* (744 -0)/744

DRi% = 100,00%

1.1.1.7 CANAL - CROMASOFT

CANAL CROMASOFT — AGOSTO DE 2025
DETALLE DE ALERTAS Y EVENTOS

TIEMPO

DESDE = HASTA | TOTAL TIPO RAZON CIENERA

INDISPONIBILIDAD

hh:mm

NO (El trafico se
. . . NO Mantenimiento UPS sede ) .
16 | 8:42a.m. | 9:.09 a.m. 00:27 PROGRAMADA | Cromasoft. Si‘:;) ala VPN site to

En las siguientes gréaficas, se presenta el monitoreo de la disponibilidad real del
servicio comunicacion entre Data Center Principal y Sede Cromasoft realizado a
través de la herramienta Nagios durante el mes de julio de 2025.

Nota: En el cuadro se presenta la informacion consolidada para el dia 16 de agosto,
de la alerta que se presenta detalladamente en la tercera imagen de esta seccion.

Dia 16/08/2025:

o Se presento 1 alerta, para un total de 27 minutos, el cual se reporta en la columna
“TIEMPO TOTAL”.

o Enla columna “DESDE” se colocé la hora de la alerta a las 08:42 a.m.

o Enla columna “HASTA” se colocoé la hora de la alerta a las 09:09 a.m.

En las siguientes graficas, se presenta el monitoreo de la disponibilidad real del
servicio comunicacion entre Data Center Principal y Sede Cromasoft realizado a
través de la herramienta Nagios durante el mes de agosto de 2025.
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08-31-2025 00:00:00 09-01-2025 00:00:00 1d0hOm 0s  SERVICE OK (HARD) PING OK - Packe! loss = 0%, RTA =354 ms
09-01-2025 00:00:00 09-01-2025 00:00:00 0 0h O 0s+  SERVICE OK (HARD) PING OK - Packet loss = 0%, RTA=1.49 ms
, i . _ " . . .
Formula: DRi% =100 * (NTHi — NHFSi) / NTHi

DRi%

NTHi

Disponibilidad real del sistema

= Numero Total de Horas (dias calendario mes * 24 horas)

NHFSi = Numero total de horas fuera de servicio, exceptuando las ventanas de
tiempo programadas.

=100 * (744 — 0) / 744

DRi%
DRi%

100,00%
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1.1.1.8 CANAL - CONSORCIO

Fidu previ ison

CANAL CONSORCIO

— AGOSTODE 2025
DETALLE DE ALERTAS Y EVENTOS
GENERA

TIEMPO
DESDE | HASTA TOTAL TIPO RAZON
hh mm

INDISPONIBILIDAD

. NO (No hubo caida del

0a8r20 (102I.eera) canal sino alertas de
T tiempo de respuesta).

Saturacmn por uso deI

07 33a.m.
canal

PROG RAMADA

Nota: En el cuadro se presenta la informacion consolidada para el dia 16 de agosto,
de la alerta que se presenta detalladamente en la tercera imagen de esta seccion.

Dia 06/08/2025:

o Se presento 1 alerta, para un total de 27 minutos, el cual se reporta en la columna
“TIEMPO TOTAL”.

o Enla columna “DESDE” se colocé la hora de la alerta a las 07:33 a.m.

o Enla columna “HASTA” se coloco la hora de la alerta a las 08:00 a.m.

Nota: En el cuadro se presenta la informacién consolidada para el dia 6 de agosto,
de la alerta que se presenta detalladamente en la tercera imagen de esta seccion.

En las siguientes graficas, se presenta el monitoreo de la disponibilidad real del
servicio comunicacion entre Data Center Principal y Sede Consorcio — Edificio
Bochica realizado a través de la herramienta Nagios durante el mes de agosto de

1 o Service Availability Report Service "host-alive’ On Host 'nodo_consorcio
Nag'os Last Updsied: Mon Sep 1081223 05 2025 =
-_ Cone™ 453 - wwwragos.og
mog-a i 23 negiosadTin

e 08-01-2025 00:00:00 1o 08-01-2025 00:00:00 ol e Svich it

Home Duration: 316 0n O 0s Unspedified

Documentation Rupﬂ D_eﬂod Backiracked archives

[ Current time range ] ~ 4

Current Status

Tactical Cverview
Map
Hosta

Services
Haost Groups
Summary

Alerts
Histosy
Summary

Unscrwbied Bt Omis 0.000% 0000%

VERENING Schedued 0d On Om 05 0.000% 0.000%

Total Od 0h Om 0s 0.000% 0.000%

Urscheduled O OnOmOs 0.000% Q.000%

U0 Schedhied OdOndmds 0.000% Q000%

Total 0d Oh Om O3 0.000% 0.000%

Reports Unscheduled OdOn2Tmds. 0.081% 0061%

CRIMICAL Schedued 0d On Om 0s. 0.000% 0.000%

Horollabiiy Total 0d0h2Tmds  006I% 0.061%
Tt Nagios Mot Furving 04 06 Om 0 0.000%

Update

[ Awaiintidy report completed in 0 min 0 sec ]

Service State Breakdowns:

% Total Time % Known Time:
000
0.000%
99.939%

State Time
10d23|32m$| wnm
0d Oh Om 0s. 0.000%

30d 23h 32m 565 '59.939%

0d 0h Om s
DdonOm0s
31d0h Om 05

0.000%
0.000%
H06.000%

100.000%
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N H . Service State Trends Service 'host-alive’ On Host 'nodo_consorcio’
ag'os Last Updated: Mon Sep 1 009854 05 2005
— Nagios® Coce™ 453 - waw rigos o -3
Loggea n a5 nagozadmin 4 ——
Genscal D i 08-01-2025 00:00.00 to 09-01-2025 00:00:00 4]
View Kyaadity Report For Thes Senvics Do AT 0N Zooe tactor.
Documentstion View Aot Hitogram For This Service
View Aot Hstory For Ths Sesvce
Current Status View Netcatons For This Setvioe
Tectical Overview
Msp
Hosts
Seevi State History For Service ‘Post-alive’ On Host 'nodo_corttreio”
Hoat Geo Fri fug 1 00:00:00 2% to Mn Sep L 00 2028
G‘s‘:"“" QR o e St P o e * : 69400 30 29 30 %2
Service Groups !
Ged tritical i Critical £ €0.0612) 00 Oh Te 4
Indetermingte " s g « - Indeterminate: (0.000X) Od Oh Om O3
Services (Unhandied)
ot o) RERERERCRERERURERRRNIGANRNANANIAE
Piohwodk Oslies g§882288838882388¢8288388¢8¢838888%8¢
838838838233888888835888888388888¢8
HEOTRSEOAgINRTRYNRARINRRNRASARE
Reports ISR RS RRRRRRIRRRRIRRIR]
Avadabitty XA IATIAELRRFR5R 5582308558
. Service Availability Report Service "host-alive' On Host'nodo_consorcio’
Nag|os Lt tcmed Moo e 116224305 228 o =
Nagos® Cote™ 453 - i s 665
muw g
o Ve o o b 08:012025 00:00.00% 03.01-2025 000000
Home valabity Report Duraion 31408.0m 05
Documentation
Corent Siaows Ve Yoy P g S L.
Tacticai Overview FAraisoaty moort Compiated 1 0 036 1
Map
Hosts
Services Service State Breakdowns:
Host Groups.
C»-_n
A Swe  Typelfessn Tme % TouTime % Koown Tk
G Unscaded  WAZnTmss WO BN
Problerns o Shndded WoOmis  COW%  0M0%
@q-v,estu rhanded) Tl M 0RmSs W% IWK
Unschedded  GdthOmOs OOK 000K
wm Outages TARNNG  Sthided Odon0mOs Q0% 000
PR o 0d0hOmOs  OL00%  0000%
Unchwdded . fatndm0s  0OO%  000%
J UNKIONN  Sctedind datnimos  OO% 00K
Yot CADn0s  00%  0000%
o Ussoded MM 2Tmds 006N 0061
CRTOL  Sowdied Od0nOmOs 00N OMO0%
ety ol 04827mds  0061%  0061%
Treeds. Nogos Not Runang 0 0n O 08 0000%
Riarts Undtemined beomiOota  OdthimO: 000
Hatoey Yo Wndmts  00%
Suswrary n ot FAMOM0s.  NOO0N  10000%
Hsk-y_m
s
Bxirtsy Service Log Entries:
Systes | View 8 Jog enties |
Event Stat Tane__ Event End Time  Event Detetion EventState
Commtos TRAERO FRAERES RS e ma&«m mc:unm a8 A< 7
P"’"‘“‘ o 07-28-2625 005735, 07-28-2025 01 Packetloss =0% RTA=5322 s
focess alo - 01003 WM)S-!ZI l} Mh)!mn mmm mm Pmlm %, RTA= 9156 ms.
Pertoemacce ko 7202025012143 07-29:2025 00.00.09 04 220 30 175 SERVICE OK (HARD) PANG OK - Packet loss = 0% RTA= 2 s
Schidulieq Queos 07:25-2025 000000 ol—mwom 1408 0mds oK PING OK - Packetloss = 0% RIA= 27218
Configurstion 792025 030080 02:31-2025 00.00.09 14 08 Om s PING OK - Packetloss * 0% RTA® 2 72 1is
07:31:2025 000300 08-01-2025 06:00.09 1404 Om 02 PING OK - Packet loss = 0% RTA= 280 ms
8012625 00,0900 0202:202500.0000 1B 0mbs  SERS ~Packetioss = 0% RTA=272ms
03022025 090300 08.03.2025 00,0209 14 08 0m 05 PING OK - Packst loss = 0%, RTA= 754 ms
2032005030300 (2042025000000 1d(0mls  SERVICE OK(HARD) PING OK - Packetoss = 0% RTA= 268 ns
8042026 030500 25000000 td(80mls  SERVICE OK (HARD) PING OK - Packatoss = 0% RTA=2 T4 ms
05 ) 26 00,001 b0mds  SERVICE OK (HARD) PING OK - Packat loss = 0% RTA=271ms
2062025 03 0330 (2.06-202507.3308 0 Th im8s  SERVICE OK (HARD) PING OK - Packat loss = 0% RTA= 281 ms
(3062025073308 (5-06-2025 080042 Cd A 2Tm &s mmrmwm PING CRITICAL - Packat loss = 0%, RYA= IMO?-
(3.06-2025 08:05:12 130 5 SERVICE OK (HARD) PING OK - Packat lss = 0%, RTA= 263
2072025 03,0060 03.06.202500.00.09 1d(h0mfs  SERVICE OK (HARD) PING OK Packetioss - 0% RTA= 14 2
462005 02,0000 03052025 0000.00 140A0mbs  SERVICE OK (HARD) BING OK - Packetloss = 0% RTA= 2 T4 s
03052025 000900 05-10-202500.0000 140h0m0s  SERVICE OK (HARD) PNG OK - Packe loss = 0% RTA= 2 74 s
(2102026 03.05:00 03412025 009000 140 0 6s a0) PING OK - Packet loss = 0% RTA= 2 13 ms
Q&-11-20250000.00 08-12:2025 00.00:00 19 08 Om 08 ) PING OK - Packetfoss = 0%, RTA = 231 s
18-12:2025 030540 mmzsomoo um-m RD) PING OK - Packetoss = 0% RTA= 4 % s
2432025 0003 SERVIC i PNG OK - P: 0% RTA=2 78 ms
08142025 000930 msmsmm um-o; SERVICE OK (HARD) PING OK - Packst oss = 0%, RTA= 2 2 ms
08152026 09030 (8-6:2026 00 00 Packetloss = 0%, RTA=2 &2 ms
16-2025 00 )H?MNOMO uaomu SERVICE R0) PING OK - Packet joss = 0%. RTA= 271 ms
OlMYMSMlN 182025000000 1a0h0mis  SERVICE OK (HARD) PING Packstloss = 0% RTA= 213 ms
182025 00,0000 08152026 0000.00 ta0AOmOs  SERVICE OK (HARD) PING OK - Packatios = 0% RTA=274ms
15-2005 00,0300 02-20-2025 O Om. SERVIC ) PING =0% RIA=275ms
3202025 050300 05-21-2025 000000 340 0ms  SERV R0} PNG OK - mmxn RIA= 268 ms
€221-2005 000000 03-22:2025 00:00.09 54 0% 0 s HARD) PING OK - Packetloss = 0% RTA= 2731
2025 00,0400 08:23:2025 00:00.09 1408 PING OK - Packet joss = 0% RTA= 237 s
00F 000000 160M0m s  SERV 120} PING OK - Packetloss = 0% RTA= 233 ms
8-24:2025 090300 08:25:2025 00.00.09 1408 0 s BING OK - Packet loss » 0%, RTA= 2 s
18-25-2025 08.03.00 000800 14050 s PING OK - Packet loss = 0%, RTA=235ms
030360 08:27-2025 000008 4 0% Om s RVICE OK (HARD) PING OK . Packetoss = 0%, RTA= 228 ms
@ 03282025 000803 190h0mls  SERVICE OK (HARD) PING OK - Packet loss = 0% RTA= 231 s
(8- 28-2025 00 08232025 000009 $d0h0mbs  SERVICE OK {HARD} PING OK - Packat loss = 0% RTA=2 N ms
2 B0 08-302025000000 10 0m0s  SERVICE OK (HARD) 0K 0% RTA=234ms
08-35-2025 00 00.00 0231202500000 $30h0m0s  SERVICE OK (HARD) PING OK °-"~"‘-:0§m 20 ms
(@-31-2025 090900 05:01- 025000000 10 0mds  SERVICE OK {HARD) OK - Packetioss = 0% RTA= 229 ms
(5-01-2025 09,0300 05-01:20250000.00 04 0h Om Us»  SERVICE OK ¢HARD) PING OK - Packethoss = 0% RTA= 226 ms
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Formula: DRi% =100 * (NTHi — NHFSi) / NTHi
DRi% = Disponibilidad real del sistema
NTHi = Numero Total de Horas (dias calendario mes * 24 horas)

NHFSi = Numero total de horas fuera de servicio, exceptuando las ventanas de
tiempo programadas.

DRi% =100*(744—-0)/744
DRi% = 100,00%

1.1.1.9 CANAL = INTERNET

En las siguientes gréficas, se presenta el monitoreo realizado por la herramienta
Nagios a la disponibilidad del servicio de Internet, durante el mes de agosto de 2025.

N a g i os’ ‘S‘:\'ﬂ A'mﬁv‘ zmm s Service "host-alive’ On Host ‘internet Virtual®
s queﬂc:‘-un.mww &
Tomordl N 08-01-2025 00:00:00 o 09-01-2025 00:00,00 First assumed service stae
Home Duration: 353 0n Om 05 o
Documentation Report period.  Backiracked archwves
[ Current time range ] v |4
P Update
::;M [ Avalabiity report completed in 3 min O sec |
Hosts
Howt Groups Service State Breakdowns:
g RN NSRS U RSB RERER G G N
Ged
S’w"i“"" state Type/Resson  Time % Total Time % Known Time
s Unscheduied JGONOmOs  100000%  H00.000%
oK Sohecied O40hOmOs  DOX0% 0.000%
et s Total 3190 0m0s 100000%  100.000%
Hosts (Unhandled) Unscheduled 0d0hOmOs  0.000% 0.000%
o T onom oce0% oo
A Sowie Unseheduied odonOmes  00M% 0000%
UNIOWN  Schedvied OdoNOmOs  000% 0.500%
Totat 0d0hOmOs 0000%  0.000%
Reports Unschediied CdONOmOs  0O0% 0000%
: CRIMICAL  ‘Schedled CdONOmOs  0.0% 0.000%
Aueoty Total 040NOmOs 0000%  0.000%
Treads Nagios Not Runring DdOhOmOs  0,000%
Alerts Undwarmined insuficandOata  DSONOmOs  0000%
History Toual CdOhOmOz  0O00%
Summary s el 3KE0NOmOs  100000%  00.000%
tact Service Stale Trends Service ‘host-alive' On Host ‘internet Virtual’
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o m&n"lu—mrnﬂsm L Frst setvics stle Eon
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Services (Unhandled) BEER g SEEREREEREE
Hoss o) SRRRRNGRURRRRRIRARARARRLRRRERINY
Nehwork Outages §388888888838888388288888838882¢
Quink Seamh 33388333838¢838¢8883338338¢888838888¢8
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Formula: DRi% =100 * (NTHi — NHFSi) / NTHi
DRi% = Disponibilidad real del sistema
NTHi = Numero Total de Horas (dias calendario mes * 24 horas)

NHFSi = Numero total de horas fuera de servicio, exceptuando las ventanas de
tiempo programadas.

DRi% =100* (744 —-0)/744
DRi% = 100,00%

INFORME DE USO DE LOS CANALES DEDICADOS

En las siguientes gréficas, se presenta el uso de los canales dedicados principal y
backup del Consorcio FOPEP y Ministerio de Trabajo y el canal de Internet del Data
Center.

CROMASOFT SAS COL > CROMASOFT — CONSORCIO FOPEP
(172.18.47.106 — Direccion de monitoreo y gestion por parte de Cirion
del canal principal del Consorcio FOPEP)

Tamafio de Ancho de Banda: (12) Mb.

Periodo de reporte | Desde: 2025-08-01 00:00:00 Hasta: 2025-08-31 23:59:00
v 2e10.3477 [PSR1.SUB1.BOG] Bits / Second X

O Pct95 - RX Peak Bits / Second - RX Average Bits / Second - RX (O Peak Bits / Second - TX Average Bits / Second - TX (O Pct 95 - TX
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La grafica muestra el uso del canal reporta normalidad y evidencia que se esta
utilizando por debajo de la capacidad contratada.

Los valles corresponden a fines de semana, dias no habiles para el Consorcio y los
picos presentados en la grafica corresponden a:

Ejecucion de los procesos de “certificacion de pagos”.
Descarga de las salidas del cierre contable del mes de Julio de 2025.

Ejecucion de los procesos de prevalidacion de novedades de nuevos fondos,
actualizaciones de calculo actuarial, cargues de archivos de descuentos.

Descarga de las salidas del informe de gestidon para el Ministerio.

Descarga de los anexos al informe de la gestidn realizada por Cromasoft en el
mes anterior, que incluye toda la documentacion del SNP.

Descarga por FTP de los productos resultantes del procesamiento de la nomina
de Agosto de 2025.

Descarga por FTP de las salidas del proceso de Certificacion de Pagos.

Ejecucion de los procesos de reintegro de los diferentes bancos (cargue,
procesamiento de informacion en SNP y descarga de salidas por FTP).

Ejecucion de los cierres postnomina, de descuentos, de embargos, de eps y
contable.

Descarga por FTP de las salidas generadas por los cierres postnomina, de
descuentos, de embargos, de eps y contable.

Cargue, procesamiento y descarga de resultados de los archivos provenientes de
RUAF.

Cruces de informacion y descarga de resultados de pensionados que son
afectados por el proceso de Cuotas Partes.

Pruebas a los requerimientos formales que involucran cambio en la funcionalidad
del SNP.

Generacion masiva de 6rdenes de giro.
Digitalizacion y consulta de imagenes en el SNP.

Ejecucion de las opciones normales del SNP que involucran creacion,
modificacion y consultas de informacion; siendo las masivas, las que el ancho de
banda consumen, por ejemplo: consultas masivas salud, consultas masivas salud
otros pagos y consultas masivas, consultas histéricas de otros pagos.

www.fopep.gov.co
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e Envio y recepcion de correos electronicos, descargas varias por FTP, interaccion
con el sistema de administracién de requerimientos del Outsourcing Tecnoldgico
— BRACMA, interaccion con el sistema contable.

(172.18.48.170 — Direccion de monitoreo y gestidon por parte de Cirion
del canal de backup del CONSORCIO FOPEP)

CROMASOFT SAS COL > CROMASOFT — CONSORCIO FOPEP
Tamafio de Ancho de Banda: (8) Mb.

| Periodo de reporte || Desde: 2025-08-01 0 | Hasta: 2025-08-31 23:59:00 H
v ae11.2198 [PSR2.BG0O2] Bits / Second L Download Data [
O Pct95- RX Peak Bits / Second - RX Average Bits / Second - RX (O Peak Bits / Second - TX Average Bits / Second - TX (O Pct95 - TX

La grafica muestra que durante agosto de 2025 el canal de Backup de FOPEP
estuvo pasivo y tuvo poco tréafico.

CROMASOFT SAS COL > CROMASOFT — MINISTERIO DE TRABAJO PRINCIPAL
(172.18.47.99 — Direccion de monitoreo y gestion por parte de Cirion
del canal principal del Ministerio de Trabajo)

Tamafo de Ancho de Banda: (12) Mb

Periodo de reporte \ Desde: 2025-08-01 00:00:00 Hasta: 2025-08-31 23:59:00

v ae11.2904 [PSR2.BGO?2] Bits / Second <, Download Data 4
O Pct95 - RX Peak Bits / Second - RX Average Bits / Second - TX () Average Bits / Second - RX Peak Bits / Second - TX (O Pet 95 - TX
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La grafica muestra que durante agosto de 2025 el canal de Principal de
Mintrabajo estuvo pasivo y tuvo poco tréafico.

CROMASOFT SAS COL > CROMASOFT — MINTRABAJO BACKUP
(172.18.48.42 — Direcciéon de monitoreo y gestion por parte de Cirion
del canal de backup del Ministerio de Trabajo)

Tamafio de Ancho de Banda: (8) Mb

Periodo de reporte ‘ Desde: 2025-08-01 00:00:00 Hasta: 2025-08-31 23:59:00

v 2ae11.2903 [PSR2.BGO2] Bits / Second 4, Download Data [P
O Pct95 - RX Peak Bits / Second - TX Average Bits / Second - RX () Peak Bits / Second - RX Pct95 - TX (O Average Bits / Second - TX
[ | | 1 | 1 ‘ |
{ 4 ‘ | ’ l | | | | |
** AR ML
| (‘ l‘_‘ . R0 L! (AR [

La gréfica muestra que durante agosto de 2025 el canal de Backup de
Mintrabajo estuvo pasivo y tuvo poco tréafico.

(190.216.134.30 — Direccion de monitoreo y gestion por parte de Cirion
del Internet)

CROMASOFT SAS COL > CROMASOFT — DATA CENTER COL XV
Tamafio de Ancho de Banda: (8) Mb.

H Periodo de reporte || Desde: 2025-08-01 00 \ Hasta: 2025-08-31 23:59:00 H
v ae5.738 [AR1.CXV2.BOG] Bits / Second L, Download Data B4
O Pct95 - RX Peak Bits / Second - RX Average Bits / Second - RX (O Average Bits / Second - TX Pct95-TX (O Peak Bits / Second - TX
#
o o ! o
[l ] i
o - - - s

www.fopep.gov.co



http://www.fopep.gov.co/

Consorcio

"“"FOPEE?

qucmrm Bancolombia - Fiduprevisora

La grafica muestra el uso del canal, el cual reporta normalidad y evidencia que se
esta utilizando por debajo de la capacidad contratada.

1.1.1.10 FIREWALL

En el siguiente esquema se puede observar la estructura del servicio de Firewall que
se tiene implementada para proteger el acceso a la informacion de FOPEP.

DIAGRAMA DE SERVICIO DF FIREWALLS FORTIGATE 60F HA
(Alta Disponibilidad)
_ —
INTERNET -
-~ —
— T Fortigate 60 Activo
- +
o |
. HA,
— .-’. - ¥
___,,--’/_. - Fortigate 60E Pasivo
e - Infraestructura FOPEP
- ey
CANALES =
=

En las siguientes graficas, se presenta el monitoreo de la disponibilidad real del
servicio de Firewall realizado a través de la herramienta ICINGA (Nagios) durante el
mes de agosto del 2025.
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ag’os \Last Updated: Mon Sep 1 00:25:30 05 2025
_— Nagos® Core™ 4 5.3 - wwn nagos o &
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Hetwork Outages WARNNG  Schedued GthOmOs  0.000% 0000%
ok SR Tota 0d0hImos 0000%  0000%
- d Urscheduied OdimOmOs  Q.000% 0.000%
UNANDWN  Schedded GdDhOmOs  0.000% 0.000%
Total OdOhomOs 0.000% 0.000%
Reports Unscheduled  DdtROmls  0.000% 0.000%
CAMCAL  Scheduded GdOROmOs  0.00% 0000%
A Tota GdOhomOs 0000%  0.000%
Trends Nagics Net Rurring OdOROm0s  0.000%
Alerts Undstermined insficentOats  OdOhOmis  D.000%
History Tl GdOMOmOs  0.000%
Summary Al Total 3idOhimOs  100.000% 00.000%
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H Service State Trends Service ‘host-alive' On Host 'Firewall'
Nang' Last Updated: Mon Sep 1092701 05 2025
il " ———
General . =t 08-01-2025 00:00:00 t0 09-01-2025 00:00:00 Unspedied v/
foe ‘:’: Am:: D.e;:; This Service sl St s —M_W Zomlui“
Documentation View Alert Histogram For This Senvice |[ Current time range ] v 4 v
View Alert History For This Senvies T o [ rarew
Current Status View Netzatons For This Sevioe Updete
Tactical Overview
Map
Hosts
S State History For Service ‘ost-alive’ On Host “Firews)l”
Host Groups Fri fug £ 00:00:00 2025 to Mon Sep 1 00:00:00 2025
s'may -;::::::::::::::::::::::::::::::«a . C400.0000) 34 0 tn 35
Gd
Sesvice Groups
Summary W
Gnd Criticat | toCritieal  : (0.0000) 0 Oh Om 08
Problems Indeterningte | RONCRRR R — — BN 1 nuuterninate: (0.000) 04 0h On 0
Services (Unhandizd) CRCRORENEORRRERERRREEE
Hosts (Unhandied) §aa§aaaaaa§§aa§aa§§a§§a
Hebourk Oty $88882238¢82888888828388888838883838¢8
Qs $983888888882323389838¢88¢88883333
88888888888888888888888888888888
- ANOIROROASHNTIRENRARANRIRENRASS
Reports FRIRIIIIIIIFIIVIIIIIINAIILNNLNG
Aty M R H T

Formula: DRi% =100 * (NTHi — NHFSi) / NTHi
DRi% = Disponibilidad real del sistema
NTHi = Numero Total de Horas (dias calendario mes *24 horas)

NHFSi = Numero total de horas fuera de servicio, exceptuando las ventanas de
tiempo programadas.

DRi% =100* (744 -0)/744
DRi% = 100,00%
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CORREO (fopep.gov.co — fopep.co)

DIAGRAMA DE SERVICIO DE CORREO FORTIMAIL 200F EN HA

( Alta Disponibilidad)

Fortimail 200F Master
= p— -
.
HA

v
Fortimail 200F Slave

o e EERERE

Cuando los correos externos son recibidos, llegan al Fortimail Server Master que
esta activo y se encarga de examinarlos y dejar pasar Unicamente los correos que
cumplan con las reglas parametrizadas para ser entregado al destinatario
respectivo. El Fortimail Server Slave esta pasivo y prestaria el mismo servicio si pasa
a estado activo. ambos equipos estan protegidos por un Firewall.

En las siguientes gréaficas, se presenta el monitoreo de la disponibilidad real del
servicio de Correo realizado a través de la herramienta Nagios durante el mes de
agosto de 2025.

Nagios’

General

Home
Documentation

Current Status
Tectical Overview
Map
Hosts
Services
Host Groups

Services (Unhandiad)

Hasts (Unhandied)

Nedwork Outages
Quick Search

Reports
Availabality
Trends
Alerts

History
Sumnsaey

Service Availability Report

Last Updsted: Mon Sep 1 09.27.48 05 2025
Nagios® Core™ 453 - waa s o

Logged n 28 nagiosedmin

View Avatabelty Ragort Eor Tha Host

Service 'host-alive' On Host 'Correo’

B
08-01-2025 00:00:00 to 09-01-2025 00:00:00
Quraton: 31 0nOmCs.

Service State Breakdowns:

State  TypeiReason Time % TotslTime % Known Time
Unschadies JdMMOm0s  1000C0%  $00000%
oK Schedied 40NOmOs.  0.000% 0,000%
Total 31d0hOm0s 100000%  100.000%
Unschadied 0d0hOms  0.000% 0.000%
VERNING  Schedded CdOnOmOs  0.000% 0.000%
Total 06Chom0s 0000% 0.000%
Unschedied C40nIm0s  000% 0.000%

UNPNOWN  Scheduied 0d0nOms  0.000% 0.000%
Tolal 0d0hOmOs 0000%  0000%
Urscrediies 0d0ROmOs  0.000% 0.000%

CRTICAL  Schedsed 0dONOmOs  0.000% 0000%
Total 0dthOmOs 0.000% 0.000%
Nagios Not Rurring. 0d0nOmOs  0.000%

Undidermined insuficestDis  OdOROmOs  0.000%

Tl T
N Toa) IdMHOmOs  100000%  $00000%

First assumed service stale
Unspecified v
Repord pericd.  Backtracked archives.
[ Current time range ] v 4
Update
[Avaisbity report campleted i Omin O 38|
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Nagios

General

Home
Documentation

Current Status

Tactical Overview

Map

Hosts

Services

Host Groups
Summary
Gnd

Seqvice Groups
Summary
God

Problems
Services (Unhandied)
Hosts (Unhandied)
Nebwork Otages

Reports
Availability

Service State Trends Service 'host-alive' On Host 'Correo’
Last Updaed: Mon Sep 1 09282405 2025

453
m::‘ A ey & First assumed servie sale. Backirasked achves:

08-01-2025 00:00:00 to 09-01-2025 00:00:00 |Unspecied v

View Trends For This Host D 3900 0m0s

View Avatabiity Repont For Ths Senvice —

View e Hisogram Fee Thi Servioe [ Current time range ] v

View Alat History For This Serviee
View Notfications For The Seeviee

State History For Service “hast-alive’ On Host “Correo”
Fri g 1 00:00:00 2025 to Mon Sep 1 00:00:00 2028

Critical | *Critical & (0.0001) Od Ok On 08
Indeterninate - s e POSTIRRSRSSS  [ndeterninate: (0,0000) 04 th On 03
888883882888382888388388828388838¢
888888888888888888888o8888888888
$3888888888888888883888888888888
TN TROR e AR ANENRARANNTRENRRSA

FEERRRRRRERRRRRRERRRRRRRRRRREL
EAAERREEaaRRRECRARANECRIRoRIESEE

F ok + (100,0000) 3d Oh O 03

Formula: DRi% =100 * (NTHi — NHFSi) / NTHi
DRi% = Disponibilidad real del sistema

NTHi = Numero Total de Horas (dias calendario mes *24 horas)

NHFSi =

tiempo programadas.
DRi% =100*(744-0)/744
DRi% = 100,00%

Numero total de horas fuera de servicio, exceptuando las ventanas de
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V PLAN ANUAL DE SISTEMAS DE INFORMACION

1. Avances Plan Anual de Sistemas de Informacién

A continuacién, se presentan los avances de cada uno de los componentes del Plan
Anual de Sistemas de Informacion, realizados durante el mes de agosto de 2025:

1.1 Plan de operacién con los actuales sistemas de informacién (OPERACION)

Proceso: Nombre del proceso

% Cumplimiento: Porcentaje de cumplimiento del mes

Evidencia: Soporte del cumplimiento.

PLAN DE OPERACION CON LOS ACTUALES SISTEMAS DE INFORMACION
ACTIVIDADES DE OPERACION — AGOSTO DE 2025

%
PROCESO CUMPLIMIENTO EVIDENCIA

Revision Lineas de Balance 100% Estadistico linea de Balance-202508.xIsx
Proceso Contadia 100% Archivos Control Contadia_Beneficiarios_202508.xIsx
Proceso Beneficiarios 100% Archivos Control Contadia_Beneficiarios_202508.xIsx
\F;\;ggeso Cargue Archivos 100% Cargue Archivos BASICOS_ACT 20250831.pdf
: . Salidas Correspondencia 20250825 - CORDJUR.pdf
0,
Salidas Correspondencia 100% Salidas Correspondencia 20250825 - GESTDOC. pdf
Revision Copia a cintas 100% DES-FO-73 Bitacora Backup_202508.xIsx
gg;‘g&resa"das Clerre 100% OPE-FO-83 Control Proceso Cierre_Contable_202508.pdf
gssrli%rr?r salidas Informe de 100% OPE-FO-85 Control Proceso Informe de Gestion_202508.pdf
Eéft‘l}'fcsg’cgg;;nigﬁgnga 100% OPE-FO-78 Archivos Entrada Proceso Certificacion FOPEP_202508.pdf
Eé?t‘fﬁefscgﬂgéj:nigcg'g;’:r 0 100% OPE-FO-78 Archivos Entrada Proceso Certificacion FOPEP_202508.pdf
cpé?t%?csscﬁizﬁg;;nigcgggzIar 100% No se generaron archivos por parte del banco en este periodo.
(F:)é?ticl‘ies;c%ﬂ%fnzﬁ?i\éos 100% OPE-FO-78 Archivos Entrada Proceso Certificacion FOPEP_202508.pdf
Proceso Nomina 100% OPE-FO-79 Formato Control Nomina_202508.pdf
Generar salidas certificacion 100% OPE-FO-82 Control Proceso Certificacion_202508.pdf
0,
Z;gﬁio Pegue Banco 100% OPE-FO-80 Archivos de Entrada Procesos Pegue_202508.pdf
Proceso Pegue Bancolombia 100% OPE-FO-80 Archivos de Entrada Procesos Pegue_202508.pdf

www.fopep.gov.co
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PLAN DE OPERACION CON LOS ACTUALES SISTEMAS DE INFORMACION
ACTIVIDADES DE OPERACION — AGOSTO DE 2025

%
PROCESO ‘ CUMPLIMIENTO ‘ EVIDENCIA ‘

Proceso Pegue Banco 100% N hi del b iod
Popular 0 se generaron archivos por parte del banco en este periodo.
Generar salidas Postnomina 100% OPE-FO-89 Control Proceso Post_Nomina_202508.pdf
Proceso Salidas Bancos 100% OPE-FO-81 Control Proceso Salidas Bancos_202508.pdf
Generar salidas Terceros 100% OPE-FO-90 Control Proceso Terceros_202508.pdf

Generar salidas Eps 100% OPE-FO-84 Control Salidas Cierre EPS_202508.pdf

Cruces 100% Ticket / Correo

Generacion de Salidas 100% Ticket / Correo

Cargue Novedades 100% Correos de Resultados

Envio Semanal Log_Backup 100% OPE-FO-105 Cintas Iron Mountain_202508.xIsx

Backup Diarios 100% DES-FO-73 Bitacora Backup_202508.xlIsx

Backup Mensual 100% DES-FO-73 Bitacora Backup_202508.xIsx

Backup Pre nomina 100% DES-FO-73 Bitacora Backup_202508.xIsx

Eﬂaecdking'fas)pec'a' (Comprimido 100% DES-FO-73 Bitacora Backup_202508.xIsx

Pruebas Restauracion 100% OPE-FO-117 Bitacora_Pruebas_Restauracion_Backups_202508.xIsx

1.2 Plan de seguridad informética tomando como minimo la norma ISO 27001 -
SGSI

A continuacién, se relacionan los avances de los cronogramas actualizados a corte del
31 de agosto de 2025 en los siguientes archivos:

o Cronograma de Actividades FOPEP 2024 - 2025 (202508).xIsx

o Cronograma_de_Actividades Cromasoft 2024 - 2025 (202508).xlsx

Descripcién: Dominio o area de atencién de la norma.

Actividad / Detalle: Relacion de la actividad. Descripcion general de las acciones
realizadas.

Fecha Entrega Planeada: Fecha proyectada de entrega de la actividad. dd/mm/aaaa

Fecha Entrega Real: Fecha real culminacion de la actividad. dd/mm/aaaa

% Cumplimiento: Porcentaje de cumplimiento del mes

Evidencia: Soporte de cumplimiento.

www.fopep.gov.co
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PLAN DE SEGURIDAD INFORMATICA - NORMA ISO 27001 — AGOSTO DE 2025

FECHA FECHA %
DESCRIPCION ACTIVIDAD / DETALLE ENTREGA ENTREGA EVIDENCIA
PLANEADA REAL CUMPLIMIENTO
Revision aleatoria de bloqueo ; ;
EvidenciasBloque
de USB, DVD, a las| 31/08/2025 31/08/2025 100%
estaciones de trabajo 0USB202508.pdf
5.14 Orden de
Trasferencia de Trabajo_3108202
la informacion Revision de las entregas de 5.zip
VIS as 9 31/08/2025 | 31/08/2025 100%
medios magnéticos. Recibo de
Informacion_3108
2025.zip
L . INFORME DE
Revisiobn de usuarios vy LICENCIAMIENT
518 Derechos |permisos en los Sistemas| o a5050 | 31/08/2025 100% O Y REVISION
de acceso Operativos de los servidores USUARIOS 2025
de produccion. 08.pdf —
NOTA: Para el
periodo
comprendido
5.28 L . desde diciembre
Recopilacion de | REVISIon deincidentes de| 31/06/505 | 31/08/2025 100% del 2024 a la fecha
evidencias 9 no se han
presentado
incidentes de
Ciberseguridad.
5.34 Privacidad
y proteccion de GDI-FO-02
la_informacion Revision de licenciamiento de Inventario
de identificacion 31/08/2025 | 31/08/2025 100% . -
ersonal Il software. Licencias  2022-
P A 2026 .xIsx
por sus siglas
en ingles)
0. Plan de
Somplimi Desarrollo de auditorfa Int 30/09/2025 | 31/08/2025 100% auditoria Interma -
Cump||m|e!'].to esarrolio de auaitoria interna 0 Cromasoft
de politicas, 2025.pdf
reglas y
estandares de 5 i g ditort 0. it PIaEnt de
seguridad de la Eesarro 0 e auditorfa | 50 000005 | 31/08/2025 100% auditoria Externa -
informacion xterna Cromasoft
2025.pdf
6.4 Proceso Capacitaciones periddicas de SGSI-
disci linario seguridad de la informacion | 31/08/2025 | 31/08/2025 100% CiberSeguridad.p
P para el personal ptx
6.5
Responsabilida Campafias de socializacion de
des después : ; L iPilas! ----- Top 5
de la Sg?:”dg‘ld deer;"’c‘mg‘lfo"ggc'olg 31/08/2025 | 31/08/2025 100% de los errores
terminacion o | e P mas comunes.pdf
cambio de | cOmpafiia.
empleo
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PLAN DE SEGURIDAD INFORMATICA - NORMA ISO 27001 — AGOSTO DE 2025

FECHA

FECHA

%

DESCRIPCION ACTIVIDAD / DETALLE ENTREGA ENTREGA EVIDENCIA
PLANEADA REAL CUMPLIMIENTO
NOTA: Se
realizaron los
mantenimientos a
7.13 Realizacion de mantenimiento l(;)l;srante ol ?ﬁgépgz
Mantenimiento | fisico a estaciones de trabajo | 30/09/2025 | 31/08/2025 80% agosto de 2025 y
de equipos Cromasoft. se entregara el
informe en el mes
de septiembre de
2025.
FCRSC -032-25
Aplicacion
parches Sistema
operativo
Instalacion de parches de Produccion.pdf
Sistema Operativo en| 31/08/2025 | 31/08/2025 100%
servidores de produccion Evidencias
FCRSC-032-25
Aplicacion
8.8 Gestion de parchgs Sistema
vulnerabilidade operativo.pdf
s técnicas FCRSC -031-25
Revision de versiones y éi(itmusvlzraeuon
posible actualizacion| 31/08/2025 | 31/08/2025 100% componentes
Firmware componentes DELL DELL  Produccion
Fopep.pdf
Revisiéon del mantenimiento a ’éuESXOLEVIDEN
:;arSOdut::iisg: de datos de| 31/08/2025 | 31/08/2025 100% MANTENIMIENT
) O _202508.pdf
8.13 Copia de| Verificacion del respaldo de la :?]?(\)/;rsrllgréiispaldo
seguridad de la|informacién (Backup) en el| 31/08/2025 | 31/08/2025 100% (Backup)202508
informacion proyecto. of P P
DES-FO-91 Lista
Revision de logs de de Chequeo -
SUDerusuarios 31/08/2025 | 31/08/2025 100% Bases de Datos
P : Fopep_202508.xIs
X
DES-FO-74
Revision de log Sistema 31/08/2025 | 31/08/2025 100% Formato_revision
8.16 Actividades | Operativo. _LOGs-SO-
de seguimiento 202508.xIsx
Revision de log servidor I?cl)zr%-ggz:vision
aplicaciones SNP y Portal | 31/08/2025 | 31/08/2025 100% LOGs- GlassFish
Terceros (Glassfish). -
-202508.xIsx
fais : Logs
Revision Logs Equipo de | 5051055 | 31/08/2025 100% fortigate_202508.

comunicacion (Firewall).

xIsx
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PLAN DE SEGURIDAD INFORMATICA - NORMA ISO 27001 — AGOSTO DE 2025

FECHA FECHA %
DESCRIPCION ACTIVIDAD / DETALLE ENTREGA ENTREGA EVIDENCIA
PLANEADA REAL CUMPLIMIENTO

. Revisiones sobre el filtrado .
823  Filtrado ) oh ™ implementado en los| 31/08/2025 | 31/08/2025 100% InformeFiltradowe
web . . b202508.pdf
equipos de trabajo.

1.3 Plan de contingencia y continuidad de los sistemas de informacion
(CONTIGENCIA)

A continuacion, se relacionan los avances del plan incluyendo identificacion y analisis
de riesgos de la organizacion a corte del 31 de agosto de 2025.
Descripcién: Dominio o &rea de atencién.

Actividad / Detalle: Relacion de la actividad. Descripcion general de las acciones
realizadas.

Fecha Entrega Planeada: Fecha proyectada de entrega de la actividad. dd/mm/aaaa

Fecha Entrega Real: Fecha real culminacion de la actividad. dd/mm/aaaa

% Cumplimiento: Porcentaje de cumplimiento del mes

Evidencia: Soporte de cumplimiento.

PLAN DE CONTINGENCIA Y CONTINUIDAD DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION — AGOSTO 2025
FECHA FECHA

. 0
DESCRIPCION ACTIVIDAD / DETALLE ENTREGA ENTREGA i EVIDENCIA

PLANEADA REAL CUMPLIMIENTO

L CronogramaPrueb
Generacion de cronogramas asContingencias
de ejecucion de pruebas| 31/08/2025 | 31/08/2025 100% 9
. Tl y DRP-FOPEP-
PRUEBAS, internas. 2025 .xlsx
MANTENIMIENT = -
Generacion de cronograma CronogramaPrueb
O Y REVISION de ejecucion de pruebas asContingencias
0,
externas para aprobacion del 31/08/2025 | 31/08/2025 100% Tl y DRP-FOPEP-
cliente 2025.xIsx

1.4 Plan de operacién y administraciéon de los sistemas de informacion y
comunicaciones — (OPERACION Y ADMINISTRACION SI)

A continuacion, se relacionan los avances del plan a corte del 31 de agosto del 2025.
Descripcién: Dominio o area de atencion.

Actividad / Detalle: Relacion de la actividad. Descripcidon general de las acciones
realizadas.

Fecha Entrega Planeada: Fecha proyectada de entrega de la actividad. dd/mm/aaaa
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Fecha Entrega Real: Fecha real culminacion de la actividad. dd/mm/aaaa

% Cumplimiento: Porcentaje de cumplimiento del mes

Evidencia: Soporte de cumplimiento.

PLAN DE OPERACION Y ADMINISTRACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION — AGOSTO DE 2025

FECHA FECHA
ACTIVIDAD
DESCRIPCION ENTREGA ENTREG EVIDENCIA
EJecutar las| |
actividades
descritas en . .
OPE-FO-104 Indices de Gestion
0,
OPERACIONES Slrcr)réigggl d;a/ 31/08/2025 | 31/08/2025 100% Operaciones_202508 xIsx
procedimien
tos
Monitorear
consumo del
INFORME_MONITOREO_ CANAL
0, - —
gggﬂnicac?g 31/08/2025 | 31/08/2025 100% ES COMUNICACION_202508.pdf
CANALES nes
Generar Informe Indicadores de Gestion
informe 31/08/2025 | 31/08/2025 100% Operacion de 202508.pdf
mensual de
monitoreo
Analisis  de Informe Indicadores de Gestion
consumo 31/08/2025 31/08/2025 100% Operacion de 202508pdf
INTERNET - T .
Monitoreo o Informe Indicadores de Gestion
del servicio 31/08/2025 | 31/08/2025 100% Operacion de 202508.pdf
GDI-FO-04 Monitoreo-Diario -
202508.xlsx
Archivo: Informe monitoreo cierre
202508.zip, contiene los informes
de monitoreo de los cierres en
ADMINISTRACI _ relacion, en la carpeta con mismo
ON SISTEMAS [ Monitoreo 31/08/2025 | 31/08/2025 100% nombre se encuentran:
DE de procesos
INFORMACION DES-FO-120 MONITOREO-
CIERRE-CONTABLE-202508.pdf
DES-FO-120 MONITOREO-
CIERRE-POSTNOMINA-
202508.pdf
Mantenimie
nto de las o ANEXO1.EVIDENCIAS
bases de 31/08/2025 31/08/2025 100% MANTENIMIENTO_202508.pdf
datos
Catalogacio Archivo: Correos Autorizacion BD
n de 202508.zip, contiene los correos
requerimient | 31/08/2025 | 31/08/2025 100% de solicitudes de autorizacion de
os formales modificaciones a la base de datos,
e internos
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PLAN DE OPERACION Y ADMINISTRACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION — AGOSTO DE 2025

FECHA FECHA
ACTIVIDAD
DESCRIPCION ENTREGA | ENTREGA EVIDENCIA

[en la carpeta del mismo nombre se | carpeta del mismo nombre se
encuentran:
FCRRFC-042-25 Excepcion
Calculo Actuarial ISS-ARL.pdf
Modificacion
de Para el mes de agosto de 2025 no
informacién 31/08/2025 | 31/08/2025 100% se presentaron tickets
en las bases
de datos
Transmision
de
informacion
de la 0 Consulta  para  Contraloria-
contraloria 31/08/2025 | 31/08/2025 100% 202508.pdf
al servidor
de
MinTrabajo
DES-FO-62 Lista-Chequeo
Restauraciones_202508.xlIsx
GDI-FO-04 Monitoreo-Diario -
202508.xIsx
DES-FO-91 Lista de Chequeo -
Bases de Datos
Fopep_202508.xIsx
INFORME DE MONITOREO
SISTEMA
INFORMACION_202508.pdf
geegﬁgcc')g“ ANEXO1.EVIDENCIAS
para el 31/08/2025 | 31/08/2025 100% MANTENIMIENTO_202508.pdf
m;giirgr? de Logs_Backups_Restore-
9 202508.txt
Informe Indicadores de Gestion
Operacion de 202508.pdf
Archivo: Programas
fuentes_202508.zip
Contiene los programas fuentes,
en la carpeta del mismo nombre se
encuentran:
BASE_DATOS
v" Modelo fisico (Nomina_actual,
Nomina_historica,
Nomina_imagenes)
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PLAN DE OPERACION Y ADMINISTRACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION — AGOSTO DE 2025

FECHA FECHA
ACTIVIDAD
DESCRIPCION ENTREGA | ENTREGA EVIDENCIA

[v Pantallazos_extraccion_mode | Pantallazos_extraccion_mode
lo_fisico_202508.pdf

SNP

v sige.zip

v" Fuentes_Portal_Terceros_20
2508.zip

v" Fuentes_Produccion_SNP_2
02508.zip

v" Reportes_Produccion_20250
8.zip

TAREA_PROGRAMADA
(Contiene los .sql y .bat)

Archivo: Modelo E-R 202508.zip
Contiene los archivos de modelo
entidad relacion, en la carpeta del
mismo nombre se encuentran:

e Modelo E-R
actual_202508.pdf

e Modelo E-R
Historica_202508.pdf

e Modelo E-R

imagenes_202508.pdf

Archivo: DIAGRAMA_202508.zip
Contiene los diagramas, en la
carpeta del mismo nombre se
encuentran:

css

EARoot

imagenes

js

archivos HTML (blank, index,
toc)

INENENRNEN

Archivo: Informe monitoreo cierre
202508.zip, contiene los informes
de monitoreo de los cierres en
relacién, en la carpeta con mismo
nombre se encuentran;

DES-FO-120 MONITOREO-
CIERRE-CONTABLE-202508.pdf

DES-FO-120 MONITOREO-
CIERRE-POSTNOMINA-
202508.pdf

Archivo: Correos Autorizacion BD
202508.zip, contiene los correos
de solicitudes de autorizacion de
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PLAN DE OPERACION Y ADMINISTRACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION — AGOSTO DE 2025

FECHA FECHA
ACTIVIDAD
DESCRIPCION ENTREGA ENTREGA EVIDENCIA

[ modificaciones a la base de datos, |
en relacion en la carpeta del
mismo nombre se encuentran:
FCRRFC-042-25 Excepcion
Calculo Actuarial ISS-ARL.pdf
DES-FO-74
Informe_Mensual_Revision_Logs
_202508.xIsx

Revisién de

logsde | 31/08/2025 | 31/08/2025 100% INF-AUDITORIA-MODIF-BD-

superusuari 202508.xIsx

0s
INFORME DE LICENCIAMIENTO
Y REVISION
USUARIOS 202508.pdf

Catalogacio

n_ de Para el mes de agosto de 2025 no

versiones se realizé catalogacion de

SNPy Portal | 31/08/2025 | 31/08/2025 100% . 9
versiones.

Terceros

(capa

media)

Revisién de

objetos OBJETOS-MODIF-BD-FOPEP-

creados y 202508.xIsx

modificados

en las bases 31/08/2025 | 31/08/2025 100% INFORME DE OBJETOS DE LA

de datos vy BASE DE DATOS Y

generacion TIEMPO_202508.pdf

de informes.

Procesos de

restauracion

en DES-FO-62 Lista-Chequeo

ambientes 31/08/2025 | 31/08/2025 100% Restauraciones_202508.xIsx

no

productivos

Gestion  de OPE-FO-10  Consolidado de

usuarios 31/08/2025 | 31/08/2025 100% Ticket_ 202508.xIsx

Atencion  a:

Requerimie

ntos, OPE-FO-106 Modificaciones

Inquietudes, 31/08/2025 31/08/2025 100% Realizadas a

Ejecucion Usuarios_202508.xIsx

de procesos

y otros

1.5 Plan para el desarrollo y/o actualizacién, pruebas, e implementacién al
Sistema de Informacion del FOPEP (Desarrollo — Pruebas).

A continuacion, se relacionan los avances del plan a corte del 31 de agosto de 2025.
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Requerimientos en etapa de Desarrollo

Para el periodo del reporte no se encuentran requerimientos en etapa de desarrollo por parte
de Cromasoft.

15.2

Requerimientos en etapa de Pruebas de Calidad

El cuadro detallado incluye las columnas de requerimientos que se encuentran en
etapa de Pruebas de Calidad por parte de Cromasoft:

Requerimiento: Namero - Nombre del requerimiento

Descripcién: Descripcién general del antecedente que origina el requerimiento
Fecha Entrega: Fecha proyectada de entrega del requerimiento. dd/mm/aaaa

% Avance: Porcentaje de avance al corte de fin de mes.

Evidencia:

Formato de pruebas de calidad.

REQUERIMIENTOS EN ETAPA DE PRUEBAS DE CALIDAD — AGOSTO DE 2025

FECHA MES %
DESCRIPCION | ENTREGA | AVANCE | EVIDENCIA

REQUERIMIEN

FCRRFC-040-25
Modificacion
liquidacion FSP -
Reforma Pensional

Con motivo a los cambios implementados en
la Ley 2381 de 2024 “Por medio de la cual se
establece el Sistema de Proteccion Social
Integral para la Vejez, Invalidez y Muerte de
origen comun, y se dictan otras
disposiciones”, especificamente el articulo 20
de la citada Ley, que establecio nuevas tarifas
para el calculo del aporte de las subcuentas
de solidaridad y subsistencia del fondo de
solidaridad pensional, y como quiera que para
los tipos pension (4, 7, 11 o 14) Sobrevivencia
temporal por riesgo cényuge o compafiera(o)
menor de 30 afios sin hijos y Jubilaciones
para compartir, actualmente se liquidan
aportes al Sistema General de Pensiones
(SGP) y al FSP desde los 4 SMMLV, por
corresponder a pensiones temporales que se
encuentran activas en el SGP, se hace
necesario modificar la liquidacion del FSP,
para los pensionados que no logren régimen
de transicion y por ende, los cobije la nueva
normatividad.

Asi mismo, junto al ajuste de liquidacion de
némina, se requiere ajustar la generacion de
las Planillas Integrales de Liquidacion de
Aportes (PILA), para que se distribuya de
forma correcta los valores en la subcuenta de
solidaridad y subsistencia, conforme Ilo

establecid el articulo 26 de la citada Ley.

22/09/2025 0% 21

Evidencia - DES-FO-
FFPCR0001-22
Control de
Requerimientos
Fopep.xls.
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1.5.3 Requerimientos en Pruebas de Certificacion del Consorcio

El cuadro detallado incluye los requerimientos que se encuentran en etapa de
Pruebas de Certificacion (pruebas de aceptacion) por parte del Consorcio:

Requerimiento: Numero - Nombre del requerimiento

Descripcién: Dominio o area de atencion.

Fecha Entrega: Fecha de entrega de la prueba del requerimiento al Consorcio.
dd/mm/aaaa

Evidencia: Correo de Notificacion de entregables.

REQUERIMIENTOS EN PRUEBAS DE CERTIFICACION DEL CONSORCIO — AGOSTO DE 2025

< FECHA
REQUERIMIEN ‘ DESCRIPCION ENTREGA EVIDENCIA

En el procesamiento nocturno de modificaciones de
cuotas, que se realiza con base en los pardmetros
suministrados en la pantalla:
https://snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/ Correo con asunto:
cuotasmensualesprestamos.jsp?reset=true, el sistema RE: FCRRFC-041-25
estq validando los registros de descuentos en estado Modificacion
FCRRFC-041-25 diferente a activo, lo cual genera mayor cantidad de Procesamiento
Modificacién informacion en la respuesta y un tiempo de procesamiento Cambio Cuotas
Procesamiento més prolongado. 25/07/2025 | Terceros - Entrega QA
Cambio Cuotas
Terceros Con el fin de optimizar el proceso, se solicita que Evidencia - DES-FO-
Unicamente se procesen los descuentos que se 21 FFPCR0001-22
encuentren en estado activo asociados al tercero para Control de
cambio por pantalla, y cuando se trate de cargue con Requerimientos
archivo plano, se procesen Unicamente los registros Fopep.xls.
contenidos en ese archivo, validando todos los campos
registrados en el archivo plano.

154 Requerimientos con paso a Produccién

El cuadro detallado incluye las columnas de los requerimientos que fueron
catalogados en ambiente de Produccién en el periodo del informe:

Requerimiento: Numero - Nombre del requerimiento

Descripcion: Dominio o area de atencion.

Fecha Entrega: Fecha de catalogacion del requerimiento en produccion.
dd/mm/aaaa

Evidencia: Correo de Notificacion de entregables.
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REQUERIMIENTOS CON PASO A PRODUCCION — AGOSTO DE 2025

FECHA
REQUERIMIENTO DESCRIPCION ENTREGA EVIDENCIA

[ |Teniendo en cuenta que, en concepto del Ministerio | gue, en concepto del Ministerio
de Hacienda, las mesadas de ISS-ARL cuya fecha
de la resolucién de

pension corresponde a las vigencias 2024 y Correo con Asunto:

posteriores, no estan incluidas en las leyes de RE: FCRRFC-042-25

presupuesto correspondientes a dichos periodos y Excepcion Calculo
FCRRFC-042-25 | que debe ser pagadas en lo que se contemple en el Actuarial ISS-ARL -
Excepcion Calculo | calculo actuarial del fondo, se habilito el SNP en 05/08/2025 | Paso a Produccion
Actuarial ISS-ARL | némina de abrii de 2025 para que, las

inconsistencias por célculo actuarial seran tratadas Bitacora: FOR-056

como rechazos y no como advertencias. Bitacora de

Catalogacion-FCRRFC-
Sin embargo, las mesadas cuya fecha resolucion 042-25

sea anterior al 2024, deben ser tratadas conforme lo
dispuesto en el Art.80 de la Ley 1753 de 2015.
Razon por la cual, es necesario crear un mecanismo
gue permita manejar excepciones a las
inconsistencias de dichas pensiones, de tal manera
gue sean manejadas como advertencias y no como
rechazos.

1.6 Requerimientos con paso a Produccién

A continuacion, se relacionan los avances del plan de entrenamiento y capacitacion
del personal a corte del 31 de agosto de 2025:

Descripcién: Dominio o area de atencion.

Actividad / Detalle: Relacion de la actividad. Descripcién general de las acciones
realizadas.

Fecha Entrega Planeada: Fecha proyectada de entrega de la actividad. dd/mm/aaaa
Fecha Entrega Real: Fecha real culminacion de la actividad. dd/mm/aaaa

% Cumplimiento: Porcentaje de cumplimiento del mes

Evidencia: Soporte de cumplimiento.

PLAN DE ENTRENAMIENTO Y CAPACITACION DEL PERSONAL — AGOSTO DE 2025 ‘

FECHA FECHA %
DESCRIPCION | ACTIVIDAD / DETALLE ENTREGA ENTREGA EVIDENCIA
PLANEADA REAL CUMPLIMIENTO

Capacitaciones

capCTACION |BeTodas de sequrdas
ES DE ] P SGSI-
SEGURIDAD DE |P 31/08/2025 | 31/08/2025 100% CiberSeguridad.ppt
LA P Temas X

INFORMACION - Ciberseguridad

- Ataques Ciberneticos

www.fopep.gov.co



http://www.fopep.gov.co/

Consorcio

'“"FOPEEL

rd ciaria Boncolombia + Fiduprevisora

PLAN DE ENTRENAMIENTO Y CAPACITACION DEL PERSONAL — AGOSTO DE 2025

FECHA FECHA %

DESCRIPCION | ACTIVIDAD / DETALLE | ENTREGA ENTREGA EVIDENCIA
PLANEADA CUMPLIMIENTO

- Seguridad de
Informacion

- Temas obligatorios de
SGSI
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